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S& Giao thong van tai

A. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

Mi sb A r . . Ghi
STT TTHC Tén thu tuc hanh chinh chii
I Tha tuc hanh chinh thugc thAm quyén giai quyét cia Trung tim ding
kiém 82.01.S Kon Tum.
I.1 | Linh vuc DPing kiém
| 1.005018.00 | Cap Gidy chung nhan chat lugng an toan k¥ thuat va bao
0.00.00.H34 | vé moi truong xe co gidi cai tao
Cép Gidy chting nhan, Tem kiém dinh an toan k¥ thuat
1.001261.00 | % . T2 X . s A
2 va bdo v€ moi truong doi voi phuong tién giao thong co
0.00.00.H34 | ... . . A
gidi duong bd
3 1.005103.00 | Gidy chitng nhan an toan k¥ thuat va bao vé moi trudng
0.00.00.H34 | xe may chuyén dung trong khai thac, st dung
4 | 1.004325.00 Cép Gidy chimg nhan luu hanh, tem lwu hanh cho xe ché
0.00.00.H34 | hang bon banh c6 gan dong co
Cép gidy chung nhan chat lugng an toan k¥ thuat va bao
1.005005.00 | % .77 2 \ \ 1A
5 v¢ moi truong trong kiém tra luu hanh xe chd nguoi bon
0.00.00.H34 | A
banh c6 gan dong co
| Thii tuc hanh chinh thuge tham quyén gidi quyét cia S Giao thong vén
tai; Thi tuc hanh chinh thugc tham quyén giii quyet dong thoi 3 cap.
IL1 Thii tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cia S¢' Giao thong van
) tai
IL.1.1 | Linh vie Ping kiém
, | 1.001001.00 Cap Gidy chung nhan tham dinh thiét ké xe co gidi cai
0.00.00.H34 | tao
I1.1.2 | Linh vuc Puwong bo
1.000703.00 | ~x .z e A a1} A A
2 0.00.00 H34 Cap Giay phép kinh doanh van tai bang xe 6 td
Cap lai Glay phép kinh doanh van tai bang xe 6 t6 khi c6
3 2.002286.00 | su thay doi lién quan dén ndi dung cia Glay phép kinh
0.00.00.H34 | doanh hogc Gidy phép kinh doanh bi thu hdi, bi tudc
quyeén su dung
4 | 2:002287.00 Cép lai Gidy phép kinh doanh vén tii bang xe 6 t6 doi
0.00.00.H34 | v¢6i truong hop Giady phép kinh doanh bi mat, bi hong
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Cép phu hi¢u xe 6 t0 kinh doanh van tai (kinh doanh van
tai hanh khach: bang xe 6 t6 theo tuyén co dinh, bang xe

s | 2.002288.00 | buyt theo tuyén ¢6 dinh, bing xe taxi, xe hop dong; kinh
0.00.00.H34 | doanh van tai hang héa: bang cong-ten-no, xe 0 t6 dau
kéo kéo ro mooc hoac so mi ro modc, xe 0 t0 tai kinh
doanh vén tai hang hoa thong thuong va xe taxi tai)
Cap lai phu hiu xe 0 t6 kinh doanh vén tai (kinh doanh
van tai hanh khach: bang xe 0 to theo tuyén cb dinh, bang
6 2.002289.00 | xe buyt theo tuyén cb dinh, bang xe taxi, xe hop dong;
0.00.00.H34 | kinh doanh van tai hang hoa: bang cong-ten-no, xe 6 t0
dau kéo kéo ro modc hoac so mi ro modc, xe 0 to tai kinh
doanh véan tai hang hoa thong thuong va xe taxi tai)
2.002285.00 | . , o X
7 0.00.00.H34 bang ky khai thac tuyén
g | 1.002268.00 | Dang ky khai théc tuyén van tai hanh khéch cé dinh lién
0.00.00.H34 | van quoc té gitra Viét Nam - Lao - Campuchia
1.002856.00 | ~x .z A A xria N A
9 0.00.00 H34 Cap Giay phép lién van Viét - Lao cho phuong tién
1.002852.00 | ~x 1 . ~:% A A XreA . A
10 0.00.00.H34 Cap lai Giay phép lién van Viét - Lao cho phuong tién
1 1.002063.00 | Gia han Gidy phép lién van Viét - Lao va thoi gian luu
0.00.00.H34 | hanh tai Viét Nam cho phuong tién cua Lao
1.001023.00 | ~z .z A A XA :
12 0.00.00 H34 Cap Giay phép lién van Viét Nam - Campuchia
13 1.001577.00 | Gia han Giay phép lién van Campuchia - Viét Nam cho
0.00.00.H34 | phuong tién cua Campuchia tai Viét Nam
14 | 1.002877.00 | Cap Giay phép van tai qua bién giéi Campuchia - Lao -
0.00.00.H34 | Viét Nam
15 | 1:002869.00 Cap lai Gidy phép van tai qua bién gigi Campuchia - Lao
0.00.00.H34 | - Viét Nam
Gia han Gidy phép van tii qua bién giéi Campuchia -
1.002286.00 | ., " S s \ A
16 Lao - Viét Nam va thoi gian luu hanh tai Viét Nam cho
0.00.00.H34 RN :
phuong tién cua Lao va Campuchia
1.000660.00 | . X % Ly oy
17 0.00.00 H34 Cong bo dua bén xe khéch vao khai thac
1.000672.00 | . IS X L oy
18 0.00.00 H34 Cong bo lai dua bén xe khach vao khai théac
1.002889.00 | . 2 . N C
19 0.00.00.H34 Cong bo dua tram dung nghi vao khai théac
20 1.002883.00 Cong bo lai dua tram ding nghi vao khai thac

0.00.00.H34




1.001777.00 | ~z .z s A A

21 0.00.00.H34 Cap giay phép dao tao li xe 0 td

2 1.005210.00 Cap lai gidy phép dao tao lai xe 6 t6 trong truong hop bi
0.00.00.H34 | mat, bi hong, c6 sy thay doi lién quan dén ndi dung khic

23 1.004995.00 qu gidy chiing nhén trung tim sat hach 14i xe loai 3 du
0.00.00.H34 | diéu kién hoat dong

hy | 1.004987.00 Cép lai gidy ching nhan trung tdm sit hach 1ai xe du diéu
0.00.00.H34 | kién hoat dong
1.001735.00 | ~z .z ( A 14

25 0.00.00 H34 Cap Giay phép xe tap lai
1.001751.00 | ~x ;. ~.z ( A 1a

26 0.00.00.H34 Cap lai Giay phép xe tap lai
1.001765.00 | ~x .z , A i S 114

27 0.00.00.H34 Cap Gidy chting nhan gido vién day thuc hanh 14i xe

73 1.001648.00 Cé:lp lai gidy phép dao tao 1ai xe 6 t6 trong trudng hop
0.00.00.H34 | diéu chinh hang xe dao tao, luu luong dao tao

Cap lai Gidy ching nhén gido vién day thyc hanh lai xe

9 1.004993.00 | (truong hop bi mat, bi hong, c¢6 sy thay doi lién quan dén

0.00.00.H34 | no1 dung cua Gidy chirng nhan gido vién day thuc hanh
1di xe)

1.002835.00 | ~z . ~.% s

30 0.00.00 H34 Cap moi1 Giay phép lai xe
1.002820.00 | ~x ;. ~.z (s

31 0.00.00 H34 Cap lai Giay phép lai xe
1.002809.00 | ~z. ~.x (s . . . A e A

32 0.00.00.H34 Doi1 Giay phép lai xe do nganh Giao thong van tai cap
1.002804.00 | ~z. ~.% (14 R NP . %

33 0.00.00 H34 boi Gidy phép léi xe quan sy do BO Qudc phong cap
1.002801.00 | ~z. .z (s N A %

34 0.00.00.H34 Daoi giay phép 1ai xe do nganh Cong an cap

35 | 1.002793.00 Doi Giay phép l4i xe hoic bang 14i xe clia nurdc ngoai cap
0.00.00.H34 | cho khéch du lich nudc ngoai 14i xe vao Viét Nam
1.002796.00 | ~z. ~.x s C i , . N

36 0.00.00 H34 boi Gidy phép i xe hodc bang 14i xe cua nudc ngoai cap

37 | 1:001919.00 Cap Gidy chung nhan ding ky tam thoi xe mdy chuyén
0.00.00.H34 | dung

38 2.000847.00 | Cép lai Giefly chting nhan dang ky, bién s6 xe may chuyén
0.00.00.H34 | dung bi mat

39 2.000881.00 | Sang tén chu s¢ hiru xe mdy chuyén dung trong cung mot
0.00.00.H34 | tinh, thanh pho

40 1.001896.00 | Cap doi Giay chung nhan dang ky, bién sO xe may
0.00.00.H34 | chuyén dung

A1 1.001994.00 | bang ky xe may chuyén dung tu tinh, thanh phé truc
0.00.00.H34 | thu¢c Trung wong khac chuyén dén

4 | 1:001826.00 | Thu hoéi Gidy ching nhan diang ky, bién s6 xe mdy
0.00.00.H34 | chuyén dung
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43

2.000872.00
0.00.00.H34

Cap Gidy chimg nhan ding ky, bién s xe mdy chuyén
dung c6 thoi han

44

1.002030.00
0.00.00.H34

Cap G‘iéy chimg nhén dang ky, bién s6 xe mdy chuyén
dung lan dau

45

1.002007.00
0.00.00.H34

Di chuyé,n dang ky xe may chuyén dung & khac tinh,
thanh pho tryc thugc Trung wong

46

1.000028.00
0.00.00.H34

CAp Gidy phép luu hanh xe qua tai trong, xe qua khd gi6i
han, xe banh xich, xe van chuyén hang siéu truong, siéu
trong trén duong bo

47

1.001046.00
0.00.00.H34

Chép thuan thiét ké ky thuat va phuong an t6 chirc thi
cong clia nit giao dau ndi vao qudc 16

48

1.000583.00
0.00.00.H34

Gia han Chip thuan thiét ké ky thuat va phuong an to
chirc giao thdng cta nut giao dau ndi vao quc 16

49

2.001921.00
0.00.00.H34

Chap thuan xay dung cong trinh thiét yéu trong pham vi
bao vé két cau ha tang giao thong duong bod ciia quéc 19,
duong bd cao téc dang khai thac thuéc pham vi quan 1y
cua BO Giao thong van tai

50

2.001919.00
0.00.00.H34

Cap phép thi cong xdy dung cong trinh thiét yéu trong
pham vi bao v¢ két cau ha tang giao thong duong b cua
quoc 10 dang khai thac

51

1.001035.00
0.00.00.H34

Cap phép thi cong xdy dung bién quang cdo tam thoi
trong pham vi hanh lang an toan duong bo cua quéc 16
dang khai thac ddi véi doan, tuyén qudc 16 thudc pham vi
duogc giao quan ly

52

2.001915.00
0.00.00.H34

Gia han chap thuan xdy dung cong trinh thiét yéu, chap
thuan xay dung cung thoi diém v6i cap gidy phép thi
cong xdy dung cong trinh thiét yéu trong pham vi bao vé
két cau ha tang giao thong dudng bd cua qudc 19, duong
bo cao toc dang khai thdc thudc pham vi quan 1y ciia Bo
Giao thong van tai

53

1.001061.00
0.00.00.H34

Cap phép thi cong nut giao dau ndi vao qudc 10

54

1.001087.00
0.00.00.H34

Cap phép thi cong cong trinh dudng bo trén qudc 16 dang
khai thac

55

1.000314.00
0.00.00.H34

Chap thuan thiét ké 'ky thuat va phuong an t6 chirc giao
thong clia niit dau ndi tam thoi c6 thoi han Vao quoc 10

56

2.001963.00
0.00.00.H34

Chap thuan xay dung cting thoi diém véi cap gidy phép
thi cong xay dung cong trinh thiét yéu trong pham vi bao
vé két cau ha tang giao thong duong bd cua quoc 19,
duong bd cao téc dang khai thac thuéc pham vi quan 1y
cua B Giao thong van tai

I1.1.3

Linh vue dwong thiy néi dia

57

1.009454.00
0.00.00.H34

Cong bd hoat dong bén thuy ndi dia

58

1.003658.00
0.00.00.H34

Cong bd lai hoat dong bén thuy noi dia
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Thii tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét dong thoi 3 cap (S¢ Giao

I1.2 A A ns X ARSI
thong van tai, cap huyén, cap xa)
I1.2.1 | Linh vuc dwong thiy ngi dia: 09 TTHC
59 2.001711.00 | bang ky lai phuong tién trong truong hop phuong tién
0.00.00.H34 | thay doi tén, tinh nang k¥ thuét
bang ky lai phuong tién trong truong hop chuyén tur co
1.004036.00 < s < , .A
60 quan ding ky khac sang co quan dang ky phuong tién
0.00.00.H34 e o
thuy ndi dia
61 | 1:004047.00 | Dang ky lan dau dbi véi phuong tién dang khai thac trén
0.00.00.H34 | duong thuy ndi dia
Ping ky lai phuong tién trong trudng hop chuyén quyén
1.004002.00 | ~, .2 - n A 2. <
62 sO0 hitu phuong tién nhung khong thay déi co quan dang
0.00.00.H34 | .., n
ky phuong tién
63 1.004088.00 | Pang ky phuong tién l1an dau dbi voi phuong tién chua
0.00.00.H34 [khai thac trén duong thuy noi dia
1.003930.00 | ~x ;. ~.z . A ax , n
64 0.00.00 H34 Cap lai Giay chtrng nhéan dang ky phuong tién
Ping ky lai phuong tién trong trudng hop chuyén quyén
1.003970.00 | ~, .2 A N o 2. < ,
65 s hiru phuong ti¢én dong thoi thay doéi co quan dang ky
0.00.00.H34 n
phuong ti¢n
2.001659.00 | , . .z , A as , A
66 0.00.00 H34 X6a Giay chtirng nhan dang ky phuong tién
bang ky lai phuong tién trong truong hop chu phuong
67 1.006391.00 | tién thay dbi tru s& hodc noi dang ky ho khau thuong tra
0.00.00.H34 | cua chu phuong tién sang don vi hanh chinh cap tinh

khac

Toéng cong: 72 thi tuc hanh chinh
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B. NOI DUNG CU THE CUA TUNG QUY TRINH NOI BO THU TUC HANH

CHINH

Thii tuc hanh chinh thudc thAm quyén gidi quyét ciia Trung tim ding kiém
82.01.S Kon Tum.
I. Linh vue Pang kiém: 05 Thi tuc

Quy trinh s6 01:

Thi tuc: Cdp gidy chirng nhén chdt lwong an toan ky thudt va bdo vé moi
truong xe co’ gidi cdi tao.

Trinh Thoi gian

tw Noi dung cong viéc Trach nhi¢ém | thyc hi¢n Két qua san pham
thuc : § cong vit thuc hién | (ngay/ngay q P
hién lam viéc)

Tiép nhan va kiém tra | Vién chiic
ho S0’ cua ;kha(k:h hang duioc P hgan Phiéu tiép nhan ho
cung cap. Néu ho so hop cong ti€p LR .

A A . A A so/ Phiéu kiém soat
1¢ va du theo quy dinh | nhén ho so ué trinh @idi quvét

Buéc 1 | hién hanh thi chuyén hd | Bo phan Tiép | 30 phit | 13 glat quy
A , . A8 s ho so

so cho vién churc thu phi | nhan va Tra
nghiém thu cai tao theo | két qua cua
quy dinh don vi

Vién chtrc
(thu quy) o
dugc phan Phiéu ki€m sodt qua
. Thu phi nghiém thu cai | cong thu phi , trinh gidi quyét ho
Buoc 2 tao theo quy dinh tai BO phan 30 phut so/ Hoa don GTGT
Tiep nhén va nghiém thu cai tao
Tra két qua
cua don vi
- Du thao Bién ban
n . , ~ kiém tra chéat lugng
Vien chuc (thu quy)| - ATKT va BVMT xe
dugc phan cong thu tién | Vién chtic e
s Lo, - . co gidi cdi tao
tai phong 1 cura cua don | (Pang ki€ém \ n p

) . X A - Du thdo thong bdo

vi sau khi thu tién xong | vién) dugc -
2 A A N nhitng hang muc
. chuyén ho6 so can| phéncong .y A A A
Budce 3 . . NS 02 gio khong dat yéu cau
nghiém thu cai tao cho | lam cong tac ,

1A ax R A A ATKT cho chu phuong
bd phan ding ki€ém vién | nghiém thu A A 2R .

N « ., A . tién bi€t dé chinh
lam cong tic nghi¢m thu cai tao ., ~ £
cai tao sua, sura chira/ Phiéu

: kiém sodt qua trinh
giai quyet ho so

Vién chic (Pang kiém - Du thao Giay

vién) dugc phan cong chitng nhan chat

lam c6ng tac nghiém thu |  Nhan vién lugng ATKT va

cai tao chuyén h6 so | ti€p nhansu BVMT xe co gidi

Budc 4 | nghiém thu cai tao kém |  dung phan 30 phit | céi tao (n€u dat yéu
du thao Bién ban kiém | mém in an cau ATKT) hoac

tra chit luong ATKT va
BVMT xe co gidi cai

- Dy thao thong bdo
nhitng hang muc




tao cho nhan vién
nghi¢p vu kiém dinh in
két qua nghiém thu cai
tao

khong dat yéu cau
ATKT cho chii phuong
tién biét d& chinh
slia, stra chita/ Phiéu
kiém sodt qud trinh
giai quyét ho so

Nhan du thao két qua

- Giay chung nhéan
chat luong ATKT va
BVMT xe co gioi
cai tao (néu dat yeu
cau ATKT) hoac

- Van ban théng bdo

Budce 5 gilag qu}iet gl:HC , trer} Thu truqng 1.5gio | nhing hang muc
phan mém dién to dé don vi khong dat yéu cau
xem x€t phé duyet ATKT cho chu phuong

tién biét dé chinh
slia, stra chita/ Phiéu
kiém sodt qud trinh
giai quyét ho so
Van thu/ Bién lai thu 1¢ phi
2 1A . 1A Vién chtic cap gidy chirng nhan
Chootn ks 15| iy
vién chirc (thﬁ. quy) (:quc phgr: BY MT xe o glal
dugc phan cong thu tién cone thp tler} cal tao (Aneu xe cal
| iém dinh, thu 18 phi cép | iem dinh, I¢ | tao nghiém thu dat

Buoc 6 gify oh 1'I’ng nhan  tai phi cap giay 30 phit | yéu cau va duoc cap

hone 1 cira cia don vi chirng nhan gidy chung nhan thi
Bt Gan 16 onf e | ai BO phan thu 1¢ phi, xe co gidi
£ . N pht-cap Tiép nhan va cai tao khong dat
gidy chimg nhan Tra két qua yéu ciu thi khong
cua don vi thu 1€ phi)

- Giay chung nhéan
chat lugng ATKT va
BVMT xe co giéi
Vién churc cai tao (néu dat yéu
duoc phan cdu ATKT cua viéc

cong tiép nghi¢m thu) hoac
Tré két qua nhén ho so tai - Vin ban théng bdo
Bude 7 B0 phan Tiep 30 phat | nhimg hang muc

nhan va Tra
két qua cua
don vi

khong dat yéu cau
nghiém thu cho chu
phuong tién biét dé
chinh sua, stra chira/
Phiéu kiém sodt qud
trinh giai quyét hd so

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

06 gio lam viéc




Quy trinh s6 02:

Thi tuc: Cép Gidy chitng nhgn, Tem kiém dinh an toan kj thudt va bdo vé moi

trwong doi véi phwong tién giao thong co gisi dwong bé.

qua kiém dinh

Trinh Thoi
tu ne n ‘A Trach nhiém | gian £ - Z
thue Noi dung cong viéc thue hién thue Két qua san pham
hién hién
Vién chue ti€p nhan va kiém
tra hoA’ SO cua ,khafh l}ang Vién chli:c Phidu tiép nhan hd
cung cap, sau do nhap va tra | dugc phan " ~.
e 1AL oA A A NIRRT A so/ Phiéu theo doi
cuu dir liéu trén phan mém | cong ti€p nhan A
. , < A ~ A ho so xe co gioi
kiém dinh cua Cuyc Dang | ho so B) phan ., . 2 . 2
2 A .z ~ | 10 phidt | kiem dinh/ Phiéu
Kiém Viét Nam. | Tiép nhan va Kidm sodt qud trinh
Bude 1 | Néu hd so hop 16 thi tién | Trakétqua DA ol
hanh cong tic kiém dinh xe cua don vi glat quy
co gidi
Vién chiic
(thu quy)
Vién chuc dugc phan cong ‘?‘I‘-”C P han, A 1R . .
£ A 1A A A cong thu phi Phiéu kiém soét qua
tiép nhan ho so tai B§ phan .2 : ) . L1 A
£ A~ a1 A 2 | kiém dinh tai .. | trinh gidi quyét ho
Tiép nhan va Tra két qua cua N A e A 10 phut .
. . 2 x ~ | B0 phan Tiep so/ Hoa don GTGT
Budc 2 | don vi chuyén ho so cho bd PN ) N 2
n 1A nhan va Tra (Dich vy dang ki€m)
phan thu phi ki€ém dinh L, 2 .
két qua cua
don vi
Vién chic (thu quy) dugc | Vién chuc la
phan cong thu phi kiém dinh | cac dang kiém ) 7
tai phong 1 ctra cua don vi vién dugc Phiéu kiém sodt qua
Bude 3 chuyén ho so xe co gidi can | phén cong 01 giv trinh giai quyét ho
kie::m dinh cho bd phan dang r}hiém vu so/ Phiéu kiém dinh
kiém vién kiém dinh xe Xe co gidi.
co gioi
- Du thio giay
chimg nhan va tem
ki€ém dinh
ATKT&BVMT xe
A TR 2 co gidi (néu dat yéu
V.lAe n chuc la CAaC dAa ne kfm cau ATKT) hoac;
vién dugc phan cong kiém ) R .
. e . A A - Du thao thong béo
dinh xe co gidi cua don vi Nhan vién nhitne hane muc
Budc 4 | chuyén ho so cho nhan vién nghiép vu 10 phuit khéng d;atg su cdu
nghiép vu kiém dinh in két | kiém dinh g aat y

ATKT cho chu
phuong tién biét dé
sta chtra;

- Phiéu theo d&i hd
S0 Xe co gidi kiém
dinh




- Phiéu kiém sodt
qua trinh giai quyét
ho so

Budc 5

Vién chuc la nhan vién
nghi¢p vu kiém dinh trinh
thu truéong don vi duyét két
qua kiém dinh (gidy chung
nhén hodc thong bio)

Thu truong
don vi

30 phit

- Gidy chung nhan
va tem kiém dinh
ATKT & BVMT xe
co gii (néu dat yéu
cau ATKT) hoac;

- Thong bdo nhiing
hang muc khong dat
yéu cau ATKT cho
cht phuong tién biét
dé stra chira;

- Phiéu theo d&i ho so
xe co gi6i kiém dinh

- Phiéu kiém sodt
qua trinh giai quyét
ho so

Budc 6

Chuyén hd so da duyét cho
vién chue thu quy thu phi

Thu quy

30 phiit

Bién lai thu 1€ phi
cip gidy ching nhan
kiém dinh (néu xe
co gi6i dat yéu cau
va dugc cap gidy
ching nhan thi thu
1¢ phi, néu xe co gidi
khong dat yéu cau thi
khong thu 1€ phi)

Budc 7

Giao két qua kiém dinh cho
vien chuc dugc phan cong
tiép nhan hd so tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua cia
don vi pho t6 luu trit va tra
két qua kiém dinh cho khach
hang

Vién chtic
dugc phan
cong tiép nhan
ho so tai BO
phan Tiép
nhan va Tra
két qua ctia
don vi

30 phiit

- Giay chting nhan
va tem kiém dinh
ATKT&BVMT xe
co gidi (néu dat yéu
ciu ATKT) hoic;

- Thong bao cho chu
phuong tién biét
nhirng hang muc
khong dat ATKT dé
stra chita, khéc phuc;
- Phiéu theo doi hd so
xe co gidi kiém dinh

- Phiéu kiém dinh

Xe co gioi.

- Phiéu kiém sodt
qud trinh giai quyét
hd so

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 gio lam viéc
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Quy trinh s6 03:

Thi tuc: Gidy chitng nhdn an toan kj thudt va bdo vé méi truwong xe mdy
chuyén dung trong khai thdc, swr dung.

Trinh Trach Thoi
tw ne A o nhiém thue | gian £ - 2
thuc Noi dung cong viéc hi¢n thuc Két qua san pham
hién hién
Vién chirc tiép nhan va kiém
tra ho so cua khach hang
CUng cop, nhaP va t{a cud fi Y Vién chirc
licu trén phan mém kiém duoc ohan o ‘
dinh cua Cuc Dang Kiém con F;ié - Phicu tiép nhén ho so
Viat Nam. Néu hd so hop 16 | SO"€ UeP - Phiu theo d&i hd so xe
s . A nhan ho so . A N A
va du theo quy dinh hién oA 1A may chuyén dung can
< N N 2 tai BO phan 20 .2 :
hanh thi hen ngay ki€ém tra £ A .. | kiém dinh.
R N . Tiép nhan | phut AR . .
. (trong vong 7 ngay khéich S s 1A - Phiéu kiém soat qua
Bude 1 |, R oA g va Tra két . £, 1A
hang clung vién chac dugc . trinh giai quyét ho so;
AL A A > | quéa cuadon
phén cong kiém dinh xe may Vi
chuyén dung dén tan dia :
diem xe mdy chuyén dung
dang dau do6 dé kiém dinh)
Vién chuc
(thu quy)
dugc phan
Vién chic duoc phin cong | cong thu phi Phidu kiém soft qud
ti€p nhan ho so tai B phan | kiém dinh R L, 1A
X A s a LA o S A 1A 20 | trinh gidi quyét ho so/
Ti€p nhan va Tra két qua cua | tai B phan g , )
. . 2 1A A £ A phit | Héa don GTGT (Dich
Budc 2 | don vi chuyén ho so cho bo | Tiép nhap vu dine ki ém)
phan thu ngan va Tra két ' £
qua cua don
vi
Vién chic (thu quy) dugc | Vién chuc la
phén cong thu phi kiém dinh | cac dang , 7
tai BO phan Tiép nhan va| kiém vién Phieu kiém soat qua
Tra két qua cua don vi| dugcphén 0 trinh  giai quyét ho
Budc 3 ch}lyén ho so xe co gigi can | cong nk}iém 5 so/Phiéu kiém dinh xe
ki€ém dinh cho bd phan dang vu ki€ém & co gidi.
kiém vién. dinh xe mdy
chuyén dung
q - Du théo giéx ching
Vién chuc 1a cac dang kiém nhan va tem kiém dinh
vién dugc phan cong ki€ém A A ATKT&BVMT xe mdy
: e . | Nhan vién R R £
. dinh xe co gidi cia don vi  n 30 |chuyén dung (néu dat
Budc 4 2 1A A nghiép vu . A A g
chuyén ho6 so cho nhén vién Kidm dinh phit | yéu cau ATKT) hodc;
nghi¢p vu kiém dinh in két : - Dy thao thong bdo
qua kiém dinh. nhitng hang muc khong
dat yéu cau ATKT cua




11

xe mdy chuyén dung cho
chu phuong tién biét dé
sua chira;

- Phiéu theo doi hd so xe
mdy chuyén ding kiém
dinh.

- Phiéu kiém sodt qué
trinh giai quyét hd so.

Budc 5

Vién chuc la nhan vién
nghiép vu kiém dinh trinh
thu truéong don vi duyét két
qua kiém dinh (gidy ching
nhén hodc thong bao).

Thu trudng
don vi

30
phut

- Gidy chimg nhan va
tem kiém dinh
ATKT&BVMT xe may
chuyén ding (néu dat
yéu ciu ATKT) hoac;

- Thong bédo cho chu
phuong tién biét nhirng
hang muc khong dat
ATKT dé sira chita, khic
phuc;

- Phiéu kiém soat qud
trinh giai quyét hd so.

Budc 6

Chuyén hd so da duyét cho
vién chtrc thu quy thu phi.

Thu quy

10
phut

- Bién lai thu 1& phi cap
gidy chimg nhan kiém
dinh (néu xe mdy
chuyén dung dat yéu cau
va duoc cap gidy chimg
nhan thi thu 1& phi, néu
xe co gio1 khong dat yéu
cau thi khong thu 1 phi)
- Phiéu kiém sodt qud
trinh giai quyét hd so.

Budc 7

Giao két qua kiém dinh cho
vién chuc dugc phan cong
tiép nhéan hd so tai B phan
Tiép nhan va Tra két qua cia
don vi, pho t6 luu trir va tra
két qua kiém dinh cho khich
hang.

Vién chtic
dugc phan
cong tiép
nhén ho so
tai BO phan
Tiép nhan
va Tra két
qua cua don
Vi

10
phut

- Gidy chimg nhan va
tem kiém dinh
ATKT&BVMT xe mdy
chuyén ding (néu dat
yéu ciu ATKT) hoic;

- Thong bao cho chu
phuong tién biét nhirng
hang muc khong dat
ATKT dé stra chita, khic
phuc;

- Phiéu theo dbi ho so xe
co gidi kiém dinh

- Phiéu kiém dinh

xe co gidi.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

04 gio lam viéc
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Quy trinh s6 04:

) Thu tuc: Cdp gidy chirng nhén, tem lwu hanh cho xe ché hang bén bdnh cé
an dong co

Trinh Thoi
tu ne n ‘A Trach nhiém | gian £ - Z
thue Noi dung cong viéc thue hién thue Két qua san pham
hién hién
Vién chuc ti€p nhan va kiém | Vién chirc
tra h6 so cua khach hang | duoc phan
cung cap, sau do nhap va tra cong tiép S ‘
01'1}1 dit liéu trén phan mém | nhan ho so t,ai Phieftu tiég nhan ho so/
kiém dinh cua Cuc Dang | B phan Tiép 10 Phiéu kiém sodat qud
Bude Kiém Viét Nam. ’ nhan va Tra phat | trinh gidi quyét ho so
1 Néu ho so hop 1€ thi tién | kétquacua
’ hanh cong tic ki€ém dinh xe don vi
co gidi
Vién chuc
(thu quy)
Vién chtic dugc phan cong | dugc phan
ti@p nhan ho so ta@ Bo phéan chg thu phi Phiéu ki€m sroét‘ qua
tiép nhan va tra két qua cua | kiém dinh tai 10 trinh giai quyét ho so/
Bude | don vi Bo phan Tiép | phadt | Héa don GTGT (Dich
2: cua don vi chuyénq ho so cho nhﬁn va Tra vu dang kiém)
bd phan thu phi kiém dinh két qua cua
don vi
Vién chuc (thu quy) dugc | Vién chuc la
phan cong thu phi kiém dinh | céc dang Phiéu kiém sodt_qud
tai BO phan tiép nhan va tra | kiém vién . £ 1A
. X a A trinh gidi quyét ho so/
Bude | két qua dugc phan . xS
, . 2 1A R A 01 gio | Phiéu kiém dinh
3: cua don vi chuyén ho so xe | cong nhiém e oo 2ibi
co gi6i cAn kidém dinh cho bo | vu kiém dinh glot.
phén dang kiém vién xe co gidi
- Du thao gié}{ chirng
nhan va tem kiém dinh
Vién chirc 14 céc dang kiém ATKT& BVMT xe co
vién duoc phan cong kiém gidi (néu dat yeu cau
. : e . Nhan vién ATKT) hoac;

. dinh xe co gidi cua don vi A ) R .
Budc 2 1A A in nghi¢p vu 10 - Du thao thong bao
) chuyén ho so cho nhan vién 2 , ~ R

4: " X C . 1k kiém dinh phut | nhirng hang muc khong
nghi¢p vu kiém dinh in két O

ud kidm dinh dat yéu cau ATKT cho

q ~ chu phuong tién biét dé
stra chira;

- Phiéu kiém sodt qua

trinh giai quyét ho so

- Giay chung nhan

Budce 5 Vién chic la nhan vién | Thu truong 30 ATKT & BVMT xe co

nghi¢p vu kiém dinh trinh don vi phit | gidi (néu dat yéu cau
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thi truéng don vi duyét ket
qua kiém dinh (gidy chung
nhén hodc thong bio)

ATKT) hoac;

- Thong bdo nhiing
hang muc khong dat
yéu cau ATKT cho chu
phuong tién biét dé sitra
chira;

- Phiéu theo ddi ho so
xe co gi6i kiém dinh

Bién lai thu 1& phi cip
gidy chimg nhan kiém
dinh (néu Xe co gioi
dat yéu cau va duoc
cip gidy ching nhan

Budc 6 Chuyén hd so da duyét cho Th qu? 30 thi thu 1¢ phi, néu xe co
vién chure thu qu¥ thu phi quy phit | gidi khong dat yéu cau
thi khong thu 1€
phi)/Phiéu kiém soat
qué trinh gidi quyét ho
SO
- Giay chung nhan va
tem kiém dinh ATKT&
Giao két qua kiém dinh cho Vien Chlfc BVM]: Xe €O glot (neu
dugc phan dat yéu cau ATKT)
vién chire dugc phén cong N <
cong tiép hodc;
tlep nhan hd so tai Bo phan A 1A . . . ,
nhan ho so tai - Thong bao cho chu
Buoc 7 | P nhan va tra ket qud clia | p S ey |30 o e biét nhim
don vi, pho t6 luu trir va tra > P p phuit p & 1 &

két qua kiém dinh cho khach
hang

nhan va Tra
két qua cua
don vi

hang muc khong dat
ATKT dé sta chira,
khic phuc;

- Phiéu theo ddi hd so
xe co gi6i kiém dinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 gio lam viéc
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Quy trinh sb 05:

Thu tuc: Cdp gidy chitng nhdn chit lwong an toan ky thudt va bdo vé moi
trwong trong kiém tra luwu hanh xe cho ngwoi bon banh co gan dong co.

Trinh Thoi
tu Trach nhiém | gian
thuc Noi dung cong viéc thuc hién thwe | Két qua sin phim
hién hién
Vién chirc tiép nhan va kiém Vién chuc
tra hd so cia khdch hang dugc phan Phiéu tiép nhan hd
cung cép, sau d6 nhap va tra | cong tiép nhan so/Phiéu  kiém soat
ciu dur liéu trén phan mém | hd so tai Bo 10 qud trinh giai quyét
kiém dinh cua Cuc Dang phan Tiép hat h6 so/Phicu theo doi
Bude | Kiém Viét Nam. nhan va Tra P ho so xe co gioi kiém
1: | Néu ho so hop 1¢ thi tién hanh |  két qua cta dinh
cong tic kiém dinh xe co gidi don vi
Vién churc (thu , 9
Vién chic dugc phan cong uny) Ad oc P?iéu kj?m SOé;t qui’l
(iép nhan hd so tai Bo phan | PAD cOng thu trinh giai quyet ho
4 A s ooz 1.4 2 | phikiém dinh so/Phiéu theo doi ho
Tiép nhan va Tra két qua cua oA 1A 10 e s R
Bude | don vi t@} Bo phan phit S0 Xe co giol kiém
4 . 2 1A Tiép nhan va dinh/Héa don GTGT
2: cua don vi chuyén ho so cho Tra két aua (Dich vu dang kiém)
bd phan thu phi kiém dinh aketqua ich vu dang kiem
cua don vi
Vién chtc (thu quy) dugc | Vién chuc la
phan cong thu phi kiém dinh | cac dang kiém Phiéu kiém sodt qué
. tai Bo phan Tiép nhan va Tra | vién dugc phan trinh giai quyét ho
Budce X . . 2 A A | A A 01 X R .
) két qua ctua don vi chuyén hé | cong nhi€ém vu ... | so/Phiéu kiém dinh
3. .. A .2 . R . glO’ C .
so xe co gidi can ki€ém dinh | kiém dinh xe X€ €O gloi.
cho bd phan dang kiém vién co gioi
- Dy théo gidy chtng
nhdn va tem kiém
dinh ATKT & BVMT
xe co gidi (néu dat
yeu cau ATKT) hoac;
Vién chirc 1a cic dang kiém - Du thao thong bao
vién dugc phan cong kiém nhitng hang muc
dinh xe co gioi cua don vi Nhan vién 10 khong dat yéu cau
Budc 4 | chuyén h6 so cho nhan vién nghiép vu hait ATKT cho  chu
nghiép vu kiém dinh in két kiém dinh p phuong tién biét dé
qua kiém dinh stra chira;
- Phiéu kiém sodt qud
trinh giai quyét ho
so/Phiéu theo ddi ho
so xe co gidi kiém
dinh.
Vién chic la nhan vién | Thu truong 30 |° Giay ching nhan va
. nghi¢p vu ki€m dinh trinh thu don vi .. | tem ki€ém dinh
Budce 5 phut

truong don vi duyét két qua

ATKT&BVMTxe co
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kiém dinh (gidy chtng nhan
hoac thong bdo)

gidi (néu dat yéu cau
ATKT) hoac;

- Thong bao nhiing
hang muc khong dat
yéu cau ATKT cho
chi phuong tién biét
dé stra chira;

- Phiéu theo doi hé so
xe co gi6i kiém dinh

Bién lai thu 18 phi cap
gidy chimg nhan
kiém dinh (néu xe co
gidi dat yéu ciu va

. Chuyén hd so da duyét cho . 30 | dugc cap gidy chung
Bu6e 61 ian chire thit quy thu ph Thu quy phit |nhan thi thu 1¢ phi,
néu xe co gidi khong
dat yéu cau thi khong
thu I¢ phi)

- Giay ching nhan
Vién chirc va tem kiém dinh
Giao két qua kiém dinh cho duoc phan ATK.T.Va AB VMT xe
A . A NIRRT A co giodi (néu dat yéu

vien chirc dugc phan cong | cOng ti€p nhan A o

. A 1A e A a A R cau ATKT) hoac;
tiép nhan ho so tai BO phan | ho sotai B N f ,
Budc 7 | Tiép nhan va Tra két qua cia phan Tiép 30 | - Thong bdo cho chu
: : phit | phuong tién  biét

don vi, pho t6 luu trit va tra
két qua kiém dinh cho khéach
hang.

nhan va Tra
két qua cua
don vi

nhitng hang muc
khong dat ATKT dé
stra chita, khic phuc;
- Phiéu theo doi ho so
xe co gioi kiém dinh

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 gio lam viéc
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B. Thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia Sé¢' Giao thong van

tai; Thii tuc hanh chinh thudc thim quyeén giai quyét dong thoi 3 cép.

B.1. Thii tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ciia S& Giao thong van

tai.
I. Linh vuc dang kiem: 01 TTHC
Quy trinh so 01:
Thu tuc: Cap Gidy chirng nhdn tham dinh thiét ké xe co gidi cdi tao
Trinh e
P Thoi gian
tu cac . .n .n
C At A ‘A Trach nhiém thuc hién £ 2 2
budc | NOi dung cong viéc on 3 *y Keét qua/san pham
: : thwe hién (ngay/ngay
thuc N n
.n lam viéc)
hién
Giay tiép nhan ho so,
. £ A s 1:R A A hen thoi gian kiém tra
- Tiép nhan va kiém | Cong chirc, vién £ 3 . 1A
A . . n thuc t€ va hen tra két
tra ho so. chtrc, nhan vién N A 2
. A am | X A 1A quéa/Phi€u yéu cau bo
- Quét (scan), nhap dit | ti€p nhan ho so . A X
. oA N A A ) s . R sung hoan thién ho
Bude |liéu trén phan mém | ciadonvilam | Y4 ngay lam SN S
N Ao A e so/Phiéu tr choi tiép
1: mot cua dién t&r cua | viéc tai Trung viéc . Z N
- R A nhian giai quyét ho
don vi tai Trung tdm | tam Phuyc vu £ X )
N . R . so/Phiéu ki€m soat
Phuc vu hanh chinh hanh chinh . £1 A
cong tinh cong tinh quy trinh gidi quyet ho
g g so (kem theo toan bo
ho so cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tu | -, a
A Cong chure, vién
Trung tam Phuc vu , N \ . ,
N . A , churc thudc Dy thao Giay chung
hanh chinh c6ng tinh. < A A ax ;xR
< 2 : Phong Quan ly nhan dang ky, bién so
- Xem xét, tham dinh, | . 2 : - ) ..
v 1s 1A 2 . | van tai, phuong hoac Van ban tra lai
xtr ly ho so, to chuc | . | e 1an A A X
. R . ., tién va nguoi lai S o1s ho so do khong dat két
Buégc | kiém tra, danh gia ~ A 03 ngay lam s 1A £
s 1 . Z_ .z | dugc phin cong N qua kiém tra/Phiéu
2: - Nhap li€u, in an Giay P N vigéc 2 . N
. A phu trach (thanh kiém sodt quy trinh
chung nhan. A aX AL L 1A N
. X . .. | Vvién dau moi giai quyét ho so (kem
- Dy thdo két qua thu | .« A 1A . XA
< . N tiép nhan ho so theo toan bo ho so
tuc hanh chinh trinh Qe ,
N R cua So Giao cua TTHC)
lanh dao phong xem n A a
. thong van tai)
xet.
Dy thao Giay chung
nhan dang ky, bién so
Xem xét, kiém tra va | , . . hoac Van ban tra lai
R N Lanh dao Phong X « A
.| trinh lanh dao co quan S hé so do khong dat két
Budce . A ~. 1 % | Quanly van tai, | Y2 ngay lam A
xem xét, phé duyét két RN X qua kiém tra/Phiéu
3: . e L phuong tién va viéc 2 . .
qua giai quyeét thu tuc o 1x: kiém soat quy trinh
N . nguoi lai. L LA .
hanh chinh. giai quyét ho so (kem
theo toan by ho so
cua TTHC).
% Giay chung nhan dang
.| Xem xét phé duyét két ~ U N
Budce Ud oidi P uvét t}lllu tue Lanh dao co Yangay lam | ky, bién sO hodc Van
4: qua glai quy : quan viéc ban tra lai ho so do

hanh chinh.

khong dat két qua
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kiém tra/Phiéu kiém
sodt quy trinh giai
quyét hd so (kem theo
toan b6 ho so cua
TTHC).

Budc

Tiép nhan két qua, ho
so tor Lanh dao co
quan, vao s6 ldy sb.
Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc wvu
hanh chinh cong tinh.

Van thu Sé
Giao thong van
tai.

12 ngay lam
viéc

Truong hop ho so
trudc hodac diang han:
X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong bdo td chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhit mét
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chtre, vién chtrc phong
chuyén mon dugc giao
xu ly c6 trach nhiém
gui thong bdao hodc
vin ban xin 18i dén to
chttc, cd nhan, trong
ddé néu ro 1y do qua
han va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian hen
lai thwc hién khong
qud mot lan). Cap nhat
h6 so trén phan mém
mot cura dién tir.

Cong chure, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong tinh

Y4 ngay lam
viéc

Gidy chiing nhan ding
ky, bién s6 hodc Vin
ban tra lai hd so do
khong dat két qua
kiém tra/Phiéu kiém
sodt quy trinh giai
quyét ho so (kém theo
toan bé ho so cia
TTHC) hoic Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra
két qua.

Budc

Tra két qua cho to
chirc, c4 nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong tinh.

Giay chung nhan hoic
Vin ban tra lai hd so
do khong dat két qua
kiém tra (kém theo
toan bé hé so cua
TTHC) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra
két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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II. Linh vuc dwomg bo: 55 TTHC

Thi tuc: Cap Gidy phép kinh doanh vén tdi bang xe 6 to.

Quy trinh s6 02:

Trinh e
P Thoi gian
tu cac <n
- . cn thuc hién
buoe Noi dung cong viéc Trach nhigm (n ;31 /n .ﬁ Két quéa/san phim
thuc : g cong vie thuc hién saymgay q P
.n : : lam viéc)
hién
1 ST, Gidy tiép nhan ho so
- Tiép nhan va kiém A , tay PEp Mt %
A Cong chure, va hen tra ket
tra ho so. " . LA AL A LA
vién chtrc, qua/Phiéu y€u cau bd
- Quét (scan), nhap du: N A A N A A
nhan vién tiép sung hoan thién ho
. liéu trén phan mém A 1A , 1 A Lo A
Budc nhdn ho socia | Ol gio lam | so/Phi€u tur choi ti€p
Quan ly van tai, dich o . o R £ X
1: N £ an .| don vilam viéc viéc nhan gidi quyét ho
vu cong cap do 4 cua . N e X )
" n ~ ... | tal Trung tam so/Phiéu kiém soat
Bo Giao thong van tai R < X
ai dia chi Phuc vu hanh quy trinh giai quyét
htto://alvi.mt.eov.viy/ chinh cong tinh ho so (kem theo toan
p/7qivt-mt.gov. b6 ho so ciia TTHC)
Cong chtrc,
vién chuc
thudc Phong
uan 1y van
Q. y Ve Phiéu kiém soat quy
tai, phuong
A 2. trinh giai quyet ho so
tien va nguo1
£ A A \ . N trén phan mém Quan
. Tiép nhan hd so tur | lai dugc phan N A a1
Budc N A . 01 giolam |ly van tai, dich vu
) Trung tam Phuc vu | cong phu trach A n X an A
2: R e A £ A 1A viéc cong cap do 4 cua Bo
hanh chinh cong tinh. | tiép nhan ho so . ~ A
o 1A A Giao thong van tai.
tor phan mém R N A g A
Quén 1§ van (kem theo toan bo ho
e gy o cua TTH
tai, dich vu socua ¢
cong cap do 4
cua Bo Giao
thong van tai.
- Kiém tra ndi dung,
thanh phan, so lugng,
tham dinh xu 1y ho Phiéu kiém soat quy
SO. Cong chtrc, trinh giai quyet hd so
- Thao tic trén phan vién chtrc trén phan mém Quan
Budc | mém Quan ly van tdi, | Phong Quanly | 30 giolam |1y van tai, dich vu
3: dich vu céng cap do 4 van tai, viéc cong cap do 4 cua Bo
cua BO Giao thong | phuong tién va Giao thdong van tai.
van tai, du thao két nguoi lai. (kem theo toan bo ho
qua thu tuc hanh so cua TTHC)
chinh trinh lanh dao
phong xem xét.
. Xem xét, thao tac trén Lanh dao 1 1s Phiéu ki€m soat quy
Buoc A A \ , R ... | 04 gio lam
4 phan mém Quan ly | Phong Quan ly vice trinh giai quyet ho so
’ van tai, dich vu cong van tai, : trén phan mém Quan
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cap do 4 cua B Giao

phuong tién va

1y van tai, dich vu

thong van tai trinh nguoi lai. cong cap do 4 cua Bo
lanh dao co quan xem Giao thong van tai.
xét, phé duyét két qua (kém theo toan bo ho
giai quyet thu tuc so cua TTHC)
hanh chinh.
Phiéu kiém soat quy
trinh giai quyet hd so
A A LA . g trén phan mém Quan
. Phé duyét két qua giai N P Q
Budc £ \ N ~ \ 02 giolam |ly van tai, dich vu
quyét thu tuc hanh | Lanh dao S¢& A « L an , ~
5: : vigc cong cap do 4 cua Bo
chinh. i « o a
Giao thong van tai.
(kem theo toan bo ho
so cua TTHC)
Trén co s& két Phiéu kiém soat quy
A n trinh giai quyet ho so
qua phé duyét
. T~ trén phan mém Quan
cua Lanh dao ly van tai, dich vu
Ban hanh két qua va | S&, Vin thu/ y van fal, den v
2 1A A 2 A . cong cap do 4 cua Bo
chuyén tra két qua vé | To ti€p nhén : R N
A A \ e LA Giao thdong van tai
Trung tdm Phuc vu | ho so va tra ket - \ ..
R . N e J hodc cua don vi tai
hanh chinh cong tinh | qua giai quyét A
A Trung tdm Phuc vu
TTHC cua S¢ N p A .
Giao thone van hanh chinh c6ng tinh
i g Ve (kem theo toan bd ho
) so cua TTHC)
Truong hop ho so
trudc hodc dung han:
X4c nhan trén phan
mém di¢n tir va thong
bao t0 chirc, ca nhan
Budc | dén nhan két qua. o idy phép hodc va
— q8 - 02 gio lam G}ay‘p cp hoac van
6: Truong hop ho so qua A ban tr choi (néu ro ly
~ £ ~ VIEC o . X . x.
han: Cham nhat mot N , j do) hoac Phiéu xin 161
R A . Cong chtrc, N e a1z
ngay lam viéc trudc A , va hen lai ngay tra két
vién chtrc,

ngay hét han, cong
chtrc, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hodc van ban xin
16i dén t6 chuc, ca
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéc tai Trung tam/bo
phan tiép nhdn), trong
dé néu 16 ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian

nhan vién tiép
nhén ho so cia
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

qua. Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét
ho so trén phan mém
Quan ly van tai, dich
vu cOng céip do 4 cua
B6 Giao thong van tai
hoac cua don vi tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh.
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hen lai thuc hién
khong qud mot lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tu.

Budc

Cong chure,
vién chtrc,
Tra két qua cho t6 | nhan vién ti€p

chitc, c4 nhan; thu | nhan hd so cua

phi, 1€ phi theo quy | don vilam viéc

dinh (néu co). tai Trung tam
Phuc vu hanh

chinh cOng tinh

Gidy phép kinh doanh
hodc van ban tr chbi
(néu r6 1y do) hoac
Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

40 gio lam viéc
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Quy trinh s6 03:

Thi tuc: Cap lai Gidy phép kinh doanh vin tii bang xe 6 16 khi 6 sw thay doi
lién quan dén nji dung ciia Gidy phép kinh doanh hodc Gidy phép kinh doanh bj thu
hoi, bi twoc quyén swr dung.

thong van tai trinh
lanh dao co quan xem

nguoi lai.

Trinh -
P Thoi gian
tu cac . n
o . ‘n thwe hién
buoe Noi dung cong viéc Trach nhigm (n ;31 /n .2‘1 Két qua/san phim
thuce : g g VIS thuc hién Sy E; y 1 P
.n : : lam viéc)
hién
Giay tiép nhan ho so
- Tiép nhan va kiém N , A va hen tra két
A Cong chtrc, vién P A A
tra ho so. , PN qua/Phiéu yéu cau
churc, nhan vién 2 . oA
- Quét (scan), nhap du: . X A 1A b6 sung hoan thién
tiép nhan ho so A YO
. |lidu trén phan mém . C s 1 ho so/Phiéu tir choi
Budc cuadonvilam | Ol giolam | .; N £
Quan ly van tai, dich n A tiép nhan giai quyeét
1: N £ an . viéc tai Trung viéc X Z L%
vu cong cap do 4 cua . ho so/Phiéu kiém
. A N tam Phuc vu
Bo Giao thdong van tai | | | . A soat quy trinh giai
) . . | hanh chinh cong
tai dia chi tinh quyet hd so (kem
http://qlvt.mt.gov.vn/ theo toan bg hé so
cua TTHC)
Cong chuec, vién
chirc thudc
Phong Quan ly Phiéu kiém sodt quy
Tiép nhan hd so tur| van tai, phuong trinh giai quyet ho
Trung tam Phuc vu | tién va nguoi lai SO trén phan mém
, hanh chinh  c¢O6ng | duoc phan con N uan 1y van tai, dich
Buoc | A LA & e phan cong 01 gio lam Q Jven N
5. tinh/Duyét h6 so va | phu trich tiép vide vu cong cap do 4
’ chuyén phong chuyén | nhén ho so tir i cua Bo Giao thong
mon/chuyén vién xu | phan mém Quén van tai. (kem theo
ly. 1y van tai, dich toan bo ho so cua
vu cong cap do TTHC)
4 cua Bo Giao
thong van tai.
Xem xét, tham dinh, Phiéu ki€m sodt quy
xtr 1y ho so. Thao tac trinh giai quyét ho
trén phan mém Quan | Cong chuec, vién so trén phan mém
, ly van tai, dich chtrc Phon N an 1y van tai, dich
Budc }: Ve 4 IA - Vl;l A gq' 30 gio lam Qu AyV' £ ! N
3. cong cap do 4 cua BO | Quan 1y van tai, vide vu cong cap do 4
' Giao thong van tai, dy | phuong tién va : cua BO Giao thong
thdo két qua thu tuc nguoi 1ai. van tai. (kem theo
hanh chinh trinh Ianh toan bo ho so cua
dao phong xem xét. TTHC)
Xem xét, thao tac trén Phi€u kiém sodt quy
phan mém Quéan 1y | Lanh dao Phong trinh giai quyet ho
Budc | van tii, dich vy cong | Quanly van tai, | 04 gid lam |so trén phin mém
4. cap do 4 cua B6 Giao | phuong tién va viéc Quan 1y van tai, dich

vu cong cap do 4
cua BO Giao thong
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xét, phé duyét ket qua
gidli quyet thu tuc
hanh chinh.

van tai. (kem theo
toan bo ho so cua
TTHC)

Budc

Phé duyét két qua giai
quyét thu tuc hanh
chinh.

Lanh dao So

02 gio lam
viéc

Phiéu kiém soét quy
trinh giai quyét hd
so trén phan mém
Quan ly van tai, dich
vu cong cap do 4
cua BO Giao thong
van tai. (kem theo
toan bo hé so cia
TTHC)

Buoc

Ban hanh két qua va
chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vy
hanh chinh cong tinh

Trén co so két
qua phé duy¢t
cua Lanh dao
S, Van thu/ To
tiép nhan ho so
va tra két qua
giai quyét
TTHC cua S¢
Giao thong van
tai.

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém dién tir va thong
bdo t6 chirc, cd nhan
dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chtrc, vién  chuc
phong chuyén moén
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cd
nhan ( chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéec tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
dé néu 16 ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién

Cong chuec, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

02 gid lam
viéc

Phiéu kiém soét quy
trinh giai quyét ho
so trén phian mém
Quan ly van tai, dich
vu cong cap do 4
cua B§ Giao thong
van tai hoac cua
don vi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh (kem theo
toan bd hd so cua
TTHC)

Gidy phép hoidc vin
ban tir chéi (néu rd
ly do) hoic Phiéu
xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.
Phiéu kiém soét quy
trinh giai quyét ho
so trén phan mém
Quan ly van tai, dich
vu cong cap do 4
cua B§ Giao thong
van tai hoac cua don
vi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cOng tinh.
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khong qud mot lan).
Cap nhéat hd so trén
phin mém mot cira
dién tu.

Budc

Cong chtrc, vién
chtrc, nhan vién
Tra két qua cho to | tiép nhan hd so
chirc, ca nhan; thu| cuadon vilam
phi, 1¢ phi theo quy | viéc tai Trung
dinh (néu co6). tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Gidy phép kinh
doanh hoac van ban
tir chéi (néu 1o ly
do) hoac Phiéu xin
16i va hen lai ngay
tra két qua.

Tong thoi gian giii quyét TTHC:

40 gio lam viéc
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Quy trinh s6 04:

_ Thii tuc: Cap lgi Gidy phép kinh doanh vin tii bing xe 6 té dbi véi truong hgp
Giday phép kinh doanh bi mat, bi hong.

Trinh e .
P Thoi gian
tu cac .n
S A A n ) . n thuc hién £ 2 2
buwdc | Noi dung cong viéc Trach nhiém (n 3 n A Keét qui/sian pham
thuc thuc hién saymsay
.n : : lam viéc)
hién
Giay ti€p nhan ho
- Tiép nhan va kiém | -, A so va hen tra ket
A Cong churc, vién s orc A A A
tra ho so. , A a qué/Phi€u yéu cau
. ~_ 1~ | chirc, nhan vién 2 4 A
- Quét (scan), nhap dit | .« A 1A b6 sung hoan thién
A A A A ti€ép nhan ho so 1 A A a4 e
. |liéu trén phan mém , N 01 gio lam | ho so/Phiéu tur choi
Budc 1 A as 1 cua don vi lam oA X R
Quan ly van tai, dich A viéc ticp nhan  giai
1: N £ oan . viéc tai Trung £, 1A . &
vu cong cap do 4 cua R quyét ho so/Phiéu
. . N tam Phuc vu Y L N
B6 Giao thong van tai | | | . n kiém soét quy trinh
) . . | hanh chinh cong a £ v A
tai dia chi , gidi quyét ho so
tinh . R A
http://qlvt.mt.gov.vn/ (kem theo toan bo
ho so cua TTHC)
Cong chuec, vién
churc thudc
Phong Quan ly Phieu kiém soat
Tiép nhan hdé so tu| van tai, phuong quy trinh giai quyét
Trung tdm Phuyc vu | tién va nguoi lai hdé so trén phan
. hanh chinh  cong | dugc phan con N mém Quén 1y van
Budgc | . N 1A g | duoc phan cong 01 giolam | . Q y Ve
7. tinh/Duyét hdé so va | phu trach tiép vide tai, dich vu cong
’ chuyén phong chuyén | nhan ho so tu i cap do 4 cua Bo
mon/chuyén vién xu | phan mém Quan Giao thong van tai.
ly. 1y van tai, dich (kem theo toan bo
vu cong cap do ho so cua TTHC)
4 ctia B6 Giao
thong van tai.
Xem xét, tham dinh, Phiéu kiém soat
xtr 1y ho so. Thao tac quy trinh giai quyét
trén phan mém Quan | Cong chtrc, vién hé so trén phan
, ly van tai, dich v chtirc Phon N mém Quan 1y van
Busc | ), von b dich Vi jue Fhong | 14 gio lam -~ Q y Ve
) cong cap do 4 cua BO | Quan 1y van tai, A tai, dich vu cong
3: . N N VRN viec X A , A
Giao thong van tai, dg | phuong tién va cap do 4 cua BO
thao két qua thu tuc nguot lai. Giao thong van tai.
hanh chinh trinh 1anh (kem theo toan bo
dao phong xem xét. ho so cua TTHC)
Xem xé€t, thao tac trén Phiéu kiém soat
hin mém Quan 1y | . . trinh gidi quyét
phan men Qu Y| Lanh dao Phong gy elal quye
, van tai, dich vu cong 1A o c s hdé so trén phan
Budc L oan A Quan 1y van tai, | 04 gio lam A 1A
) cap do 4 cua B9 Giao A A mém Quan 1y van
4: phuong tién va viéc

thong van tai trinh
lanh dao co quan xem
x€t, phé duyét két qua

nguoi lai.

tai, dich vu cong
cap do 4 cua BO
Giao thOng van tai.
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giai quyét thu tuc
hanh chinh.

( k‘ém theo toan bo
ho so cua TTHC)

Budc

Phé duyét két qua giai
quyét thu tuc hanh
chinh.

Lanh dao So

02 gio lam
viéc

Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét
hd so trén phan
mém Quan ly van
tai, dich vu cong
cép do 4 cuaa BO
Giao thong van tai.
(kem theo toan bo
ho so ciia TTHC)

Budce

Ban hanh két qua va
chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh

Trén co so két
qua phé duy¢t
cua Lanh dao
S, Van thu/ To
tiép nhan ho so
va tra két qua
giai quyét
TTHC cua S¢
Giao thong van
tai.

Trudng hop ho so
trudc hoac dung han:
Xéc nhén trén phan
mém dién tir va thong
bdo t0 chirc, c4 nhan
dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chtrc, vién  chuc
phong chuyén moén
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cd
nhan ( chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéec tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
dé néu 16 ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién

Cong chuec, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

02 gio lam
viéc

Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét
hé so trén phan
mém Quan 1y van
tai, dich vu cong
cip d6 4 cua BO
Giao thong van tai
hoac cua don vi tai
Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong
tinh (kém theo toan
b0 hd so cuoa
TTHC)

Gidy phép hoic
vin ban tir chdi
(néu 16 1y do) hoac
Phi¢u xin 16i va
hen lai ngay tra két
qua. Phiéu kiém
soat quy trinh giai
quyét hd so trén
phan mém Quan ly
van tai, dich vu
cong cap do 4 cua
B§ Giao thong van
tai hoac cua don vi
tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong
tinh.
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khong qud mot lan).
Cap nhéat hd so trén
phin mém mot cira
dién tu.

Budc

Cong chtrc, vién
chtrc, nhan vién
Tra két qua cho to | tiép nhan hd so
chirc, ca nhan; thu| cuadon vilam
phi, 1¢ phi theo quy | viéc tai Trung
dinh (néu co6). tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Gidy phép kinh
doanh hodc van
ban tr chdi (néu rd
1y do) hodc Phiéu
xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian giii quyét TTHC:

24 gio lam viéc
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Quy trinh sb 05:
Thu tuc: Cip phu higu xe 6 té kinh doanh vin tdi (kinh doanh vin tai hanh
khdch: bang xe é té theo tuyén cé dinh, bang xe buyt theo tuyén cé dinh, bing xe taxi,
xe hop dong; kinh doanh vin tii hang héa: bing cong-ten-no, xe é té dau kéo kéo ro
modc hodc so mi ro modc, xe 0 to tdi kinh doanh vdn tdi hang hoa thong thuwong va xe

taxi tdi).
Trinh N
P Thoi gian
tu cac <n
S A A - . - thuc hién £ 2 3
budc | Noi dung cong viec | Trach nhiém (n 5 n A Keét qua/san pham
thuc thuc hién Saymgay
. : : lam viéc)
hién
Giay tiép nhan ho so
- Tiép nhan va kiém R , va hen tra ket
A Cong chure, s o A A A
tra ho so. oA . qué/Phiéu yéu cau
vién chuec, 2 < N
- Quét (scan), nhap du: N A A bo sung hoan thién
nhan vién tiép A Ay %
. liéu trén phan mém A 1A , N h6 so/Phi€u tu choi
Budce nhan ho socua | 01 gio lam
) Quan ly van tai, dich R A tlep nhan giai quyet
1: N £ an .| don vilam viéc viéc
vu cong cap do 4 cua . n hd so/Phiéu kiém
A e A ~ ... | tal Trung tdm
Bo Giao thong van tai N soat quy trinh giai
; . ., | Phuc vu hanh X A A
tai dia chi: chinh cone tinh quyét hdo so (kem
http://glvt.mt.gov.vn/ & theo toan bo ho so
cua TTHC)
Cong churec,
vién chuc
thudc Phong
Quan ly van Phicu ki€m soét quy
Tiép nhan hé so tu| tai, phuong trinh gidi quyét ho
Trung tdm Phuyc vu | tién va nguoi so trén phan mém
. hanh chinh tinh/ | lai ha N an ly van tai, dich
Buge | hanh chin cong tinh/ i duoc p an | o) gioy Tam QuanAy van tai, dic
) Duyét hd so va | cong phu trach A vu cong cap do 4
2: A . X ~ X V1ee 5 ~ . A
chuyén phong chuyén | tiép nhan hd so cua BO Giao thong
mon/chuyén vién xu | tr phan mém van tai. (kem theo
ly. Quan ly van toan bo ho so cua
tai, dich vy TTHC)
cong cap do 4
cua B Giao
thong van tai.
Xem xét, tham dinh, Phiéu kiém sodt quy
xtr Iy hd so. Thao t& 5 : trinh gidi quyét ho
Yy A9 8O hao tac Cong chuec, glat quyet ho
trén phan mém Quan oA , so trén phan mém
s e ae o vién chirc 1 A ae s
. ly van tai, dich vuy . . 1 N Quan ly van tai, dich
Budc . L , | Phong Quanly | 08 gio lam R £ A
) cong cap do 4 cua Bo ~a A vu cong cap do 4
3: i N N van tai, viéc ; 2 A
Giao thong van tai, dy huone tién v cua BO Giao thong
thao két qua tha tuc | P N u:%yi i van tai. (kem theo
hanh chinh trinh Ianh g ) toan bo ho so cua
dao phong xem xét. TTHC)
Budc | Xem xét, thao tac trén Lanh dao 02 gio lam | Phiéu ki€ém sodt quy
4: phan mém Quan ly | Phong Quan ly Vigc trinh gidi quyét ho
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van tai, dich vu cong
Cép do 4 cua Bo Giao
thong van tai trinh
lanh dao co quan xem
xét, phé duyét két qua
gidi quyét thu tuc
hanh chinh.

van tai,
phuong tién va
nguoi lai.

so trén phan mém
Quan 1y van tai, dich
vu cong cap do 4
cua BO Giao thong
van tai. (kem theo
toan b hé so cia
TTHC)

Budc

Phé duyét két qua giai
quyét thu tuc hanh
chinh.

Lanh dao So

02 gio lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hod
so trén phan mém
Quan 1y van tai, dich
vu cong cap do 4
cua BO Giao thong
van tai. (kem theo
toan bo hé so cua
TTHC)

Budc

Trén co so két qua
phé duyét cua Lanh
dao S&, ban hanh két
qua va ‘chuyén tra két

Vin thu/ T4
tiép nhan ho so
va tra két qua
giai quyét

qua v€ Trung tam | TTHC cua So
Phuc vu hanh chinh | Giao thong van
cong tinh tai.
Truong hop ho so

trudc hoac dung han:

Xéc nhan trén phan

mém dién tir va thong

bdo to chuc, cd nhan

dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua | Cong chirc,
han: Cham nhat mot vién churc,

ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chtrc, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chuc, cé
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéc tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong

nhan vién tiép

nhén ho so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam

Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho
so trén phin mém
Quan 1y van tai, dich
vu cong cap do 4
cua B¢ Giao thong
van tai hoac cua don
vi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh. (kém theo
toan b hé so cua
TTHC)

Phu hi€u hoac van
ban tir chdi (néu rd
ly do) hoic Phiéu
xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.
Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho
so trén phan mém
Quan ly van tai, dich
vu cong cap do 4
cua BO Giao thong
van tai hoac cua don
vi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh.
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dé néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khong qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tu.

Budc

Cong chtrc,
vién chuec,
Tra két qua cho to | nhAn vién tiép
chirc, c4 nhan; thu | nhan hd so cua
phi, 1€ phi theo quy | don vilam viéc
dinh (néu c6) tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Phu hi€u hodc van
ban tir chdi (néu rd
Iy do) hoic Phiéu
xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

16 gio lam viéc
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Quy trinh sb 06:
Thi tuc: Cép lai phit hi¢u xe 6 to kinh doanh vin tdi (kinh doanh vén tdi hanh
khdch: bang xe é té theo tuyén cé dinh, bang xe buyt theo tuyén coé dinh, bing xe taxi,
xe hop dong; kinh doanh vin tii hang héa: bing cong-ten-no, xe 6 té dau kéo kéo ro
modc hodc so mi ro modc, xe 6 to tdi kinh doanh vin tdi hang hoa thong thwong va xe

taxi tdi).

Trinh e
P Thoi gian
tu cac .n
S A A - . - thuc hién £ o Z
budc Noi dung cong viéc Trach nhiém (n ;:1 n .;‘1 Két qui/san pham
thuc thuc hién g y E; y
‘n : : lam viéc)
hién
Giay ti€p nhan ho
- Tiép nhan va kiém | -, o a so va hen tra két
A Cong chuec, vién s orc A A A
tra ho so. , S qué/Phiéu yéu cau
churc, nhan vién 2 - N
- Quét (scan), nhap du: . X A 1A b6 sung hoan thién
tiép nhan ho so A A on 1 As
. liéu trén phin mém , s N ho so/Phiéu tir choi
Budce cuadonvilam | Ol giolam | .: A e
) Quaén 1y van tai, dich a A tiep nhdn  giai
1: A L an . viéc tai Trung viéc Lo x " X
vu cong cap do 4 cua R quyét ho so/Phiéu
. . N tam Phuc vu Y L N
B6 Giao thong van tai | | | . N kiém sodt quy trinh
) . .| hanh chinh cong e A, LA
tai dia chi: tinh gidi quyét ho so
http://qlvt.mt.gov.vn/ (kem theo toan bo
ho so cua TTHC)
Cong chuec, vién
churc thudc
Phong Quan ly Phieu kiém sodt
Tiép nhan hd so tr | van tai, phuong quy trinh giai quyet
Trung tdm Phuyc vu | tién va nguoi lai ho so trén phan
. hanh  chinh  cong | dugc phan con N mém Quan Iy van
Bude | . A 1A & ¢ phan cong 01 giolam | ,. Q y Ve
7. tinh/Duyét h6 so va | phu trich tiép vide tai, dich vu cong
' chuyén phong chuyén | nhan ho so tu i cap do 4 cua Bo
mon/chuyén vién xt | phan mém Quan Giao thong van tai.
ly. 1y van tai, dich (kem theo toan bo
vu cong cap do ho so cua TTHC)
4 cua Bo Giao
thong van tai.
Xem xét, tham dinh, Phiéu kiém soeit
xtr 1y ho so. Thao tac quy trinh giai quyet
trén phan mém Quan | Céng chuc, vién ho so trén phan
, ly van tai, dich v chtirc Phon N mém Quan 1y van
Bugc | ) Van fal Giel Vi que THONg 08 gio lam q.e Q yA,
cong cap do 4 cua BO | Quan 1y van tai, o tai, dich vu cong
3: i N A g NN viéc Z A , =
Giao thong van tai, dg | phuong tién va cap do 4 cua B9
thao két qua thu tuc nguoi lai. Giao thong van tai.
hanh chinh trinh 1anh (kem theo toan bo
dao phong xem xét. ho so cua TTHC)
Xem xét, thao tac trén | Lanh dao Phong Phiéu kiém soat
Budc |phan mém Quan 1y | Quanly van tai, | 02 gio lam | quy trinh giai quyét
4: van tai, dich vu cong | phuong tién va viéc hé so trén phan
cap do 4 cua Bo Giao nguoi 1ai. mém Quan 1y van
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thong van tai trinh
lanh dao co quan xem
xét, phé duyét két qua
gidi quyét thu tuc
hanh chinh.

tai, dich vu cong
cép do 4 cuaa BO
Giao thong van tai.
(kem theo toan bo
ho so ciia TTHC)

Budc

Phé duyét két qua giai
quyét thu tuc hanh
chinh.

Lanh dao So

02 gio lam
viéc

Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét
hd so trén phan
mém Quan 1y van
tai, dich vu cong
cép do 4 cuaa BO
Giao thong van tai.
(kem theo toan bo
hé so ciia TTHC)

Buoc

Ban hanh két qua va
chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh

Trén co so két
qua phé duyét
cua Lanh dao
S, Van thu/ To
tiép nhan ho so
va tra két qua
giai quyét
TTHC cua S¢
Giao thong van
tai.

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém dién tir va thong
bdo t6 chirc, cd nhan
dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mét
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chtrc, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém gui thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chuc, cé
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéec tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
d6é néu 1o ly do qué

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

02 gio lam
viéc

Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét
hé so trén phan
mém Quan ly van
tai, dich vu cong
cip d6 4 cua BO
Giao thong van tai
hoac cua don vi tai
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh. (kem theo
toan bo hé so cua
TTHC)

Phi1 hiéu, bién higu
hodc van ban tu
chdi (néu 13 1y do)
hodc Phiéu xin 15i
va hen lai ngay tra
két qua. Phiéu
kiém soét quy trinh
giai quyét ho so
trén phin mém
Quan ly van tai,
dich vu cong cip
do 4 cua Bo Giao
thong van tai hoac
cua don wvi tai
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cOng
tinh.
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han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khong qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tu.

Budc

Cong chtre, vién
churc, nhan vién
Tra két qua cho to | tiép nhan hd so
chirc, ca nhan; thu| cuadon vilam
phi, 1¢ phi theo quy | viéc tai Trung
dinh (néu co6). tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Phi hiéu, bién hiéu
hodac van ban tu
chdi (néu 13 1y do)
hodc Phiéu xin 13i
va hen lai ngay tra
két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

16 gio lam viéc
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Quy trinh s6 07A:
Thu tuc: Dang ky khai thdc tuyen ngi tinh (Ap dung den hét ngay 30 thdng 6
nam 2021)
Trinh Thoi gian
tu cac <n
o . n thuc hién
buoe Noi dung cong viéc Trach nhigm (n ;31 /n .ﬁ Két qua/san phim
thuc : g g Vi¢ thuc hién g Y ig y 1 P
.n : : lam viéc)
hién
Phi€u ti€p nhan va
- Tiép nhan va kiém | Cong chtrc, xr 1y ho so/Phiéu
tra ho so. vién chtrc, yéu cau bd sung
- Tryc ti€p tai tru s& | nhan vién tiép hoan thién ho
. Trung tdm Phyc vu | nhan ho socua | 01 gio lam | so/Phiéu tur choi ti€p
Buoc 1 | . NP A A A e L 1A
hanh chinh cong tinh | don vi lam viéc viéc nhan gidi quyét ho
- Quét (scan), nhap ditr | tai Trung tdm so/Phiéu kiém soat
liu trén phan mém | Phuc vu hanh quy trinh giai quyét
mot ctra dién tir chinh cong tinh ho so (kem theo toan
bo ho so cua TTHC)
Cong chuec,
vién chtic
thugc Phong
Quan ly van
Tiép nhan hd so tur t al, p‘hu’ong.
Trung tdm Phuc vu ficn va nguol ; :
N . " .| lai dugc phan Phic¢u kiém soat quy
hanh chinh cbng | . . 1 . £ 1A
. , A, 1A 2 | cong phu trach | 01 gio lam | trinh giai quyét ho
Budc 2 | tinh/Duyét hd so va | .x A 1A A \ 1A
chuyén phong chuyén tiép nhan ho so viéc s0 (kem theo toan bo
N R A ., | tu phan mém ho so cua TTHC)
mon/chuyén vién xu N
T mot cura dién
Y tr cua don vi
tai Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh.
Kiém tra ndi dung ho C(.)I}g ch}rc, A 1aR )
. 2 vién chuc Phiéu kiém soat quy
, so. Xem xét, tham . Y N . SO
Budce : o 1e WA . Phong Quanly | 14 giolam | trinh gidi quyét ho
dinh, xur Iy ho so trinh ~ A . A
3: linh dao ohone phe van tai, viéc s0 (kem theo toan bo
| a0 phong p phuong tién va ho so cua TTHC)
duyét. e
i nguoi lai.
Xem xét, tham dinh Lanh dao
ho so trinh 1anh dao R Lo Phicu kiém soat quy
. . ~ | Phong Quan ly s . 7 %
Buoc | co quan xem xét, phé van tai 04 gio lam | trinh gidi quyét ho
4: duyét két qua giai huon tié’n v viéc so (kem theo toan bo
quyét thi tuc hanh | PPUORE UET hd so cia TTHC)
chinh. nguoi lai.
Budc | Phé Aduyetq két qua giai | ah dao S& 02 gio lam P%neu k.lfz.m soa} quy
S: quyét thu tuc hanh viéc trinh gidai quyét ho
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chinh.

s0 (kem theo toan bo
ho6 so cua TTHC)

Budc

Ban hanh két qua va
chuyén tra két qua vé
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh

Trén co s két
qua phé duy¢t
cua Lanh dao
Sé, Van thu co
quan/ T6 tiép
nhan hd so va
tra két qua giai
quyét TTHC
cua S¢ Giao
thong van tai.

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém dién tir va thong
bdo t chirc, c4 nhan
dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chic, vién chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hodc van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan, trong d6 néu rod
1y do qud han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
cura dién tur.

Cong chuec,
vién chuec,
nhan vién tiép
nhén hd so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio lam
viéc

Phiéu kiém soét quy
trinh giai quyét ho
s0 (kém theo toan bd
hd so ciia TTHC)

Thong bao dang ky
khai thic tuyén
thanh cong hodc van
ban tir chdi (néu rd
ly do) hoic Phiéu
xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.
Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho
so trén phan mém
mot ctra dién tir cua
don vi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Buoc

Tra két qua cho to
chttc, c4 nhan; thu
phi, 1& phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chtrc,
vién chirc,
nhan vién tiép
nhén ho so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Thong bao dang ky
khai thic tuyén
thanh cong  hoac
van ban tir chdi (néu
15 1y do) hodc Phiéu
xin 16i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

24 gio' lam viéc
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Quy trinh s 07B:
Thu tuc: Pdng ky khai thdc tuyen lién tinh (Ap dung den heét ngay 30 thdng 6
nam 2021)

Trinh Théi gian
tu cac ‘A

- ) .n thuc hién

buoe Noi dung cong viéc Trach nhigm (n ;31 /n .ﬁ Két quéa/san phim
thue ) g cong Vig thuc hién gay/ngay q P

lam viéc)

hién
T-/\ h/\ N k-?\ t
,op iian va Kiem tra Gidy tiép nhan hd so
ho so. A , ,
N \ Cong chuec, va hen tra két
- Tryc tiép tai try so oA , ot A A
R vién chuec, qua/Phiéu yéu cau bd
Trung tam Phuc vu A A X N A A
\ , N nhén vién tiép sung hoan thién ho
hanh chinh cong tinh. A 1A , N Y Lok
. . ~ | nhan ho socua | 01 gio lam | so/Phi€u tir choi tiép
Budc 1 | + Quét (scan), nhap s n A
 ien A i | don vilam viéc viéc nhan giai quyet hd
dir li¢u trén phan . A
A A o 4.~ .. | tal Trung tdm so/Phiéu kiém sodt
mém modt cira dién tu < X
, o Phuc vu hanh quy trinh gidi quyét
cua don vi tai Trung ., A\ , A X R
A . chinh cong tinh ho so (kem theo toan
tam Phuc vu hanh A A ,
, N bo ho so cua TTHC)
chinh cong tinh.
Cong chure,
vién chtrc
thudc Phong
Quan ly van
. X A A \ a1, ph
Tiép nhan ho so tu t al, PAUong
Trung tam Phuc vu tien va nguol X X
. . " .| lai dugc phan Phiéu ki€ém soat quy
hanh  chinh cb6ng | . . N . L 1A
. , A 1A 2 | cong phu trach | 01 gio lam | trinh gidi quyét ho so
Budc 2 | tinh/Duyét hd so va | .x A 1A A N S 1A 1A
2 N ~_ | tiép nhan ho so viéc (kem theo toan bd ho
chuyén phong chuyén | ~ . ~» ,
A A oin . | tr phan mém so cua TTHC)
mon/chuyén vién xu N
. mot ctra dién
ly. L .
tir cia don vi
tai Trung tam
Phuc vy hanh
chinh cOng
tinh.
Cong churc,
’ Xem xét, tham dinh, vién Chl}’C ) L Phiéu kiém sodt quy
Buoc . 1o 1A NS Phong Quanly | 46 gio lam | trinh giai quyét hd so
xt 1y ho so trinh lanh s .. A
3: dao ohone phé duvet van tai, vigéc (kém theo toan bo hd
A0 phone p yet phuong tién va so cua TTHC)
nguoi lai.
Xem xét, tham dinh Lanh dao
ho so trinh 1anh dao R A Phiéu kiém sodt quy
. . ~ | Phong Quan ly s
Budc | co quan xem xet, phé van tai 04 gid lam | trinh giai quyét hd so
4: duyét ket qua giai huon tié’n va viéc (kem theo toan bo ho
quyét thi tuc hanh | PPUOREUET so cia TTHC)
: nguoi lai.
chinh.
Budce | Phé duyét két qua gidi | Lanh dao S& 02 gio lam | Phi€u kiém sodt quy
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quyét thu tuc hanh
chinh.

viéc

trinh giai quyét ho S0
(kem theo toan by ho
so cua TTHC)

Budc

Ban hanh két qua va
chuyén tra két qua vé
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh

Trén co s& két
qua phé duy¢t
cua Lanh dao
S&, Van thu/
T6 tiép nhan

ho so va tra két
qua giai quyét
TTHC cua S¢

Giao thong van

tai.

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
Xéc nhan trén phan
mém dién tir va thong
bdo o chuc, cd nhan
dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mét
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chic, vién chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan, trong d6 néu rod
1y do qud han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
ctra dién tu.

Cong chure,
vién chtrc,
nhan vién tiép
nhéan ho so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh/B§ phan
tiép nhan va tra
két qua So
Giao thong van
tai

02 gio lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hd so
(kém theo toan bd hd
so cua TTHC)

Thong bao dang ky
khai thdc tuyén thanh
cong hodc vian ban tur
chéi (néu 15 ly do)
hodc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két
qua. Phiéu kiém so4t
quy trinh giai quyét
h6 so trén phan mém
mot cira dién tir cua
don vi tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Budc

Tra két qua cho tb
chirc, cd nhan; thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chuec,
vién chirc,
nhan vién tiép
nhén ho so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Thong bdo dang ky
khai thac tuyén thanh
cong hodc van ban tu
chéi (néu 15 ly do)
hodc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két
qua

Tong thoi gian gisi quyét TTHC:

56 gio lam viéc.
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Quy trinh so 07C:
Thu tuc: Dang ky khai thdac tuyén (khéng nhén ho so givi truc tiép dén co quan
qudn Iy tuyén hodc ho so givi qua dwong bwu dién - Ap dung tir ngay 01 thdng 7 nam

2021).
;I‘l:lcr;l; Thoi gian
buée Trach nhiém thye hién £
Noi dung cong viéc on. (ngay/ngay | Keét qua/san pham
thuc : : thuc hién N < n
hién lam viéc)
Doanh nghi€p, hop
tac xa gui 01 bd ho | . A
< , .~ | Cong chuc, vién
so dang ky khai théac chite thude
tuyén veé S¢& Giao N A
A ~ ... . .~ | Phong Quan ly
thong van tai noi da VA tas. phuon
cap Giay phép kinh dén va ,npu(‘yi lz%i Phiéu ki€ém sodt quy
doanh cho don vi duoc hﬁgn on trinh gidi quyét ho
Buse 1 trén hé thong dich hu tF;éch i &1 m2 gio lam |so trén phan mém
vu cong tryc tuyén Ir)l hén ho so tg viéc dich vu cbng tryc
cua BO Giao thong han mém dich tuyén cua Bo Giao
van tai (khong nhdn pvu POV thong van tai.
ho so gui truc tiép 4 eons tie
A . 5, | tuyéncua B0
dén co quan quan ly . o A
£ < 13 7. | Giao thong van
tuyén hodc ho so gui @i
qua  duong  buu '
dién).
R A Phiéu kiém sodt quy
Xem xét, thAm dinh, Cong Chqu vien o 1s trinh giai quyét hod
. o 1w LA . chtrc Phong 14 gio lam A A A
Bude |[xtr 1y hdo so trinh Quan 1§ van tai vide so trén phan mém
2 lanh dao phong phé y van tal, i dich vy cong truc
. phuong tién va L, NP
duyét. o 1k tuyén cua BO Giao
nguoi l4i. . A a
thOng van tai.
Xem xét, thim dinh Phi€u kiém soat quy
ho so trinh lanh dao | Lanh dao Phong trinh giai quyet ho
Budc |co quan xem xét, | Quanly vantai, | 04 gidlam |so trén phin mém
3: phé duyét két qua | phuong tién va viéc dich vu cbng tryc
giai quyét thu tuc nguoi lai. tuyén cua Bo Giao
hanh chinh. thong vén tai.
Phiéu kiém sodt quy
Phe duyét két qua trinh giai quyet ho
Buoe | ... X , ~ \ 02 gio lam |so trén phan mém
gidi quyét thu tuc| Lanhdao Sé A : N
4: hanh chinh viéc dich vy cong tryc
’ tuyén cua Bo Giao
thong van tai.
Trén co s& két Vian ban Thong bdo
.| Ban hanh Thong bdo | qua phé duyét s don vi dang ky khai
Bgfm dang ky khai thac | cua Lanh dao 02 %E(éyclam thic tuyén thanh
' tuyén thanh cong S&, Van thu/ : cong/Phicu kiém
CoOng chuc, vién soat quy trinh giai
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chtrc thudc
Phong Quan ly
van tai, phuong
tién va nguoi lai
dugc phan cong
phu trich tiép
nhan ho so tir
phan mém dich
vu cOng truc
tuyén ctua Bo
Giao thong van
tai.

quyét ho so trén
phﬁn mém dich vu
cong truc tuyén cia
B Giao thong van
tai.

Tong thoi gian gisi quyét TTHC:

24 gio lam viéc
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Quy trinh sb 08:

Thi tuc: Ping ky khai thdc tuyén vin tdi hanh khdch cé dinh lién van quoc té

giita Vigt Nam - Lao - Campuchia.

Trinh Thoi
tw . ‘n gian
’ At A - Trach nhiém £ 2 z
thuc NOi dung cong viéc thuc hién thue Keét qui/sian pham
hién ‘ : hién
Cong chtrc, vién Gidy tieép nhan hd so va
Tiéo nhan va kidm tra chirc, nhan vién hen tra két qua/Phiéu yéu
o sop : tiép nhan ho so 01 | cau bo sung hoan thi¢n ho
Bude |- Quét (scan), nhap dit cuadonvilam | gio | so/Phiéu tir choi ti€ép nhan
1: licu trén I;z‘”m 'rlzlém viéc tai Trung lam | gidi quyét hdé so/Phiéu
mot cira diélr)l I tam Phuc vu viéc | kiém sodt quy trinh giai
i T hanh chinh cong quyét ho so (kem theo toan
tinh bo ho so cua TTHC)
Cong chure, vién
churc thudc
Phong Quan ly
. N A . | van tai, phuon
Tiép nhan ho so tu| .. phuons
A tién va nguoi lai
Trung tam Phuc vu ~ A
R . A dugc phan cong | 01 A 1R . .
Bude hanh  chinh  cOng hu trach tié I Phi¢u ki€ém sodt quy trinh
tinh/Duyét hd so va | PMTAHUEP 819 oiai quyét hd so (kem theo
2: 2 . N nhan ho so tu lam . L AN ,
chuyén phong chuyén han mém mét | vidc toan bo ho so cua TTHC)
mon/chuyén vién xg | Poan remme -
v ctra dién tir cua
Y. don vi tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh.
Xem xét, tham dinh, | Cong churc, vién 16
Bude xtr Iy hé so. Dy thdo chirc Phong 5 Phiéu ki€ém sodt quy trinh
3. két qua thu tuc hanh | Quan 1y van tai, 1‘% m giai quyét ho so (kem theo
| chinh trinh lanh dao | phuong tién va vide toan bo ho so cua TTHC).
phong xem xét. nguoi l4i. j
X St, trinh lanh | _ . R
em  xet, trn ar,l Lanh dao Phong | 02 A 1.z ., N
Bude dao co quan xem xét, Quan Iy vén (i it Phi€u kiém soat quy trinh
4 phé duyét két qua giai hurone tian Vﬁ’ lam gidi quyét ho so (kem theo
" |quyét tha tuc hanh| P N uii i vige | t0an bo hé so ciia TTHC).
chinh. & ' -
A A A 3 s 02 < A < A 2 N
Bude Phé duyé¢t két qua giai o Phiéu ki€m sodt quy trinh
5. quyét thu tuc hanh| Lanhdao So 1%1 m giai quyét ho so (kem theo
’ chinh. .. | toan bo ho so cua TTHC).
viéc
Trén co s& két qua phé | Van thu/ To tiép 0
Bude duy¢t ctia Lanh dao| nhénhd sova 5 Phiéu kiém soat quy trinh
6 S6, ban hanh két qua | tra két qua giai 1(”; m giai quyéet ho so (kem theo
' va chuyén tra két qua | quyét TTHC cua vide toan bo ho so cua TTHC).

vé Trung tim Phuc vu

S¢ Giao thong




40

hanh chinh cong tinh

van tai.

Truong hop hd so
trudc hodc dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot cia dién tor
va théng bdo to chiic,
ca nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chtre, vién chuc phong
chuyén mon dugc giao
xut ly c6 traéch nhiém
gtri thdng bio hoac van
bin xin 15i dén to
chirc, cd nhan (chuyén
cho cdn bo cua don vi
lam viéc tai Trung
tam/bé  phdn  tiép
nhan), trong dé néu rd
1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
cura dién tir.

Cong chtrc, vién

chtrc, nhan vién

tiép nhan ho so

cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh cong

tinh

Van ban chép thuan hoac
van ban tir chdi (néu 16 1y
do) hogc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém soét quy trinh
giai quyét hd so trén phan
mém mot cira dién tir cua
don vi tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong tinh.

Budc

Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong tinh
tiép nhan két qua va tra
két qua cho td chuc, cé
nhin; thu phi, 1€ phi
theo quy dinh (néu cé).

Cong chure, vién

chtrc, nhan vién

tiép nhan ho so

cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh cong

tinh

Van ban chép thuan hoac
van ban tir chdi (néu 1o 1y
do) hodc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gisi quyét TTHC:

24 giv' lam viéc




Quy trinh sé 09:

Thii tuc: Cip Gidy phép lién vin Viét - Lao cho phwong tién.

Trinh Thoi
tw At A ‘n P ‘n ian £ - 2
: N0i dung cong viéc Trach nhiém g Keét qui/sian pham
thuc : ; on” thue
.n thwe hién .n
hién ‘ * hién
- Tiép nhan va kiém Giay tiép nhan ho so va
tra ho so. Cong chuec, vién hen tra két qua/Phiéu
- Quét (scan), nhap dr | chuc, nhan vién yéu cau bo sung hoan
Bude liéu trén phan mém | tiép nhdnhdso | 01 gid thién ho so/Phifu tir choi
1 Quan ly van tai, dich | cua don vi lam lam | tiép nhan giai quyét hod
' vu cong cap do 4 cua | viéc tai Trung viéc | so/Phiéu kiém sodt_quy
Bo Giao thong van tai | tam Phuc vy hanh trinh giai quyét hd so
tai dia chi | chinh cong tinh (kem theo toan bo hé so
http://glvt.mt.gov.vn/ cua TTHC)
Cong chure, vién
chtrc thu¢c Phong
X " A . uan 1y van tai, X .2 ,
Tiép nhan ho so tu Q y vantal Phiéu kiém soiat quy
~ phuong tién va N Cre X 1A
Trung tdm Phuc vu T trinh gidi quyét hd so
N . A nguoi lai duoc . R \ X N
. |hanh  chinh  cong A A 01 gio | trén phan mém Quan ly
Buoc | N LA - | phan cong phu R N N £
tinh/Duyét hd so va lam | van tai, dich vy cong cap
2: 2 . ~ | trach t1ep nhan hd A ] A s N
chuyén phong chuyén viéc | do 4 cia Bo Giao thdong
N R A . | sotir phan mém A e N s
mon/chuyén vién xu Quan 1§ van tai van tai. (kem theo toan
1y zhan iy van ta, b6 hé so ciia TTHC)
dich vu cong cap
do 4 cua Bo Giao
thong van tai.
Xem xét, tham dinh,
xtr 1y ho so. Thao tac Phiéu kiém sodat quy
trén phan mém Quan n P A trinh giai quyét ho
p P . © i Q Cong churc, vién . A g; qx ye ? sc,y
. ly van tai, dich vu , R . | 08 gi¢ | trén phan mém Quan ly
Budc | - X oan . o~ | chuc Phong Quéan R NP N £
3. cong cap do 4 cua Bo 19 van tai. ohuon lam | van tai, dich vy cong cap
" | Giao thong van tai, dy | > 2" @b PIUONE | yise | d6 4 cita Bo Giao thong
\ £ \ , tién va nguoi lai. . A R
thao két qua thu tuc van tai. (kem theo toan
hanh chinh trinh 1anh bo ho so cua TTHC)
dao phong xem xét.
Xem xé€t, thao tac trén
phan mém Quan 1y Phiéu kiém sodt quy
an tai, dich on ~ . rinh hé
V? tell, d,g Vli. Cq g Lanh dao Phong . tr1 g1a1 quyet 0 SO
.| cap do 4 cua B¢ Giao AR 02 gio | trén phan mém Quan ly
Buoc . n DI Quan ly van tai, N NP N £
thong van tai trinh Ao lam | van tai, dich vu cong cap
4: ~ phuong tién va " A A s N
lanh dao co quan xem A viéc | do 4 cia Bo Giao thdong
< A ay 1A \ nguoi lai. A s N .
xét, phé duyét két qua van tai. (kem theo toan
gidi quyét thu tuc bo hé so cua TTHC)
hanh chinh.
. Phé duyét ket qua giai 02 gio | Phieu kiém soat quy
Budce 1 , N ~ . N < A 1A
5. quyet tha tuc hanh | Lanh dao don vi lam | trinh giai quyét ho so
) chinh. viéc | trén phan mém Quan ly
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van tai, dich vu cong cép
do 4 cia Bo Giao thong
van tai. (kem theo toan
b6 hé so ctia TTHC)

Budc

Trén co sé két qua
phé duyét cua Lanh
dao So&, ban hanh va
chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh

Vin thu/ T6 tiép
nhén ho so va tra
két qua giai quyét
TTHC cua S¢
Giao thong van
tai.

Truong hop hod so
trudc hoac dung han:
Xéc nhan trén phan
mém dién tir va thong
bdo td chlrc, c4 nhan
dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chuec, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chirc, cd
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéc tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot cira
dién tu.

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hd so
trén phan mém Quan ly
van tai, dich vu cong cép
do 4 cia Bo Giao thdong
van tai. (kem theo toan
bé ho so ciia TTHC)

Gidy phép hodc vin ban
tir chdi (néu 15 1y do)
hogc Phiéu xin 18i va
hen lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so
trén phan mém Quan Iy
van tai, dich vu cong cép
do 4 cua Bo Giao thong
van tai.

Budce

Tra két qua cho to
chttc, c4 nhan; thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chure, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viée tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Gidy phép lién van hoic
van ban tir chdi (néu 1o
1y do) hoac Phiéu xin 16i
va hen lai ngdy tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

16 gio lam viéc




Thi tuc: Cdp lai Gidy phé
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Quy trinh s6 10:

lién van Viét - Lao cho phwong tién

Trinh
tur
thuc
hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi
gian
thuc
hién

Két qua/san pham

Budc

- Tiép nhan va kiém
tra ho so.

- Quét (scan), nhap du:
liéu trén phian mém
Quan ly van tai, dich
vu cong cap do 4 cua
Bo Giao thong van tai
tai dia chi
http://glvt.mt.gov.vn/

Cong chtrc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viée tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cOng tinh

01 gio
lam
viéc

Gidy tiép nhan hd so va
hen tra két qua/Phiéu yéu
cau b sung hoan thién hod
so/Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét hd so/Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét hd so (kem theo
toan bg ho so ciia TTHC)

Budc

Tiép nhan ho so tir
Trung tdm Phuc vu
hanh  chinh  cOng
tinh/Duyét ho so va
chuyén phong chuyén
mon/chuyén vién xu
ly.

Cong chure, vién
chure thudc Phong
Quan ly van tai,
phuong tién va
nguoi lai dugc
phén cong phu
trach tlep nhan ho
so tir phan mém
Quan ly van tai,
dich vu cong cép
do 4 cua Bo Giao
thong van tai.

01 gio
lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét hd so trén phan
mém Quan 1y van tai, dich
vu cOng cép do 4 cua Bo
Giao thong van tai. (kem
theo toan bé ho so cua
TTHC)

Budce

Xem xét, thim dinh,
xtr 1y hd so. Thao tac
trén phian mém Quan
ly van tai, dich vu
cong cap do 4 cua Bo
Giao thong van tai, dy
thao két qua thu tuc
hanh chinh trinh lanh
dao phong xem xét.

Cong chure, vién
chirc Phong Quan
1y van tai, phuong
tién va nguoi lai.

08 gio
lam
viéc.

Phiéu kiém soét quy trinh
giai quyét hd so trén phan
mém Quan 1y van tai, dich
vu cOng céip do 4 cua Bo
Giao thong van tai. (kem
theo toan bé ho so cua
TTHC)

Budc

Xem xét, thao tac trén
phin mém Quan ly
van tdi, dich vu cong
cép do 4 cua B6 Giao
thong van tai trinh
lanh dao co quan xem
xét, phé duyét két qua
giai quyét thu tuc
hanh chinh.

Lanh dao Phong

Quan 1y van tai,

phuong tién va
nguoi 1ai.

02 gio
lam
viéc

Phiéu klem sodt quy trinh
giai quyét hd so trén phan
mém Quan ly van tai, dich
vu cong cép do 4 cua BO
Giao thong van tai. (kem
theo toan bé hoé so cia
TTHC)

Buoc

Phé duyét két qua giai
quyét thu tuc hanh
chinh.

Lanh dao don vi

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soét quy trinh
gidi quyét ho so trén phan
mém Quan ly van tai, dich
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vu cong cép do 4 cua BO
Giao thong van tai. (kem
theo toan bé ho so cua
TTHC)

Budc

Trén co sé két qua
phé duyét cua Lanh
dao So&, ban hanh va
chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh

Vin thu/ T6 tiép
nhén ho so va tra
két qua giai quyét
TTHC cua S¢
Giao thong van
tai.

Truong hop hod so
trudc hoac dung han:
Xéc nhan trén phan
mém dién tir va thong
bdo td chlrc, c4 nhan
dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chuec, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chirc, cd
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéc tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot cira
dién tu.

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soét quy trinh
giai quyét hd so trén phan
mém Quan Iy van tai, dich
vu cong cép do 4 cua BO
Giao thong van tai. (kem
theo toan bé ho so cua
TTHC)

Gidy phép hoic van ban
tr chdi (néu ro6 1y do)
hodc Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua. Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét hd so trén phan
mém Quan 1y van tai, dich
vu cOng céip do 4 cua Bo
Giao thong van tai.

Budce

Tra két qua cho to
chtrc, ca nhan va thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chure, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viée tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Gidy phép hodc vin ban
tir chdi (néu ro ly do)
hodc Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

08 gio' 1am viée
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Quy trinh s6 11:

Thi tuc: Gia han Gidy phép lién vin Viét - Lao va thoi gian lwu hanh tai Viét
Nam cho phwong tién cua Lao

Trinh Thoi
tuw . ‘n gian
: A A ‘n Trach nhiém £ 2 z
thuc NOi dung cong viéc onl thuwe Keét qui/sian pham
! 0 g cong vi¢ thwe hién : q p
hién ‘ : hién
& A s iR N , . Gidy tiép nhén ho so va
- Tiép nhan va kiém | Cong chuec, vién 1ay tiep fhan 1o so-va
A . an hen tra két qua/Phiéu yéu
tra ho so. chtrc, nhan vién 02 « A A
A i 1in R £ A 1A 01 | cau bo sung hoan thién ho
, - Nhap dir liéu trén | tiép nhan ho so -\ Ao A Lk A
Budc A A A ) s gi0 | so/Phi€u tir choi ti€ép nhan
1: phan mém mdt cuia | cuadon vilam lam 4 quvét hd  so/Phidu
’ dién tir cua don vi tai viéc tai Trung A & . 2 q y .
A A N viéc. | kiém sodt quy trinh giai
Trung tdm Phuc vu | tdm Phuc vu hanh uwét hd so (kem  theo
hanh chinh cong tinh. chinh cong tinh ?oc‘zyn b6 I 4 so ciia TTHC )
Cong chure, vién
chure thudc Phong
Quan ly van tai,
phuong tién va
Tiép nhan hd so gée) nguoi lai dugce 01 | Phiéu ki€m sodt quy trinh
Buoc | p 1 N g phan cong phu gio | giai quyét hd so (kém
tor Trung tam Phuc vu . s A 2 3 A 1A ,
2: hanh chiah cone tinh. trach/ To ti€p lam | theo toan by ho so cua
UM nhanhd so vatra | viée. | TTHC)
két qua giai quyét
TTHC cua S¢
Giao thong van
tai
Th r 1y ho | . o
am muu xu ¥ 1o Cong chuec, vién 03 AR . .
Buge | 5% Dy thao két qua chitc Phong Quan |  gio Phi€u kiém soat quy trinh
tht tuc hanh chinh |, " = . 2 gidi quyéet ho so (kem theo
3: . ~ N 1y van tai, phuong | lam . o a7 A ,
trinh lanh dao phong tiéﬁ va n) o 1 vide toan bo ho so cua TTHC).
xem Xét. : g ) :
X S inh 1anh ~ .
em Xet, trin al? Lanh dao Phong 01 A 1R . .
Bude dao co quan xem x¢t, Quén If van tai gic Phiéu kiém soét quy trinh
4 phé duyét ket qua giai huone tién Va’ m giai quyeét ho so (kem theo
" |quyét thit tuc hanh| P N uii i vibe. | 10an bg h so ciia TTHC).
chinh. & ' s
A At 1A 2 olAl 1 e .2 , .
Bude Phé duyét két qua giai Oi(‘)r Phiéu kiém sodt quy trinh
uyét thu tuc hanh Lanh dao So g 141 quyét ho so (kem theo
5- quy lam | &@rduy
) chinh. vide toan bo ho so cua TTHC).
Trén co so két qua| Vanthw/ Tdtép | 01 o
. A Ae o ~ A 1A o ... | Phiéu kié it trinh
Bu6c | phé duyét cua Lanh | nhanhdosovatra | gio iélieuu lg tn; g (:; ((]1;(;; ;;120
6: | dao S&, ban hanh két | két qua gidi quyét | lam tgoanqbayhé o ctis TTHO)
qua va chuyén tra két | TTHC cua S¢ viéc i ]

: Két qua thyc hién th tuc hanh chinh xdc nhén tryc tiép 1én Gidy phép lién van da cép cho phuong tién nén budc
phai chuyén ngay ho so don vi ngp vé S6 GTVT.
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qua vé Trung tim
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Giao thong van
tai.

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctira dién tir
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhét mot
ngay lam viéc trude
ngdy hét han, cong
chuec, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cd
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéc tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tu.

Cong chtrc, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cOng tinh

Két qua gia han hodc vin
ban tr chdi xdc nhan (néu
16 1y do) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua. Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so trén
phén mém mot ctra dién
ter cua don vi tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh.

Budc

Tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Két qua gia han hoic van
ban tir chdi xdc nhan (néu
16 1y do) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

08 gio lam viéc




Quy trinh s6 12:

Thi tuc: Cap Gidy phép lién vin Viét Nam - Campuchia

Trinh Thoi
tw . - ian
: A A ‘n Trach nhiém g £ Y x
thuc NOi dung cong viéc cn” thue Keét qui/sian pham
.n : : thwe hién ‘n
hién j j hién
- Tiép nhan va kiém | -, . A Ak A A \
A Cong chuec, vién Giay tiép nhan ho so va
tra ho so. , A in ) 1A N SN
c ~ 1~ | chirc, nhan vién hen tra két qua/Phiéu yéu
- Quét (scan), nhap dit | . . A N N s
A N A A tiép nhan ho so ... | cau bo sung hoan thién ho
, lidu trén phan mém \ s 01 gio A ke LA A
Budc A cua don vi lam . so/Phi€u tir choi ti€ép nhan
Quan 1y van tai, dich A lam £ A X
1: n 2 an . viéc tai Trung A gidi quyét ho so/Phicu
vu cOng cap do 4 cua A viéc .2 p <
N e n A a tam Phuc vu kiém sodt quy trinh giai
B6 Giao thong van tai | | | . A\ L 1A R
. ) . | hanh chinh cong quyét hdo so (kem theo
tat dia chi tinh toan bé hé so ciia TTHC)
http://glvt.mt.gov.vn/ j
Cong chuec, vién
chirc thudc
Phong Quan ly
Tiép nhan hd so tur| van tai, phuong Phiéu ki€m sodt quy trinh
Trung tdm Phyc vu | ti€n va nguoi lai gidi quyét ho so trén phan
. hanh  chinh  cdng | dugc phan cong | 01 gid | mém Quan 1y van tai, dich
Buoc | N 1A - DN R N TSP , A
5. tinh/Duyét h6 so va | phu trich tiép lam | vu cong cap do 4 cua Bo
’ chuyén phong chuyén | nhan ho so tu viéc | Giao thong van tai. (kem
mon/chuyén vién xu | phan mém Quan theo toan bo ho so cua
ly. 1y van tai, dich TTHC)
vu cong cap do
4 cua Bo Giao
thong van tai.
Xem xét, tham dinh,
xtr 1y ho so. Thao tac Phiéu kiém sodt quy trinh
trén phan mém Quan | Cong chuc, vién gidi quyét ho so trén phan
LA s ! \ 01 A e A
. ly van tai, dich vuy chtrc Phong N mém Quan ly van tai, dich
Budce n £ 2n A s 1o A ngay R £ an , A
3. cong cap do 4 cua Bo | Quan 1y van tai, lam | VY cong cap do 4 cua Bo
| Giao thong van tai, dy | phuong tién va vidc Giao thong van tai. (kem
thdo két qua thu tuc nguoi 1ai. " | theo toan bo ho so cua
hanh chinh trinh Ianh TTHC)
dao phong xem xét.
Xem xét, thao tac trén
phan mém Quéan 1y Phiéu kiém sodt quy trinh
van tai, dich vu con ~ . iai quyét hd so trén phan
gn “al, Gich Vi €905 Lanh dao Phong | B4 quyet ho SO tren ph
. cap do 4 cua Bo Giao 2w 1o A .| 02 gi0 | mém Quan 1y van tai, dich
Budce ~ . AR Quan ly van tai, . « L7 an \ A
thong van tai trinh S lam | vu cong cap do 4 cua Bo
4: ~ phuong tién va A . . TR
lanh dao co quan xem . . viéc | Giao thong van tai. (kem
. N A 1Ay 2 nguoi lai. . A .
x€t, phé duyet két qua theo toan bo ho so cua
giai quyét thu tuc TTHC)
hanh chinh.
Budc | Phé duyét két qua gidi | . . . | 02 gi¢ | Phiéu kiém so4t quy trinh
uo Auyew ctqu g Lanh dao don vi O\g(r meu ? A qlfy A
S: quyét thu tuc hanh lam | gidi quyét ho so trén phan
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chinh. viéc mém Quan 1y van tai, dich
vu cong cap do 4 cua Bo
Giao thong van tai. (kem
theo toan bo ho so)

Trén co sé két qua | . XA Phiéu kiém soét quy trinh
n N d Van thu/ To tiép g poat qity it
phé duyét cua Lanh A LA \ giai quyét ho so trén phan

\ . Z nhan ho so va A A,
dao S&, ban hanh két . A R mém Quan ly van tai, dich
N 2 Y 1A tra két qua giai N PR \ A
qua va chuyén tra két X , vu cong cap do 4 cua Bo
. A A quyéet TTHC cua . -« R .
qua vé Trung tam S Giao thon Giao thong van tai. (kem
Phuc vu hanh chinh van tai g theo toan bo ho so cua
cOng tinh i ' TTHC)
Truong hop ho so
trudc hodc dung han:
X4c nhan trén phan
mém dién tir va thong
bdo td6 chuc, cd nhan
dén nhan két qua.
Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mdt
ngay lam vi¢c trudc
. | ngay hét han, con 02810 | ~oh
Budc | 8% n S o n £ Giay phép hodc van ban
chitc, vién  chac | Cong chtic, vién | lam . Ko oA
6: N N A , o n A tr chéi (n€u r6 ly do)
phong chuyén mon | chuc, nhan vién | viéc 9 A Oy
. AP B A 1A hodc Phiéu xin 161 va hen
dugc giao xu 1y c6 | tiép nhédn ho so N SN
. A Y 1A , . 1s lai ngay tra két qua. Phiéu
trach nhi¢m gui thong | cua don vi lam . 2 L . s
. Lo A kiém soadt quy trinh giai
bdo hodc van ban xin | vi€c tai Trung £ A R N
X L. A . . A quyét hdo so trén phan
1601 dén t6 chuc, ca tam Phuc vu X A
A 2 . R . R mém Quan ly van tai, dich
nhan (chuyén cho cdn | hanh chinh cong n ISP , A
A S s , vu cong cap do 4 cua Bo
bo cua don vi lam tinh i > N
SR S Giao thong van tai.
viéc tai Trung tam/bo
phan tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khong quda mot lan).
Cap nhat ho so trén
phan mém mdt clra
dién tu.
Cong chuec, vién
churc, nhan vién
Tra két qua cho t6 | tiép nhan ho so Giay phép hodc van ban
Budc | chirc, ca nhan; thu | cuadon vilam tr choi (néu ro ly do)
7: phi, 1¢ phi theo quy | viéc tai Trung hoac Phi€u xin 161 va hen

dinh (néu co).

tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

16 gio lam viéc
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Quy trinh s6 13:

Thi tuc: Gia han Gidy phép lién vin Campuchia - Vigt Nam cho phwong ti¢n
cuia Campuchia tai Viét Nam

Trinh Thoi
tw ns A ‘A . - gian
: Noi dung cong viéc Trach nhiém X - 2
thuc : g g VIt on thuc Keét qui/sian pham
.n thwe hién ‘A
hién ‘ * hién
Giay tiép nhan ho so va
- Tiép nhan va kiém | Cong churc, vién hen tra ket qua/Phiéu
tra ho so. chure, nhan vién yéu cau bo sung hoan
Buse | Nhap dir li€u trén | ti€p nhan hoso | 01 gio | thién ho so/Phiéu tir choi
1: phan mém mdt cuia | cuadon vilam lam | tiép nhan gidi quyét ho
' dién tir cua don vi tai | viéc tai Trung viéc. | so/Phiéu kiém sodt quy
Trung tdm Phuyc vu | tdm Phuc vy hanh trinh giai quyét hd so
hanh chinh cong tinh. chinh cong tinh (kem theo toan bo ho
50).
Cong chure, vién
chuc thudc Phong
Quan ly van tai,
phuong tién va
£ A 1A J nguoi lai dugc .. | Phiéu kiém sodt
.| Tiép nhan ho so goc® Lol % ‘ 01 gio |, . 4o oo A0y
Buoc | A phéan cong phu R trinh giai quyét ho so
tor Trung tam Phuc vu . Fhet lam R ST LA LA
2: hanh chinh cone tnh trach/ TO ti€p vide (kém theo toan bo ho so
UM nhanhdsovatra | V0 | cia TTHC)
ket qua giai quyeét
TTHC cua S¢
Giao thong van
tai
Th r 1y ho N , oA & .2 (
am mu xu Y 1o Cong chuec, vién ... | Phieu kiém soat quy
. so. Dy thao két qua , < , 03 gio | | . X 1A
Buoc , R . chirc Phong Quan R trinh giai quyét hd so
thit tuc hanh chinh |, . . lam . X P
3: . ~ . 1y van tai, phuong A (kem theo toan bo ho
trinh lanh dao phong | 7., * . e qa viéc
. tién va nguoi lai. 50).
xem Xét.
Xem xét, trinh lanh ~ . £ .2 .
XLt . Lanh dao Phong .. | Phicu kiém soat quy
. dao co quan xem xét, A 01 gio |, . LA
Budc N N 1A 2 ... | Quanly van tai, R trinh giai quyét ho so
) phé duyét ket qua giai RN lam X . A g A
4: X , N phuong tién va A (kem theo toan bo ho
quyét thu tuc hanh neusi 14 viéc. 50)
chinh. g ' '
A I SR .. | Phiéu kiém soit qu
. Phé duy¢t két qua giai 01 gio | . oo AW
Buoc X , N ~ . R trinh giai quyét hd so
quyét thu tuc hanh Lanh dao S¢ lam . . U
5: : A (kem theo toan bo ho
chinh. vigc.
50).
Bude Trén co s& két qua | Vanthu/ Toti€ép | 01 gio | Phiéu ki€ém sodt quy
6 phé duyét cua Lanh | nhan ho so va tra lam | trinh gidi quyét ho so
) dao S¢, ban hanh két | két qua gidi quyét | viéc | (kem theo toan bo ho

2: Két qud thyc hién thu tuc hanh chinh xéc nhan tryc tiép 1én Gidy phép lién van da cép cho phuong tién nén budc
phai chuyén ngay ho so don vi ngp vé S6 GTVT.
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qua va chuyén tra két
qua vé Trung tdm
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

TTHC cua S¢
Giao thong van
tai.

Truong hop hod so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chic, vién chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hodc van ban xin
16i dén to chirc, cd
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéc tai Trung tam),
trong dé néu rd 1y do
qua han va hen lai
ngay tra két qua (thoi
gian hen lai thuc hién
khéng qud mér lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot cira
dién tu.

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

S0).

Két qua gia han hoic
van ban tir chdi xdc nhan
(néu ro ly do) hodc
Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua. Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét hé so trén phan
mém mot coa dién tir
cua don vi tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh
cong tinh.

Budc

Tra két qua cho tb
chttc, ca nhan; thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu c6

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Xéc nhan gia han vao
Gidy phép lién van hoic
van ban tir chéi xdc nhan
(néu 10 ly do) hodc
Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

08 gio lam viéc




Thi tuc: Cip Gidy phép v

Quy trinh s 14:

dn tdi qua bién gioi Campuchia - Lao - Viét Nam

Trinh
tu
thuc
hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hién

Thoi
gian
thuc
hién

Két qua/san phim

Budc

- Tiép nhan va kiém
tra ho so.

- Quét (scan), nhap dir
liéu trén phan mém
mot ctra dién tr cua
don vi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh.

Cong chuc, vién
chttc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

01 gio
lam
viéc

Giy tiép nhan ho so va
hen tra két qua/Phiéu
yéu cau bd sung hoan
thién hd so/Phiéu tir
chdi tiép nhan giai
quyét hd so/Phiéu kiém
sodt quy trinh giai
quyét hd so (kem theo
toan bg ho so)

Budc

Tiép nhan hd so tir
Trung tdm Phuc vu
hanh  chinh  cOng
tinh/Duyét hd so va
chuyén phong chuyén
mon/chuyén vién xu
ly.

Cong chuc, vién
chuc thudc Phong
Quan 1y van tai,
phuong tién va
nguoi lai  duogc
phin co6ng phu
trach tiép nhan ho
so tir phin mém
Quan 1y van tai,
dich vu cong cip
do 4 cua Bo Giao
thong van tai.

01 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soat quy
trinh giai quyet ho so
trén phan mém Trung
tam Phuc vu hanh
chinh coOng tinh. (kem
theo toan bo hé so ciia
TTHC)

Buoc

Xem xét, thim dinh,
xtr 1y ho so. Thao tac
trén phan mém Quan
ly van tai, dich vu
cong cap do 4 cua Bo
Giao thong van tai, dy
thao két qua thu tuc
hanh chinh trinh lanh
dao phong xem xét.

Cong chuc, vién
chic Phong Quén
ly van tai, phuong
tién va nguoi lai.

16 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soat quy
trinh giai quyet hd so
trén phan mém Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cdOng tinh. (kem
theo toan bo hé so ciia
TTHC)

Budc

Xem xé€t, thao tac trén
phin mém Quan Iy
van tai, dich vu cong
cép do 4 cua B6 Giao
thong van tai trinh
lanh dao co quan xem
xét, phé duyét két qua
gidi quyét thu tuc
hanh chinh.

Lanh dao Phong
Quan 1y van tai,
phuong tién va
nguoi lai.

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soat quy
trinh giai quyet hd so
trén phan mém Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cOng tinh. (kém
theo toan bo hé so ciia
ITHC)

Budc

Phé duyét két qua giai
quyét thu tuc hanh
chinh.

Lanh dao don vi

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soat quy
trinh giai quyet hd so
trén phan mém Trung
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tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh. (kem
theo toan bo ho so)

Budc

Trén co sé két qua
phé duyét cua Lanh
dao S&, ban hanh két
qua va chuyén tra két
qua vé Trung tim
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Vin thu/ T6 tiép
nhan hd so va tra
két qua giai quyét
TTHC cua So
Giao thong van
tai.

Truong hop hod so
trudc hoac dung han:
Xéc nhan trén phan
mém dién tir va thong
bdo to chic, cd nhan
dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chuec, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu ly c6
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéec tai Trung tam/bo
phdan tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tur.

Cong chuc, vién
chitc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soat quy
trinh giai quyet hd so
trén phan mém Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh. (kem
theo toan bo hé so ciia
TTHC)

Gidy phép hodc vin
ban tir chéi (néu ro 1y
do) hodc Phiéu xin 16i
va hen lai ngay tra két
qua. Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét ho
so trén phan mém
Trung tdam Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

Budc

Tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan va thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chuc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
vicc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Gidy phép hodc vin
ban tir chdi (néu 16 ly
do) hodc Phiéu xin 13i
va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian gisi quyét TTHC:

24 giv lam viéc




Thi tuc: Cap lai Gidy phé,
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Quy trinh sb 15:

vdn tdi qua bién gioi Campuchia - Lao - Viét Nam

Trinh Thoi
tw . - ian
* e " oA Trach nhiém 8l P v . 2
thuc Noi dung cong viéc n” thuc Keét qua/san pham
.n : : thuc hién .n
hién j j hién
s Gidy ti€p nhan ho so va
- Ti€ép nhan va kiém | -, , A y 1ep Wi s oL A
tra hod so Cong chuc, vién hen tra két qua/Phiéu
Quét (s'can) ahap dit chitc, nhan vién yéu cau bo sung hoan
| pRuetiscan), nhap GU G4y hhan hd so | 01 gidr | thién hd so/Phiéu tir chdi
Budc |ligu trén phan mém | , o . A A g L 1A
N o+ sn_ .. . |cua don vi lam| lam |tiép nhdn gidi quyét ho
1: mot cua dién tir cua | ., ) A S )
N . |viec tai Trung | viéc |so/Phiéu kiém sodt quy
don vi tai Trung tam | . . . LA
N . tam Phuc vu hanh trinh gidai quyét ho so
Phuc vu hanh chinh . « , \ A A
cong tinh chinh cong tinh (kem theo toan bo ho so
) cua TTHC)
Cong chuc, vién
churc thudc Phong
L . x . uan 1y van tai, A .2 ,
Tieép nhadn ho so tu Q y v N Phiéu kiém soit quy
~ phuong tién va N Dy L. LA
Trung tdm Phuc vu NP trinh gidi quyét hd so
R . R nguoi lai  dugce R A \
. |hanh  chinh  cong A N 01 gio | trén phan mém Trung
Bude | A LA > | phdn cdng phu R R .
tinh/Duyét hdo so va |, , | ..« A A lam | tAm Phuc vu hanh chinh
2: 2 . ~_ | trach tieép nhan ho R , R
chuyén phong chuyén \ A A viec |cong tinh. (kéem theo
A A A , | so tr phan mém A A A ,
mon/chuyén vién xu s e oA toan bo ho so cua
. Quéan 1y van tai,
ly. X N % TTHC)
dich vu cong cap
do 4 cua Bo Giao
thong van tai.
Xem xét, tham dinh,
xtr 1y ho so. Thao tac Phieu kiém sodt quy
trén phan mém Quan | ., , A trinh giai quyét hd so
°n phan 1 .Q Cong chuc, vién . i et quy
. ly van tai, dich vu . R X 16 gio | trén phan mém Trung
Buoc . Lo . o~ | chuc Phong Quan R R R .
_ congcapdo4cuaBo |, . ... lam | tdm Phuc vu hanh chinh
3: : . N 1y van tai, phuong o R i .
Giao thong van tai, dy | . ° et viec |cong tinh. (kéem theo
. X N tién va nguoi lai. A . .
thdo két qua thu tuc toan bo ho so cua
hanh chinh trinh 1anh TTHC)
dao phong xem xét.
Xem xét, thao tac trén
phan mém Quan 1y Phi€u kiém sodt quy
van tai, dich vu con ~ R trinh giai quyét hd
an at, Gl VU CONS | 1 anh dao Phong .\ & qye 0 80
Bude | € do 4 cia Bg Giao Quan 1§ vén tai 02 gio | trén phian mém Trung
thong van tai trinh o .| lam | tam Phuc vu hanh chinh
4: ~ phuong tién va A R , X
lanh dao co quan xem . s viéc |cong tinh. (kem theo
. A a1 A . | nguoi lai. . J 2 ,
xét, phé duyét két qua toan bo ho so cua
gidli quyéet thu tuc TTHC)
hanh chinh.
. Phé duyét két qua giai 02 gio | Phieu kiém sodt quy
Budc X , N ~ . R
5. quyét thu tuc hanh | Lanh dao don vi lam | trinh giai quyet hd so
' chinh. viéc |trén phin mém Trung




54

tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh. (kem theo
toan bo ho so)

Budc

Trén co sé két qua
phé duyét cua Lanh
dao S&, ban hanh két
qua va chuyén tra két
qua vé Trung tim
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Vin thu/ T6 tiép
nhan hd so va tra
két qua giai quyét
TTHC cua So
Giao thong van
tai.

Truong hop hod so
trudc hoac dung han:
Xéc nhan trén phan
mém dién tir va thong
bdo to chic, cd nhan
dén nhan két qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chuec, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu ly c6
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéec tai Trung tam/bo
phdan tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tur.

Cong chuc, vién
chitc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hd so
trén phan mém Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh. (kem theo
toan bo hé so cua
TTHC)

Gidy phép hodc vin ban
tr chbéi (néu 16 1y do)
hodc Phiéu xin 13i va
hen lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so
trén phan mém Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh.

Budc

Tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan va thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chuc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
vicc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Gidy phép hodc vin ban
tr chdi (néu 15 1y do)
hodc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gisi quyét TTHC:

24 gid lam viéc
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Quy trinh s6 16:

Thi tuc: Gia han Gidy phép vén tii qua bién gidi Campuchia - Lao - Vigt Nam
va thoi gian luu hanh tai Viét Nam cho phwong tién cua Lao va Campuchia

Trinh Thoi
tw s " n p ‘n ian £ - 2
: Noi dung cong viéc Trach nhiém g Keét qua/san pham
thuc : : on thuc
‘n thwe hién ‘n
hién ‘ * hién
& A s iR N , A Gidy tiép nhan hd so v3
- Tiép nhan va kiém | Cong chirc, vién 1ay “ep mhan 1o So va
A , R A hen tra két qua/Phiéu yéu
tra ho so. chttc, nhan vién I .2 . AT A
A s 1A A | L Z A A .. | cau bo sung hoan thién ho
. - Nhap dir li€u trén | ti€p nhén hé so | 01 gid A A K ~
Budc A A . ) o . so/Phi€u tir choi ti€ép nhan
phan mém mot cua |cua don vi lam | lam X X . X
1: A RS . A gidi quyét ho so/Phiéu
dién tr cua don vi tai | viéc tai Trung | viéc. 2 , <
A A R ki€ém sodt quy trinh giai
Trung tdm Phuc vu | tdim Phuc vu hanh L 1A R
hanh chinh cong tinh. | chinh cong tinh quyét ho 'so (kem theo
' toan bo ho so cua TTHC).
Cong chuc, vién
churc thudc Phong
Quan 1y van tai,
phuong tién va
A . \ . o1 lai . | Phiéu kié A inh
. Tiép nhan ho so tu neuol Al dugc 01 gio Jet Kiemn soa tauy trl‘n
Budc N phan c6ng phu . gidi quyét hdo so (kém
_ Trung tdm Phuc vu |, £k lam N A 1A ,
2: hanh chinh cone tinh trach/ To tiep vide theo toan by ho so cua
UM nhan hd so va tra | Vo | TTHC)
két qua giai quyet
TTHC cua So
Giao thong van
tai
Tham muu xu 1y ho Cone chite. vien
.| so. Du thao két qua ng Caue, VIEm | o3 gio | Phicu kiém sodt quy trinh
Budc , R p chic Phong Quén R 2,1 A \
3. thu tuc hanh chinh 19 van t4i. shuon lam | giai quyét ho6 so (kém theo
" | trinh linh dao phong | 2, o0 L PUUONE | vise | toan bé hé so ciia TTHC).
. tién va nguoi lai.
xem Xét.
X S inh lanh | | . .
em Xet, trin al? Lanh dao Phong . NS ) .
. dao co quan xem Xxét, v 1s n .ac | Ol gio | Phi€u kiém soat quy trinh
Budc . A 1A . ... | Quan ly van tai, . LA R
_ phé duyét ket qua giai A 2| lam | giai quyét ho so (kem theo
4. £ \ N phuong ti€n va A N ,
quyét thu tuc hanh e viéc. | toan bo ho so cua TTHC).
] nguoi lai.
chinh.
Bude Phé duyét két qua giai 01 gio | Phiéu kiém sodt quy trinh
5. quyét thu tuc hanh Lanh dao S¢& lam | giai quyét ho so (kem theo
' chinh. vi€c. | toan bg ho so cua TTHC).
T S 3 k,(t 3 - A « K
ren co SO KRS AUA | van thw/ TS tiép
phé duyét cua Lanh nhan ho so va tra
dao S¢, ban hanh két | [ <~ .7 ... X .| Phiéu kiém sodt quy trinh
. N 2. .4 | két qua giai quyét | 01 gio | ... £ 1A X
Budc | qua va chuyén tra két , . . giai quyet ho so (kem theo
. A ~_ | TTHC cua S&| lam .7 A A ,
6: qua vé Trung tam vide toan bo ho so cua TTHC).

Phuc vu hanh chinh
cOng tinh

Giao thong van
tai.

Truong hop ho so

Cong chtrc, vién

Két qua gia han hoac van
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trudc hodac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctra dién tir
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhét mot
ngay lam vi€éc trudc
ngay hét han, cong
chuec, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu ly c6
trach nhiém guri thong
bao hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viec tai Trung tam/bo
phan tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhit ho so trén
phin mém mot cira
dién tur.

chirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

béan tr chdi xdc nhan (néu
15 1y do) hoic Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua. Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so

Buoc

Tra két qua cho tb
churc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chuc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
vicc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Két qua gia han hodc vin
ban tr chdi xdc nhan (néu
r0 1y do) hoac Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

08 gio lam viéc




57

Thii tuc: Cong bé dwa bén xe khdch vao khai thdc

Quy trinh s6 17:

Trinh Thoi
tw s A . - ian
’ Noi dung cong Trach nhi¢m g p e r 2
thuc T A oAl thuc Keét qua/san pham
‘n viée thuc hién ‘n
hién j : j hién
R , A Giay tiép nhan ho so va
& . . | Cong chuc, vién 1A y oL A A
- Tiép nhan va . R A hen tra két qua/Phiéu yeéu
.2 X chttc, nhan vién N N iAo A
kiém tra ho so. tiéo nhan hd so | 01 eie | €AY bo sung hoan thién ho
Buéc |- Quét (scan), nhap Cﬁap e i T lé;gn so/Phiéu tir chéi tiép nhan
1: dir li¢u trén phan | ., . A gidi quyét ho so/Phicu
A nr . e~ |Vviec tai Trung | viéc 2 4 N
mém madt ctra dién | . R kiém sodt quy trinh giai
, tam Phuc vu hanh £ 1A . .
tu chinh cone tinh quyet ho so (kem theo toan
8 b6 hé so ciia TTHC)
Cong chuc, vién
chtrc thuoc Phong
£ A 1A \ an 1y van tai,
Tiép nhan ho so tu Q}ﬁ?cm y t\ilgn tia
Trung tdm Phyc vu | P08 A8
hanh chinh co6ng sl N i .\ A2 . <
Buéc | tinh/Duyét hé so va phan cong phy | 01 gio | Phicu kiém sodt quy trinh
5. chuvén hon trach tiép nhan ho | lam | giai quyét ho so (kem theo
' Chuzén PRONE | oo tir phan mém | viéc | toan bd hd so ctia TTHC)
N N .~ | MmOt ct 1én tu
mon/chuyén  vién qot cua dq tu;
< 19 cua don wvi tai
Y Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.
Cong chuc, vién
Xem xét, tham | chirc Phong Quan
Bude dinh, xr ly ho so |1y van tai, phuong | 72 gid | Phi€u ki€ém sodt quy trinh
3. va to chtrc kiém tra | tién va nguoi lai | lam | gidi quyét ho so (kem theo
’ cac tiéu chi cia bén | tham muu Lanh | viéc | toan bo ho so cua TTHC)
xe theo quy chuan. | dao trong coOng
tac ki€ém tra.
Kiém tra ho so
kiém tra cua Poan
kiém tra, du thao Céne chirc. vien
.| Quyét dinh cong bo ne Chue, VIC| g gi0 | Phiéu kiém soat quy trinh
Buoc bén xe vao khai chire Phong Quan lam iai quyét ho so (kém theo
4: oxe vao Khallyg . an tai, phuong | on | B3 9UYEt RO SC
thac hodc van ban dén 'Va N ’u:(‘)ri 14 viéc | toan b ho so cua TTHC)
thong bdo céc tidu | & '
chi chua dép ung
theo quy chuan.
X 8t, trinh lanh | | . N
d;;n(:(;t, trinh fan Lanh dao Phong 08 oits | Phidu kid . .
. : quan xem 1o A gl gio ieu ki€ém soat quy trinh
Buoc <&t he  duvét Quan 1y van tai, I A hd xem th
5. . P yét phrong tién va am | giai quyét ho so (kém theo
' Quye¢ét dinh cong bo i viéc | toan bo ho so cua TTHC)

bén xe khach vao

nguoi lai.
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khai thac hoac van
ban thong bdo cac
ticu chi chua dap
ung theo quy
chuan.

Budc

Phé duyét Quyét
dinh cong bd bén
xe khich vao khai
thac hoac van ban
thong bdo cac tiéu
chi chua dap ung
theo quy chuan.

Lanh dao S&

08 gio
lam
viéc

Phiéu ki,ém soat quy trinh
gidi quyét ho so (kém theo
toan b ho so cua TTHC)

Buoc

Trén co s& két qua
phé duyét cua Lanh
dao S&, ban hanh
két qua va chuyén
tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cOng
tinh

Vin thu/ To tiép
nhan hd so va tra
két qua giai quyét
TTHC cua So
Giao thong van
tai.

Truong hop ho so
trudc hoac dung
han: X4c nhan trén
phan mém mot cira
dién tr va thong
bdo to chirc, cd
nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so
qua han: Cham
nhit mot ngay lam
viéc trudc ngay hét
han, cb6ng chuc,
vien chic phong
chuyén moén dugc
giao xu 1y c6 trach
nhiém guri thong
bdo hoac van ban
xin 13i dén to chic,
cd nhan (chuyén
cho cdn bo cua don
vi lam viéc tai
Trung tam/bo phan
tiép nhdn), trong
do néu 10 ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi
gian hen lai thuc

Cong chuc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
vicc tai  Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soat quy trinh
gidi quyét ho so

Quyét dinh cdng bd hodc
van ban thdong bdo cic tiéu
chi chua dap tng theo quy
chuan hogc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém soat quy trinh
giai quyét ho so
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hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd
so trén phan mém
mot cura dién tir.

Cong chuc, vién

1A , ;| chttc, nhan vién Quyét dinh cong bo hodc
Tra két qua cho to | .« A A S R A
. . . .~ . |tiép nhan ho so van ban thong bdo cédc ti€u
Budc |chtc, ca nhan va | N , , o,
;A s cua don vi lam chi chua dap ung theo quy
8: thu phi, 1€ phi theo | .. . X o ST Tl
. 'y viec tai  Trung chuan hoac Phi€u xin 161 va
quy dinh (n€u co). " < N \
tam Phuc vy hanh hen lai ngay tra két qua.

chinh cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 120 gio 1am viée




Thii tuc: Cong bé lai dwa bén xe khdch vao khai thdc
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Quy trinh s6 18:

Trinh Thoi
tw ne A . i ian Ao oo z
: Noi dung cong Trach nhiém g Keét qua/san pham
thuc YA Al thuce
‘n viée thuc hién ‘n
hién j : j hién
- Tiép nhan va Y A 1A \
.2 A A , A Giay tiép nhan ho so va
kiém tra ho so. Cong chuc, vién . LA s Dl A A
‘ A . R n hen tra két qua/Phiéu yéu
- Quét (scan), nhap | chitc, nhan vién 1R N A T A
~ 1A R S D A A ... | cau bo sung hoan thi¢n ho
. dir li¢u trén phan | tiep nhan ho so | 01 gio N ST Y A
Budc A i ) o . so/Phi€u tur choi tieép nhéan
mém mot cira dién | cuia don vi lam | lam X A %
1: . A . A gidi quyét ho so/Phicu
tr cua don vi tai |viéc tai Trung | viéc 2 * .
R A . kiém sodt quy trinh giai
Trung tam Phuc vu | tim Phuc vy hanh £ 1A ¢ R
hanh chinh cong | chinh cong tinh quyet ho so (kem theo toan
, bo ho so cua TTHC)
tinh.
Cong chuc, vién
chue thu¢c Phong
X Y . uan ly van tai,
Tieép nhan ho so tu Q y v N
K phuong tién va
Trung tam Phuc vu .
R ) R nguoi lai  duoc
hanh chinh co6ng N N .\ AR . N
. ) Ay 1A 2 | phdn cong phuy | 01 gio | Phiéu kiém soat quy trinh
Budgc | tinh/Duyéthdosova |, . .« A 1A R Lo A \
5. chuyén phong trach ti€p nhan ho | lam | giai quyét ho so (kém theo
| chuven so tr phan mém | viéc | toan bd ho so cua TTHC)
W | mét cira dién tir
mon/chuyén  vién | .
< 19 cua don vi tai
Y Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.
Cong chuc, vién
Xem xét, tham | chitc Phong Quan
Bude dinh, xr ly ho so |1y van tai, phuong | 72 gido | Phi€u ki€ém sodt quy trinh
3. va to chtc ki€ém tra | tién va nguoi ldi | lam | gidi quyét ho so (kém theo
' cdc ti€u chi cua bén | tham muu Lanh | viéc |toan bd ho so cia TTHC)
xe theo quy chudn. | dao trong coOng
tac kiém tra.
Kiém tra ho so
kiém tra cua Poan
kiém tra, du thao Cone chire. vien
.| Quyét dinh cong bd ng CAue, VISR Hg gi0 | Phiéu kiém soat quy trinh
Budc Y% . . | chttc Phong Quan R X 1A .
4 lai bén xe vao khai 19 van tai. shuon lam | giai quyét ho so (kém theo
" | thdc hogc van ban | J "0 ML PIEONS | Viec | toan b hd so cia TTHC)
N . ... | tién va nguoi lai.
thong bdo cac tiéu
chi chua dép ung
theo quy chuan.
Xem xét, trinh 1anh | Lanh dao Phon . A 1R . <
. R \ d,' JHONE | 0g gi0 | Phiéu kiém soat quy trinh
Buéc | dao co quan xem | Quan ly vén tai, R PR .
5. |xét, phe duyét|phuong tign va| |Am |8idi quyetho so (kém theo
) ’ i : viéc | toan b ho so cia TTHC)

Quyét dinh cong bd

nguoi lai.
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lai bén xe khach
vao khai thac hoac
van ban thdong bdo
cac ti€éu chi chua
dap Ung theo quy
chuén.

Budc

Phé duyét Quyét
dinh cOng bd lai
bén xe khach vao
khai thac hoac van
ban thong bdo cac
titu chi chua dap
ung theo  quy
chuan.

Lanh dao S&

08 gio
lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét ho so (kem theo
toan bo ho so cua TTHC)

Buoc

Trén co sé két qua
phé duyét cua Lanh
dao So, ban hanh
két qua va chuyén
tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Vin thu/ To tiép
nhén hd so va tra
két qua giai quyét
TTHC cua So
Giao thong van
tai.

Truong hop ho so
trudc hoac dung
han: Xac nhan trén
phan mém mot cira
dién tor va thong
bdo to chirc, cd
nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so
qud han: Cham
nhit mot ngay lam
viéc trude ngay hét
han, co6ng chuec,
vien chic phong
chuyén moén duogc
giao xu 1y c6 trach
nhiém gui thong
bdo hoac van ban
xin 13i dén t6 chuc,
cd nhin (chuyén
cho cdn bo cua don
vi lam viéc tai
Trung tam/bo phan
tiép nhdn), trong
dé néu ro 1y do qué
han va hen lai ngay

Cong chuc, vién
chtirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyet ho so

Quyét dinh cong bd hodc
van ban thong bdo céc tiéu
chi chua dap tng theo quy
chuan hodc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém soat quy trinh
giai quyét ho so
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tra két qua (thoi
gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat ho
so trén phin mém
mot cua dién tir.

Budc

Cong chuc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhin hd so
cua don vi lam
viec tai  Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cOng tinh

Tra két qua cho to
chirc, cd nhan va
thu phi, 1¢ phi theo
quy dinh (néu co).

Quyét dinh cong bd hodc
van ban thong bdo céc ti€u
chi chua dap tng theo quy
chuin hoac Phiéu xin 13i va
hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giii quyét TTHC:

120 gio lam viéc
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63

Quy trinh s6 19:

Trinh Thoi
tw ne A . i ian Ao oo z
: Noi dung cong Trach nhiém g Keét qua/san pham
thuc YA Al thuce
‘n viée thwe hién .n
hién j : j hién
- Tiép nhan va Y A 1A \
.2 A A , A Giay tiép nhan ho so va
kiém tra ho so. Cong chuc, vién . LA s Dl A A
‘ A . R n hen tra két qua/Phiéu yéu
- Quét (scan), nhap | chitc, nhan vién 1R N A T A
A R S D A A ... | cau bo sung hoan thi¢n ho
. dir li¢u trén phan | tiep nhan ho so | 01 gio N ST Y A
Budc A i ) o . so/Phi€u tur choi tieép nhéan
mém mot cira dién | cuia don vi lam | lam X A %
1: . A . A gidi quyét ho so/Phicu
tr cua don vi tai |viéc tai Trung | viéc 2 * .
R A . kiém sodt quy trinh giai
Trung tam Phuc vu | tim Phuc vy hanh £ 1 A . \
hanh chinh cong | chinh cong tinh quyet ho so (kem theo toan
, bo ho so cua TTHC)
tinh.
Cong chuc, vién
chue thu¢c Phong
X Y . uan ly van tai,
Tieép nhan ho so tu Q y v N
K phuong tién va
Trung tam Phuc vu .
R ) R nguoi lai  duoc
hanh chinh co6ng N N .\ AR . N
. ) A 1A 2 | phan cong phu | 01 gio | Phiéu kiém soat quy trinh
Budgc | tinh/Duyéthdosova |, . .« A 1A R Lo A \
5. chuyén phong trach ti€p nhan ho | lam | giai quyét ho so (kém theo
' chuvén so tor phin mém | viéc | toan bd ho so cia TTHC)
W | mét cira dién tir
mon/chuyén  vién | .
Xit 1§ cua don vi tai
' Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.
Cong chuc, vién
Xem xét, tham | chitc Phong Quan
Bude dinh, xr ly ho so |1y van tai, phuong | 72 gid | Phi€u ki€ém sodt quy trinh
3. va to chtc ki€ém tra | tién va nguoi ldi | lam | gidi quyét ho so (kém theo
' cac tiéu chi cua |tham muu Lanh | viéc |toan b ho so cua TTHC)
tram dung nghi. dao trong cOng
tac kiém tra.
Kiém tra ho so
kiém tra cua Poan
kiém tra, du thao
uyét dinh cong bod | Cong chue, vién . A2 . .
. Quyé d 8 00 c ne caue, VIR og gio | Phiéu kiém sodt quy trinh
Budc | tram dung nghi vao | chitc Phong Quén R £, 1A \
o < A as lam | gidi quyét ho so (kém theo
4: khai thdc hodc van | ly van tai, phuong A AR ,
\ N S T et viéc | toan bd ho so cua TTHC)
ban thong bdo cdac | tién va nguoi l4i.
tiu chi chua dap
ung theo quy
chuan.
Bude Xem xét, trinh 1anh | Lanh dao Phong | 08 gid | Phiéu ki€ém soat quy trinh
5. dao co quan xem | Quan ly van tai, | lam | gidi quyét ho so (kem theo
' xét, phé duyét | phuong tién va| viéc |toan bd ho socia TTHC)
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Quyét dinh cong bd
hodc van ban thong
bdo cic ti€u chi
chua dap Ung theo
quy chuan.

nguoi lai.

Budc

Phé duyét Quyét
dinh cong bd tram
dung nghi vao khai
thac hoac van ban
thong bdo cac tiéu
chi chua dap ung
theo quy chuan.

Lanh dao S&

08 gio
lam
viéc

Phiéu ki,ém soat quy trinh
gidi quyét ho so (kém theo
toan b ho so cua TTHC)

Buoc

Trén co s& két qua
phé duyét cua Lanh
dao S&, ban hanh
két qua va chuyén
tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cOng
tinh

Vin thu/ To tiép
nhan hd so va tra
két qua giai quyét
TTHC cua So
Giao thong van
tai.

Truong hop ho so
trudc hoac dung
han: X4c nhan trén
phan mém mot cira
dién tr va thong
bdo to chirc, cd
nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so
qua han: Cham
nhit mot ngay lam
viéc trudc ngay hét
han, cb6ng chuc,
vien chic phong
chuyén moén dugc
giao xu 1y c6 trach
nhiém guri thong
bdo hoac van ban
xin 13i dén to chic,
cd nhan (chuyén
cho cdn bo cua don
vi lam viéc tai
Trung tam/bo phan
tiép nhdn), trong
do néu 10 ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi
gian hen lai thuc

Cong chuc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
vicc tai  Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soat quy trinh
gidi quyét ho so

Quyét dinh cdng bd hodc
van ban thdong bdo cic tiéu
chi chua dap tng theo quy
chuan hogc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét ho so
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hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd
so trén phan mém
mot cura dién tir.

Cong chuc, vién

1A , ;| chttc, nhan vién Quyét dinh cong bo hodc
Tra két qua cho to | .« A A S R A
. . . .~ . |tiép nhan ho so van ban thong bdo cédc ti€u
Budc |chtc, ca nhan va | N , , o,
;A s cua don vi lam chi chua dap ung theo quy
8: thu phi, 1€ phi theo | .. . X o ST Tl
. 'y viec tai  Trung chuan hoac Phi€u xin 161 va
quy dinh (n€u co). " < N \
tam Phuc vy hanh hen lai ngay tra két qua.

chinh cong tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 120 gio 1am viée
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Quy trinh s6 20:

Thi tuc: Cong bé lai dwa tram dirng nghi vao khai thdc

Trinh Thoi
tu 0i dung con . < ian £ 2 Z
: N¢ .Ag g Trach nhiém g Keét qua/san pham
thuc viée Al thuce
‘n : thuc hién ‘n
hién : j hién
- Tiép nhan va Y A 1A \
.2 A A , A Giay tiép nhan ho so va
kiém tra ho so. Cong chuc, vién . LA s Dl A A
‘ A . R n hen tra két qua/Phiéu yéu
- Quét (scan), nhap | chitc, nhan vién 1R N A T A
~ 1A R S D A A ... | cau bo sung hoan thi¢n ho
. dir li¢u trén phan | tiep nhan ho so | 01 gio N ST Y A
Budc A o ) o . so/Phi€u tur choi tieép nhéan
mém mot cira dién | cuia don vi lam | lam X A %
1: . A . A gidi quyét ho so/Phicu
tr cua don vi tai |viéc tai Trung | viéc 2 * .
R A . kiém sodt quy trinh giai
Trung tam Phuc vu | tim Phuc vy hanh £ 1A ¢ R
hanh chinh cong | chinh cong tinh quyet ho so (kem theo toan
, bo ho so cua TTHC)
tinh.
Cong chuc, vién
chue thu¢c Phong
X Y . uan ly van tai,
Tieép nhan ho so tu Q y v N
K phuong tién va
Trung tam Phuc vu .
R . n nguoi lai  duoc
hanh chinh co6ng N N .\ AR . .
. ) Ay 1A 2 | phdn cong phu | 01 gio | Phiéu kiém soat quy trinh
Budgc | tinh/Duyéthdosova |, . .« A 1A R Lo A \
5. chuyén phong trach ti€p nhan ho | lam | giai quyét ho so (kém theo
| chuven so tr phan mém | viéc | toan bd ho so cua TTHC)
W | mét cira dién tir
mon/chuyén  vién | .
< 19 cua don vi tai
Y Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.
Cong chuc, vién
Xem xét, tham | chitc Phong Quan
Bude dinh, xr ly ho so |1y van tai, phuong | 72 gid | Phi€u ki€ém sodt quy trinh
3. va to chtc ki€ém tra | tién va nguoi ldi | lam | gidi quyét ho so (kém theo
' cac tiéu chi cua |tham muu Lanh | viéc |toan b ho so cua TTHC)
tram dung nghi. dao trong cOng
tac ki€m tra.
Kiém tra ho so
kiém tra cua Poan
kiém tra, du thao
uyét dinh cong bd | Cong chirc, vién . A 1R , .
. Quye d 18 20 ¢ ne Chuc, VICN | g gi0o | Phiéu kiém sodt quy trinh
Budc | tram dung nghi ti€p | chitc Phong Quén R £ 1A |
Lo S - PR lam | giai quyét ho so (kem theo
4. tuc khai thac hodc | ly van tai, phuong A N ,
_ \ . 3 A e e viéc | toan bo ho so cua TTHC)
van ban thong bdo | tién va nguoi 14i.
cac tiéu chi chua
dap Ung theo quy
chuan.
Bude Xem xét, trinh 1anh | Lanh dao Phong | 08 gid | Phiéu ki€ém soat quy trinh
5. dao co quan xem | Quan ly van tai, | lam | gidi quyét ho so (kem theo
' xét, phé duyét | phuong tién va| viéc |toan bo ho so cua TTHC)
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Quyét dinh cong bd
hodc van ban thong
bdo cic ti€u chi
chua dap Ung theo
quy chuan.

nguoi lai.

Budc

Phé duyét Quyét
dinh céng bd tram
dirng nghi tiép tuc
khai thac hoac van
ban thong bdo céc
titu chi chua dap
ung theo quy
chuan.

Lanh dao S&

08 gio
lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét ho so (kém theo
toan bo ho so cua TTHC)

Buoc

Trén co s& két qua
phé duyét cua Lanh
dao So, ban hanh
két qua va chuyén
tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Vin thu/ To tiép
nhén hd so va tra
két qua giai quyét
TTHC cua So
Giao thong van
tai.

Truong hop ho so
trudc hoac dung
han: X4c nhan trén
phan mém mot cira
dién tr va thong
bdo to chirc, cd
nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so
qud han: Cham
nhit mot ngay lam
viéc trude ngay hét
han, cb6ng chuc,
vien chic phong
chuyén moén dugc
giao xur 1y c6 trach
nhiém gui thong
bdo hodc van ban
xin 18i dén t6 chirc,
cd nhin (chuyén
cho cdn bo cua don
vi lam viéc tai
Trung tam/bo phdn
tiép nhdn), trong
do néu 10 ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi

Cong chuc, vién
chtirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
vicc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

02 gio
lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyet ho so

Quyét dinh cong bd hodc
van ban thong bdo céc ti€u
chi chua dap ung theo quy
chuan hodc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém soat quy trinh
giai quyét ho so
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gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat ho
so trén phan mém
mot ctra dién tir.

Budc

Cong chuc, vién
chitc, nhan vién
tiép nhin hd so
cua don vi lam
vicc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cOng
tinh/B6 phan tiép
nhan va tra két
qua So& Giao
thong van tai

Trung tam phuc vu
hanh chinh cOng
tinh tiép nhan két
qua va tra két qua
cho tb chuc, ca
nhan; thu phi, 1¢
phi theo quy dinh
(néu co).

Quyét dinh cong bd hodc
van ban thong bdo céc ti€u
chi chua dap ung theo quy
chuin hoac Phiéu xin 13i va
hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

120 gio lam viéc




Thi tuc: Cdp gidy phép dao tao ldi xe 6 t6

Quy trinh s6 21:

Trinh Thoi
tu . - gian
: A A ‘n Trach nhiém £ ) x
thuc NOi dung cong viéc ¢ thuc Keét qui/sian pham
.n : : thwe hién ‘n
hién j j hién
Giay tiép nhan ho so,
R , A hen thoi gian kiém tra
Cong chtrc, vién PR . 1A
, nn thuc t€ va hen tra két
X R 1.2 chtrc, nhan vién \ g - A A A 2
- Tiép nhan va ki€ém | .; A 1A qua/Phiéu yéu cau bo
A tiép nhan ho so N A A
. tra ho so , . 1s R sung hoan thién ho
Buoc . ~ 1~ | cia don vi lam | Y% ngay A . Lo A
- Quét (scan), nhap dir | .. ) . .X | so/Phiéu tur choi tiép
1: A N A A viéc tai Trung | lam viéc . .. £ X
lidu trén phan mém | . nhan giai quyét ho
NS tam Phuc vu AT ]
mot cua dién tur R . . so/Phicéu ki€ém sodt quy
hanh chinh cong < £ 1A
tinh trinh giai quyét ho_ so
' (kem theo toan bo ho so
cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tu
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh.
- Xem xét, tham dinh, Duy thao Giay phép hoac
xtr 1y ho so va té chue | Cong churc, vién van ban tra lai do khong
. kiém tra thuc t€ co s& | chic Phong . | dat két qua kiém tra/
Budc . . 1. A~ ..o | 08 ngay £ X ,
7. dao tao. | Quan ly van tai, Am viec Phiéu ki€ém soat quy
’ - Nhap li€u, in an | phuong ti¢én va "7 | trinh gidi quyét ho so
Giay chiing nhén. nguoi lai. (kem theo toan bo ho so
- Dy thao két qua thu cua TTHC)
tuc hanh chinh trinh
lanh dao phong xem
x€t.
Du thao Giay phép hoac
X 5t, phé & ~ . an ban tra lai do kho
em xet,Np € duyét Lanh dao Phong van baA’n tra lai d(z ong
, va trinh lanh dao co 1 AL o . dat két qua kiém tra/
Budc ( ~ | Quan ly van tai, | %2 ngay £ X )
_ quan xem xét, phé ol s S0 | Phitu kiém soat quy
3: . X . ... |phuong ti¢én va | lamviéc | L, 1A
duyét két qua giai nousi l4i trinh giai quyét hd so
quyéet TTHC. & ' (kem theo toan bo ho so
cua TTHC).
Giay phép hodc van ban
‘ " . | Lanh dao S& trd lai do khong dat két
. Xem xét phé phé | -. R ~ . N LA 1R
Budc A £ . ... | Gilao thong van | Y2ngay | qua ki€m tra/ Phiéu kiém
) duyét ket qua giai| .. . Loe . R X
4: uvét TTHC tai tinh  Kon | lamviéc | sodt quy trinh giai quyet
quy Tum ho6 so (kem theo toan bo

hé so ciia TTHC).
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Budc

Tiép nhén két qua, hd
so tor Lanh dao co
quan, vao s6 1y sd va
chuyén tra két qua vé
Trung tam phuc vu
hanh chinh cong

Van thu S Giao
thong van tai

Y2 ngay
lam viéc

Giay phép hodc vin ban
tra lai do khong dat két
qua kiém tra/ Phiéu kiém
sodt quy trinh giai quyét
hd so trén phan mém
mot ctra dién tir

Budc

Truong hop hd so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctira dién tir
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mét
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chitc, vién chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu ly c6
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viec tai Trung tam/bo
phdan tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khong qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot cira
dién tur.

Cong chtrc, vién
chtirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh cong
tinh.

V4 ngay
lam viéc

Gidy phép hoic van ban

tra lai do khong dat két
qua kiém tra/ Phiéu kiém
sodt quy trinh giai quyét
ho so

Budc

Tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan va thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chtrc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Gidy phép hodc vin ban
tra lai do khong dat két
qua kiém tra hoic Phiéu
xin 16i va hen lai ngay
tra két qua

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

10 ngay lam viéc




Quy trlnh s0 22:

Thi tuc: Cép lai glay phép dao tao ldi xe 6 t6 trong trwong hop bi mét, bi héng,
¢6 sw thay doi lién quan dén ngi dung khdc

Trinh Thoi
tw ne A n Trach nhiém | gian ,< ) 2
thuc Noi dung cong viéc thuc hién thuc Keét qui/sian pham
hién hién
Cong chuc, vién Giay ti€p nhan ho so va
& ~ _« 1.z | chlic, nhan vién hen tra két qua/Phicu yéu
- Tiép nhan va ki€ém | .; A 1A N N c A 1A
A tiép nhan ho so| 02 | cau bo sung hoan thién ho
. tra ho so \ s . Ao 1 Ae ik A
Budce cua don vi lam | gio | so/Phiéu tu choi ti€ép nhan
- Quét (scan), nhap du: oA i 2 % X .z
1: viegc tai Trung | lam | gidi quyét ho so/Phicu
liéu trén phan mém | A X ; <
mot cira didn tir tam Phyc vy | viéc |kiém sodt quy trinh giai
' ' hanh chinh cong quyeét hdo so (kem theo
tinh. toan bo ho so cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tu
Trung tdm Phuc vu
hanh Chu,lh cong tH.lh' R A Dy thao Gidy phép hoic
- Xem xét, tham dinh, | Cong chuc, vién - , , . N
S o 1s LA , R 16 | van ban tra lai do khong
. va xur 1y ho so. chtrc Phong .\ £ A
Budce AL A . £ . 1. oA .o | gio |dat két qua kiém tra/
- Nhip li€u, in an | Quan ly van tai, | 2 A1 2 . .
2: i . A | lam | Phiéu kiém sodat quy trinh
Giay chung nhan. phuong tién va A X, 1 A X
. 22 Y . viéc | gidi quyét ho so (kem theo
- Du thao két qua thu | nguoi 1ai. toan bé hé so ciia TTHC)
tuc hanh chinh trinh i
lanh dao phong xem
XEt.
; . . Dy thao Gidy phép hoic
Xem xet, phe duyCt| ;. 400 Phong| 02 | van ban tra lai do khong
, va trinh lanh dao co RN . A 1.z .,
Buoc ) ~ | Quan ly van tai, | gido | dat/ Phi€u kiém sodt quy
_ quan xem xét, phé N e R L. LA
3: A, 1A . ... |phuong tién va| lam |trinh gidi quyét ho so
duyét ket qua giai e A X A g A
Z nguoi lai. viéc | (kem theo toan bo ho so
quyet TTHC, ciia TTHC).
. |Lanh dao S| o2 |Ciay Gidy phep hodc van
.| Xem xét phé phé| -. R A .. | ban trd lai do khong dat/
Budc n X . ... | Glao thong van | gio AR . .
) duyét két qua gai| .. . 2 Phi€u ki€m soat quy trinh
4: X tai  tinh Kon | lam L1 A R
quyét TTHC Tum viae | &l quyet ho so (kem theo
: toan bo ho so cua TTHC).
Budc | Tiép nhan két qua, hd 01 1 Gidy phép hodc van ban
N gi0 | trd lai do khong dat/ Phiéu
5: so tor Lanh dao co 2 .2 . "
s A TA L Ao | oo P lam | kiém soat quy trinh giai
quan, vao sO lay so va | Van thu S Giao | ., L LA A A
XA N A e viéc | quyét ho so trén phan
chuyén tra két qua vé | thong van tai X NN
. mém mot ctira dién tr cia
Trung tdm phuc vu S A
hanh chinh cong don vi tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh.
Buéc | Truong hop hd so | Cong chie, vien | 01 Giay phép hodc van ban
6: trudc hodc ding han: | chlic, nhan vién | gid |trd lai do khong dat két
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X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam vi€éc trudc
ngdy hét han, cong
chitc, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viec tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mot lan).
Cap nhit ho so trén
phan mém mot cira
dién tu.

tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh cong
tinh.

lam
viéc

qua kiém tra/ Phiéu kiém
sodt quy trinh giai quyét
ho so trén phan mém mot
cura dién tir cua don vi tai
Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh cong tinh.

Buoc

Tra két qua cho tb
chttc, ca nhan; thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chtrc, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Gidy phép hodc vin ban
trd lai do khong dat hodc
Phiéu xin 15i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

24 gio lam viéc
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Quy trinh sé 23:

Thu tuc: Cdp gidy chitng nhén trung tém sdt hach ldi xe loai 3 di diéu kién

hoat don

Trinh Thoi
tw s " en Trach nhiém gian P Yy ;
’ i dun ng vi en K a/san pham
thue Noi dung cong viéc thue hién thue et qua/san p
hién hién
R i Gidy ti€p nhan ho so vi
Cong chuc, vién 1y Jep phan o SO vd
£ A s iR , R A hen tra két qua/Phi€u yéu
- Tiép nhan va kiém | chicc, nhin vién | 02 X2 N A T
A . 4 A A .. | cau bo sung hoan thi¢n ho
. tra ho so ticp nhadn ho so | gio N SR S A
Budce . A e | o N 2 so/Phiéu tir chdi tiép nhan
- Quét (scan), nhap dit | cia don vi lam | lam X A . X
1: A N A A o . .. | gidi quyét hoé so/Phiu
lidu trén phan mém | viec tai Trung | viéc . 2 p, N
- A < kiém soat quy trinh giai
mot cura dién tir tam Phuc vu hanh £ 1A . N
chinh cong tinh quyet ho so (kem theo toan
) bo ho so cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tu
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.
- Xem xét, tham dinh,
tr 1y ho so va t6 chic . X . A
A va Y Du thao Giay chirng nhén
kiém tra thyc t€ trung | . , A << ; ..
Am st hach Cong chuc, vien| 32 | hodc van b,an tra }al do
Budce Nha .liéil i An chuc Phong Quan | gio | khong dat két qua kiém tra/
2: oap e, Iy van tii, phuong | 1am | Phiéu kiém sodt quy trinh
Giay chung nhan. T e o1as A L 1A X
N toa. . £ |tién va nguoi l4i. viéc | gidi quyét ho so (kem theo
- Nhap li€u, in an NN ,
A , R toan bo ho so cua TTHC)
Giay chung nhan.
- Dy thao két qua thu
tuc hanh chinh trinh
lanh dao phong xem
XEt.
( A A Dy thao Gidy ching nhan
X t, phé duyét |, . . . ; .
‘em‘ *eh PHE QUYL anh dao Phong | 02 |hodc van ban trda lai do
. va trinh lanh dao co e 1 A . ~ A 1R p
Budc ) ~ | Quan ly van tai, | gio | khong dat / Phiéu kiém soat
) quan xem xét, phé A N 2 N x A
3: A X . ... |phuong tién va| lam |quy trinh gidi quyét ho
duyét két qua giai e A N A
% nguoi lai. viéc) | so(kem theo toan bo ho so
quyét TTHC. ciia TTHC).
00 Gidy chuang nhan hoic van
.| Xem xét phé phé |Lanh dao S¢ Giao .. | ban trd lai do khong dat/
Buoc " A ) ” Ao Lo g10 -4 -2 p N
_ duyét két qua giai | thong van tai tinh | X Phiéu kiém sodt quy trinh
4. z lam vy z A .
quyet TTHC Kon Tum viee | &4 quyét ho so (kem theo
i toan bo ho so cua TTHC).
Bude | Tiép nhan két qua, ho 01
5: so tor Lanh dao co o Giay ching nhan hodc van
quan, vao soO lay s6 va | Van thu Sé Giao lgﬁm ban tra lai do khong dat/
chuyén trd két qua vé | thong van tai vide Phiéu kiém sodt quy trinh
Trung tam phuyc vu i giai quyet ho so
hanh chinh cong
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Budc

Truong hop ho so
trudc hodac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chuec, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hodc van ban xin
16i dén to chirc, cd
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéc tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tu.

Cong chuc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viec tai  Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

01
gio
lam
viéc

Gidy chimg nhan hoic vin
ban tra lai do khong dat két
qua kiém tra/ Phiéu kiém
sodt quy trinh giai quyét ho
SO

Budce

Tra két qua cho to
chtc, c4 nhan; thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chuc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Gidy chang nhan hoic van
ban tra lai do khong dat
hodc Phiéu xin 13i va hen
lai ngay tra két qua

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

40 gio lam viéc
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Quy trinh s6 24A:

Thi tuc: Cdp lai gidy chiing nhdn trung tam sdt hach ldi xe di diéu kién hoat

dong

* Péi voi trwong hop c6 sw thay doi vé thiét bi sdt hach, chiing logi, sé lwong xe

co gidi s dung dé sdt hach ldi xe

Trinh Thoi
tw Trach nhiém | gian < 2
: Noi dung cong viéc oA Keét qui/san pham
thuc : g g Vit thuc hién thuc 1 P
hién hién
. X A s iR Con chuec, Gidy tiép nhan hd so, hen
- Tiép nhan va ki€ém tra | ., £ , ay tep e T X
A vién chtrc, thoi gian kiém tra thuc té
ho so A ea A N » LA 2 oL A
. ~_ .~ | Nhan vién tiép va hen tra két qua/Phicu
- Quét (scan), nhap dir A 1A \ v A A 1R N A
, A o N N nhan ho so cua N yéu cau bo sung hoan thién
Budc |lieu trén phin mém .1« .~ | ngay A A S L. .k
N ‘.. . | donvilamviéc | S ho so/Phiéu tur chodi ti€p
1: mot cira dién tr cua | . A lam A s £ 1A
S . |tai Trung tam | _.. | nhan gidi quyét ho so/Phiéu
don vi tai Trung tam R viee 2 . .
N . Phuc vu hanh kiém sodt quy trinh giai
Phuc vu hanh chinh ) A X 1A L N
cong tinh chinh cong quyet ho so (kem theo toan
) tinh. bo ho so cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tu
Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh c6ng tinh.
- Xem xét, thAim dinh, . , , . , R
- 1o LA < 2 4. | ClOng chtrc, Dy thao Giady ching nhan
xtr 1y ho so va to chuc | ., . << ; . .
Kidm tra thue trung vién chuc| 08 |hoac van ban tra }al do
Budc tAm sat hach Phong Quan ly | ngay | khong dat két qua kiém tra/
2: A qia s A 4| VAN tai, | lam | Phiéu kiém soat quy trinh
- Nhép li€u, in an Giay RN A P R
. ~ phuong tién va | vi¢c | giai quyét ho so (kem theo
chimg nhan. ngudi 14i toan b hé so ciia TTHC)
- Dy théo két qua thy | "8TO A -
tuc hanh chinh trinh
lanh dao phong xem
X€t.
Lanh dao Dy thao Giady ching nhan
Xem xét, phé duyét va | Phong Quan ly 5, |hodac van ban tra lai do
Budc | trinh 1anh dao co quan | van tai, | ngay | khong dat két qua ki€ém tra/
3: xem xét, phé duyét két | phuong tién va | lam | Phiéu kiém sodt quy trinh
qua giai quyét TTHC. | nguoi l4i. viéc | giai quyéet ho so (kem theo
toan bo ho so cua TTHC).
Giay chung nhan hoac van
A .. | Lanh dao S¢& | ¢ ban tra lai do khong dat két
. Xem xét phé phé duyét | . A /2 s 1AL & qat 2
Budce £ L . %z, | Giao thong van | ngay | qua kiém tra/ Phi€u kiém
két qua giai quyet| .. . N . N X, 1A
4: TTHC tai tinh Kon | lam | sodt quy trinh giai quyét ho
Tum vi€c | so (kém theo toan b hé so

cua TTHC).




76

Budc

Tiép nhan két qua, ho
so tr Lanh dao co
quan, vao sb lay sb va
chuyén tra két qua vé
Trung tam phuc vu
hanh chinh cong

Van thu So

%)
ngay
lam
viéc

Gidy chtng nhan hodc vin
ban tra lai do khong dat két
qua kiém tra/ Phiéu kiém
sodt quy trinh giai quyét hd
SO

Budc

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctra dién tu
va théng bdo td chic,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chtrc, vién chuc phong
chuyén mon dugc giao
xr ly c6 trdch nhiém
gui thong bao hoac van
ban xin 18i dén t6 chire,
cd nhan (chuyén cho
cdn bo cua don vi lam
viec tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
do néu ro 1y do qua han
va hen lai ngay tra két
qua (thoi gian hen lgi
thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat hod
so trén phan mém maot
ctra dién tu.

Cong chtre,
vién chuec,
nhan vién tiép
nhan hd so cia
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh.

Y
ngay
lam
viéc

Giéy chirng nhan hodc van
ban tra lai do khong dat két
qua kiém tra/ Phiéu kiém
soat quy trinh giai quyét ho
SO

Buoc

Tra két qua cho tb
chtrc, cd nhan; thu phi,
1¢ phi theo quy dinh
(néu co).

Cong chtr,
vién chtrc,
nhan vién tiép
nhéan ho so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Gidy chirmg nhén hodc van
ban tra lai do khong dat két
qua kiém tra hoic Phiéu
xin 16i va hen lai ngay tra
két qua

Tong thoi gian gisi quyét TTHC:

10 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 24B:

Thi tuc: Cép lai gidy chirng nhén trung tam sdt hach ldi xe di diéu kién hoat

dong

* Poi voi trwong hop bi hong, mat, cé sw thay doi lién quan dén néi dung gidy
chirng nhdn

Trinh Thoi
tu . - gian
thuc Noi dung cong viéc Trach n.lilgm thue Két qué/san pham
.n : : thuc hién ‘n
hién i j hién
Giay tiép nhan ho so
- Tiép nhan va ki€ém tra | Cong chuc, vién va hen tra két
ho so chirc, nhan vién qua/Phiéu yéu cau bo
- Quét (scan), nhap dit | tiép nhan ho so .. | sung hoan thién ho
, A N A A , N 02 g0 . £ \ Xs s A
Budc |ligu trén phan mém | cua don vi lam Lim vidc so/Phiéu tur choi tiép
1: mdt ctra dién tr cua | viéc tai Trung "" | nhan gidi quyét ho
don vi tai Trung tdm |tdm Phuc vu so/Phiéu kiém soat
Phyc vu hanh chinh | hanh chinh cong quy trinh gidi quyeét
cong tinh. tinh. ho so (kem theo toan
bo ho so cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tu
Trung tam Phuc vy Dy thio Gidy ching
hanh chinh c6ng tinh. A e
. 2 . A . A nhan hoac van ban tra
- Xem xét, tham dinh, | Cong chtic, vién i R £
S 1o LA , R lai do khong dat két
. va xu 1y ho so. churc Phong N .1 A
Buoc RN S . 1. A .o | 16gi0 | qua kiém tra/ Phiéu
- Nhap li€u, in an Gidy | Quan 1y van tai, | .. A .2 . N
2: . A o | lam viéc | kifm sodt quy trinh
chirng nhan. phuong tién va L 1A R
X s o gidi quyet ho so (kem
- Dy thao két qua thu | nguoi lai. N A g A
N . N theo toan bo ho so
tuc hanh chinh trinh ,
~ N cua TTHC)
lanh dao phong xem
xEt.
Du thdo Gidy chung
Xem xét, phé duyét va | Lanh dao Phong . nhan hogc \:an ban tra
. 1A v 1o oA .o 02gi0 |lai do khong dat /
Budc | trinh 1anh dao co quan | Quan ly van tai, | ..~ .. A 1R .
< . e 1A .~ _+ | lam viéc | Phiéu kiém sodt quy
3: xem xét, phé duyét két | phuong tién va . L 1A
ua gidi quyét TTHC. | nguoi l4i trinh giai quyet ho sg
qua g ' ' (kém theo toan bé hé
so cua TTHC).
Giay ching nhéan
Lanh dao  S& hodc van ban tra lgli
. Xem xét phé phé duyét | . N ~ 02 gid | do khong dat/ Phiéu
Budc Z , z, | Giao thong van | . oA .2 p N
két qua giai quyet| ... . lam viéc | kiém sodt quy trinh
4: tai  tinh  Kon £ 1A R
TTHC giai quyet ho so (kem
Tum N A g A
theo toan bo ho so
cua TTHC).
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Budc

Tiép nhan két qua, ho
so tr Lanh dao co
quan, vao sb lay sb va
chuyén tra két qua vé
Trung tam phuc vu
hanh chinh cong

Vian thu Sé Giao
thong van tai

01 gio
lam viéc

Gidy chung nhan
hodc van ban tra lai
do khong dat/ Phiéu
kiém sodt quy trinh
giai quyét hd so

Budc

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctra dién tu
va théng bdo td chic,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chtrc, vién chuc phong
chuyén mon dugc giao
xr ly c6 trdch nhi€ém
gui thong bao hoac van
ban xin 18i dén t6 chire,
cd nhan (chuyén cho
cdn bo cua don vi lam
viec tai Trung tam/bo
phdn tiép nhdn), trong
do néu ro 1y do qua han
va hen lai ngay tra két
qua (thoi gian hen lgi
thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat hd
so trén phan mém maot
ctra dién tu.

Cong chtre, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh cong
tinh.

01 gio
lam viéc

Gidy ching nhan
hodc van ban tra lai
do khong dat két qua
kiém tra/ Phiéu kiém
soat quy trinh giai
quyét ho so

Buoc

Tra két qua cho tb
chtrc, cd nhan; thu phi,
1¢ phi theo quy dinh
(néu co).

Cong chuc, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh cong
tinh

Gidy chimg nhan
hoac van ban tra lai
do khong dat hoac
Phiéu xin 156i va hen
lai ngay tra két qua

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

24 gio lam viéc
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Thi tuc: Cdp gidy phép xe tip ldi

Quy trinh s 25:

Trinh Thoi
tuw . . Trach nhiém gian < 2
‘ No6i dung cong viéc o Két qua/san pham
thuc : g g VIt thuc hién thuc 1 P
hién hién
Giay ti€p nhan ho so, hen
- Tiép nhan va kiém | Cong chirc, vién thoi gian kiém tra thuc té
tra ho so. chtrc, nhan vién va hen tra két qua/Phicu
- Quét (scan), nhap dit | ti€p nhan ho so 01 oiss yéu cau bo sung hoan
Budc |liéu trén phan mém | cuadon vilam léﬁl thién ho so/Phi€u tir choi
1: mot cuia dién t&r cua | viéc tai Trung vide ti¢p nhan gidi quyét ho
don vi tai Trung tdm | tam Phuc vu : so/Phiéu kiém soat quy
Phuc vu hanh chinh hanh chinh trinh gidi quyét ho so (kem
cong tinh. cong tinh. theo toan by ho so cua
TTHC)
Cong churc, vién
chtrc thudc
Phong Quan ly
- Tiép nhan hé so tr | van tai, phuong
Trung tam Phuyc vu | tién va nguoi lai Kiém tra ho so, tham muu
hanh chinh cong tinh. | dugc phan cong lanh dao phong trinh lanh
- Xem xét, tham dinh, | phu trach (thanh dao co quan cap Giay
Bude xtr 1y ho so, ki€ém tra. vién dau mo6i | 03 gio | phép hodc Van ban tra lai
5. - Nhép li€u, in 4n Giay | tiépnhanhdéso | lam |hdo so do khong dat két
' phép. cua S¢ Giao viéc | qua kiém tra /Phiéu kiém
- Du thao két qua thu | thong van tai) sodat quy trinh giai quyét
tuc hanh chinh trinh | va chu phuong ho so (kem theo toan bo
lanh dao phong xem | tién hodc nguoi ho so cua TTHC)
xét. dugc uy quyén
bo tri thoi gian,
phuong tién dé
di kiém tra.
Kiém tra ho so, tham muu
(o 1R N linh co quan cip Gii
Xem xét, kiém tra va | , . . . < d < wp . y
N Lanh dao Phong ... | phép hodc Van ban tra lai
. | trinh 1anh dao co quan s 1o oA .| Ol gid | s R X
Budc , . ~. 1 %, | Quan ly van tai, < ho so do khong dat keét
xem xé€t, phé duyét két Ao lam ) A 1A
3: s L . phuong tién va A qua ki€ém tra/Phiéu kiém
qua giai quyét thu tuc e q e viéc . . £
N . nguoi lai. soat quy trinh giai quyét
hanh chinh. A N R i
h6 so (kem theo toan bo
ho so cua TTHC).
Giay phép hodac Van ban
. | Xem xét phé duyét két | . 01 gio | tra lai hd so do khong dat
Budc om et phe fuye Lanh dao co & re fal 1o 50 Fo Rhons €4
_ qua giai quyét thu tuc lam | két qua kiém tra/Phiéu
4: . . quan A X . .
hanh chinh. viéc | kiém sodt quy trinh giai

quyét hd so (kem theo
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toan bé hé so ciia TTHC ).

Budc

Tiép nhan két qua, ho
so tor Lanh dao co
quan, vao s6 ldy sb.
Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc wvu
hanh chinh cong tinh.

Van thu S¢&
Giao thong van
tai.

01 gio
lam
viéc

Truong hop ho so
trudc hodac diang han:
X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong bdo t6 chic,
ca nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhit mét
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chtre, vién chtrc phong
chuyén mon dugc giao
xur ly c6 trach nhiém
gui thong bdao hodc
vin ban xin 18i dén to
chirc, c4 nhan (chuyén
cho cdn bo cua don vi
lam viéc tai Trung
tam/bé  phdn  tiép
nhan), trong dé néu ro
ly do qud han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
ctra dién tir.

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong tinh

01 gio
lam
viéc

Gidy phép hoic Vin ban
tra lai hd so do khong dat
két qua kiém tra/Phiéu
kiém so4t quy trinh giai
quyét hd so (kem theo
toan bé hé so cua TTHC)
hodc Phiéu xin 15i va hen
lai ngay tra két qua

Budc

Tra két qua cho to
chtrc, cd nhan; thu phi,
1¢ phi theo quy dinh
(néu co).

Cong chure, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cOng tinh.

Gidy phép hodc Vin ban
tra lai hd so do khong dat
két qua kiém tra (kém theo
toan bg ho so cia TTHC)
hodc Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

08 gior lam viée
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xe tdp lai

Quy trinh sb 26:

Trinh Thoi
tuw A A o Trach nhiém gian £ . 2
thuc Noi dung cong viéc thuc hién thue Keét qua/san pham
hién hién
Giay tiép nhan ho so, hen
Cong chtrc, vién thot gian kiém tra thyc té
_ Tiéo nhan va kidm chirc, nhan vién va hen tra két qua/Phiéu
tra h6p50 : tiép nhan hd so | | 4 e yéu cau bd sung hoan
Budc cua don vi lam \g y thién ho so/Phiéu tfr choi
- Quét (scan), nhap du A lam
1: licu trén phan mém viéc tai Trung vide tiép nhan giai quyét hd
Mot cira dlel:I)l e tam Phuc vu : so/Phiéu klem soat quy
: i hanh chinh c6ng trinh giai quyét ho so (kem
tinh. theo toan bo ho so cua
TTHC)
Cong chtre, vién
chtrc thugc
- Tiép nhan ho so tir 3;1:an?§ Qlﬁilznlly
Trung tam Phuc wvu i én va ,np woil égi Kiém tra ho so, tham muu
hanh chinh cong tinh. i Swol lanh dao phong trinh lanh
(e LA . dugc phan cong £ A
- Xem xét, tham dinh, hu tréch (thanh 15 dao co quan cap Giay
.| xu 1y ho so, kiém tra. P S phép hodc Van ban trd lai
Bude .~ | vién dau mdi tiép | ngay A A X
- Nhép li€u, in an Giay N ho so do khong dat ket
2: . nhén ho so cua lam y 1 e 2 Az
phép. ) Sé Giao thon viee |dud kiém tra /Phiéu kiém
- Dy thio két qua thu | 72 "EE0 Chﬁ ¥ | sodt quy trinh giai quyét
tuc hanh chinh trinh hurone tidn hosic ho so. (kem theo toan bo
lanh dao phong xem PUONE Hen ot ho so cua TTHC)
<t nguoi duoc uy
) quyén bo tri thoi
gian, phuong tién
dé di kiém tra.
Kiém tra ho so, tham muu
Xem xét, kiém tra va | _ R lan}l daovcor qan cap (q}la}f
N Lanh dao Phong .| phép hodc Van ban tra lai
. | trinh 1anh dao co quan s 1o A .o | Yangay || x o X
Budc , - ~r 1 % | Quan ly van tai, R hé so do khong dat ket
xem xé€t, phé duyét két Ao lam \ 1s A A2
3: . ea L 7 phuong tién va A qua kiém tra /Phiéu ki€ém
qua gidi quyét tha tuc 2 1 viéc . R %
hanh chinh nguoi lai. sodt quy trinh giai quyét
' ho so (kem theo toan bo
ho so cua TTHC).
A A1 Gidy phép hodc Vin ban
.| X h k ~ ! 1A A
Budc ue;n Taelt P ue é(:ut}l;%t uf; Lanh dao co Algﬁ’lay trd lai ho so do khong dat
4, | dua glal quy ~ quan két qua kiém tra /Phiéu
hanh chinh. viéc

kiém sodt quy trinh giai
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quyét hé‘ so (kem theo
toan bo ho so cua TTHC).

Budc

Tiép nhan két qua, ho
so tr Lanh dao co
quan, vao s6 ldy sb.
Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

Van thu So Giao
thong van tai.

L4 ngay
lam
viéc

Trudng hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctra dién tir
va thong bdo to chirc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mét
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chtre, vién chtrc phong
chuyén mon duogc giao
xu ly c6 trach nhiém
giri thong bdo hoac
van ban xin 16i dén to
chirc, c4 nhan (chuyén
cho cdn bo cua don vi
lam viéc tai Trung
tam/b¢  phdn  tiép
nhan), trong dé néu ro
1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
cura dién tir.

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Va ngay
lam
viéc

Gidy phép hodc Vin ban
tra lai hd so do khong dat
két qua kiém tra /Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét hd so (kem theo
toan bé hé so ciia TTHC)
hodc Phiéu xin 15i va hen
lai ngay tra két qua

Buoc

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viée tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh.

Gidy phép hoic Vin ban
tra lai hd so do khong dat
két qua kiém tra (kém theo
toan bé ho so ciia TTHC)
hodc Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 27:
Thu tuc: Cap giay chirng nhdn gido vién day thuc hanh ldi xe
Trinh Thoi
tw e " n Trach nhiém gian P iy 2
’ i dun ng vi cn K a/san pham
thuc Noi dung cong viéc thuc hién thuc et qud/san p
hién hién
Giay ti€p nhan ho so,
. 4 A s 1R A A hen thoi gian kiém tra
- Tiép nhan va kiém | Cong chtrc, vién PR . 1A
A , o a thuc t€ va hen tra két
tra ho so. chtrc, nhan vién ua/Phidu veu ciu bd
~ Quét (scan), nhap dit | tiép nhanhd so | 02 givr | 4 yeu cat ho
. A N A A , o s R sung hoan thién ho
Budc |liéu trén phan mém | cuadon vilam lam A \ Lk
A Ao a A so/Phiéu tur choi tiép
1: mot cua dién tr cua viéc tai Trung VIEC A £ A
S R R nhdn gidi quyét ho
don vi tai Trung tam tam Phuc vu so/Phiéu kidm sodt du
Phuc vu hanh chinh | hanh chinh cong yren kiem soat, quy
cong tinh tinh trinh giai quyét ho so
' ) (kem theo toan bo ho so
cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tr| . o
iep ian 1o s Cong chue, vién
Trung tam Phuyc wvu chite thude
hanh chinh cong tinh. Phon Quéﬁ ¥ Dy thdo Giay chung
- Xem xét, tham dinh, Jong Y nhén dang ky, bién so
 1e 1A PO van tai, phuong A . 1 1A
xtt 1y ho so, to chuc tién va neudi 141 | 48 oid hoac Van ban tra lai ho
Buéc | kiém tra, danh gia 1 va NSl 8191 50 do khong dat két qua
) n vin . 2 .z | dugc phan cong lam X A7 iR .
2: - Nhap li€u, in an Giay % X A kiém tra/Phi€u kiém soat
. R phu trach (thanh viéc N . PO
chiing nhan. vien diu méi tié quy trinh giai quyét ho
- Dy thio két qua tha | "5 EH0 P so (kém theo toan bé hé
tuc hanh chinh trinh 2 N so cua TTHC)
~ R S¢ Giao thong
lanh dao phong xem A an
. van tai)
xét.
Du thdao Gidy ching
iR X nhan ding ky, bién so
X t, k t ~ N . < < PO
‘e m )Ee » Klem tra vVa o anh dao Phong | 06 gio | hodc Van ban tra lai ho
.| trinh lanh dao co quan AR R A % \
Budc . X ~ 1 %4 | Quanly van tai, lam | so do khong dat két qua
) xem xét, phé duyét két RN o R K1 lA )
3: . ea L 7 phuong tién va viéc | kiém tra/Phiéu kiém soat
qua giai quyét thu tuc e s . £, 1.2
N . nguot lai. quy trinh giai quyét ho
hanh chinh. R s T A A
SO (kem theo toan bo ho
so cua TTHC).
Giay chimng nhin dang
ky, bién sO hodc Van
, 04 gid | ban tra lai hd so do
.| X St phé duyét ket ~ R o LA ) s A
Budc om et phe fuye Lanh dao co lam | khong dat két qua kiém
_ qua giai quyét thu tuc . A 1A .
4: N . quan viéc | tra/Phiéu kiém soat quy
hanh chinh. N . £ 1A
trinh giai quyét hd so
(kem theo toan bo ho so
cua TTHC).
Bude | Tiép nhén két qua, ho | Van thu S¢ Giao | 02 gio | Gidy chiing nhan dang
5: so tr Lanh dao co | thong van tai. lam | ky, bién s6 hodc Van
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quan, vao sO liy sb.
Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc wvu
hanh chinh cong tinh.

viéc

Truong hop ho so
trudc hodac diang han:
Xéc nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong bdo t6 chiic,
ca nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhit mét
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chtre, vién chtrc phong
chuyén mon dugc giao
xur ly c6 trach nhiém
giri thong bdo hoac
vin ban xin 18i dén to
chirc, c4 nhan (chuyén
cho cdn bo cua don vi
lam viéc tai Trung
tam/bé  phdn  tiép
nhan), trong dé néu ro
1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
cura dién tir.

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung

tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

02 gio
lam
viéc

ban tra lai ho so do
khong dat két qua kiém
tra/Phiéu kiém soat_quy
trinh giai quyét hd so
(kem theo toan bo ho so
ctia TTHC) hogc Phiéu
xin 16i va hen lai ngay
tra két qua

Budc

Tra két qua cho to
chirc, c4 nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh.

Gidy ching nhén dang
ky, bién s hoac Van
ban tra lai hd so do
khong dat két qua kiém
tra (kém theo toan bg ho
so cua TTHC) hoac
Phiéu xin 16i va hen lai
ngy tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

64 gio lam viéc
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Quy trinh sé 28:

Thi tuc: Cdp lai gidy phép dao tao ldi xe 6 t6 trong trwong hop diéu chinh hang
xe dao tao, luu lwong dao tao

Trinh Thoi
A A *A 2 °A i n 4 > > R
tw Noi dung cong viéc Trach nhiém s1a Keét qud/san pham
thuc : : cns thuc
‘n thwe hién ‘A
hién j * hién
Giay ti€ép nhan ho so,
£ A s iR R A hen thoi gian ki€ém tra
- Tiép nhan va kiém | Cong chtrc, vién PR . LA
X , . a thuc t€ va hen tra két
tra ho so churc, nhan vién \ g - A o A 2
. 4 A 1A qua/Phi€éu yéu cau bo
- Quét (scan), nhap dir | tiép nhan ho so . R A A
. \ .1 02 gid |sung hoan thién ho
Budc |liéu trén phan mém | cuadonvilam |, .. A O
a lam viéc | so/Phiéu tr choi tiép
1: mot ctra dién tor cua | viée tai Trung £ X
S R R nhan giai quyét ho
don vi tai Trung tam tam Phuc vu so/Phiéu kidm soat u
Phuc vu hanh chinh | hanh chinh cong quy
cong tinh tinh trinh giai quyét hd so
' ' (kem theo toan bo ho
so cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tu
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Dy thao Gidy chimg
- Xem xét, tham dinh, R .. \ -
1o 1A LR 1 A« , oA nhan hoac van ban tra
xtr 1y ho so va té chicc | Cong chirc, vién . n %
2 £ \ , s lai do khong dat keét
, kiém tra thuc t€ co s& chtrc Phong . , e R &
Budce \ v A an 48 gi0 | qua kiém tra/ Phiéu
dao tao. Quan 1y van tai, | .. o 2 . . o
2: PP | lam viéc | ki€m sodt quy trinh giai
- Nh3p li€u, in an | phuong tién va £, 1A X
" \ A s quyét ho so (kem theo
Giay chung nhan. nguoi lai. : . A ,
. X Yy toan bo ho so cua
- Du thao két qua thu TTHC)
tuc hanh chinh trinh
lanh dao phong xem
X€t.
Dy thio Giay chung
NXem xét. ohe duvét nhan hodc van ban tra
em xeh, P Y| Lanh dao Phong . |lai do khong dat két
.| va trinh lanh dao co AR 06 gio . LR &
Budc c .| Quanlyvantai, |,. .. |qua kiém tra/ Phiéu
_ quan xem xét, phé o | lam vige | [z p .
3: A X . ... | phuong tién va ki€ém sodt quy trinh giai
duyét két qua giai 1k X 1A R
X nguoi lai. quyét ho so (kem theo
quyéet TTHC. : A 1A ,
toan bo ho so cua
TTHC).
Giay chirng nhan hoac
~ \ van ban tra lai do
. |Xem xét phe phe| LANdeoSo gy k| Khong dat két qua kidm
Budc A X . ... | Giaothong van | ..~ °. % 2 ,
duyét két qua giai re s lam viéc | tra/ Phiéu kiém sodat
4: % tai tinh Kon . £ 1A
quyet TTHC quy trinh giai quyét ho
Tum R N A
so (kem theo toan bo
ho so cua TTHC).
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Budc

Tiép nhan két qua, ho
so tr Lanh dao co
quan, vao s 14y sb va
chuyén tra két qua vé
Trung tam phuc vu
hanh chinh cong

Van thu S¢ Giao
thong van tai

02 gio
lam viéc

Gidy ching nhan hoic
van ban tra lai do
khong dat két qua kiém
tra/ Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét hd
s0 trén phan mém mot
ctra dién tr cua don vi
tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

Budc

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctira dién tir
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mét
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chuec, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu ly c6
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chirc, cd
nhan (chuyén cho cdn
bo cua don vi lam
viéec tai Trung tam/bo
phdan tiép nhdn), trong
dé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tu.

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh.

02 gio
lam viéc

Gidy chting nhan hoic
van ban tra lai do
khong dat két qua kiém
tra/ Phiéu kiém so4t
quy trinh giai quyét hd
so trén phan mém mot
cua dién tir cua don vi
tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh.

Budce

Tra két qua cho tb
chttc, ca nhan; thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu c6

Cong chure, vién
churc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Gidy chting nhan hodc
van ban tra lai do
khong dat két qua kiém
tra hodc Phiéu xin 15i
va hen lai ngay tra két
qua

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

64 gio lam viéc
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Quy trinh sé 29:
Thi tuc: Cdp lai gidy chitng nhén gido vién day thwc hanh ldi xe (trwong hop
bi mat, bi héng, cé sw thay doi lién quan dén néi dung ciia Gidy chitng nhdn gido vién
day thuc hanh ldi xe).

Trinh Thoi
tw A " - Trach nhiém gian ,< ) 2
thuc N0i dung cong viéc thuc hién thue Ket qui/san pham
hién hién
Giay tiép nhan ho so,
hen thoi gian ki
- Tiép nhan va kiém | Cong chtrc, vién en t? 1 glanl Kiem trAa
A , NP thuc t€ va hen tra keét
tra ho so. churc, nhan vién ua/Phidu veu cAu bd
- Quét (scan), nhép dir | ti€p nhdn hoso | 02 gio q e © A
, . L R sung hoan thién ho
Budc |liéu trén phan mém | cuadon vilam lam £ . oz
n A so/Phiéu tor choi tiép
I: mot ctra dién to cua | viéc tai Trung viéc A X A
S R A nhdn giai quyét ho
don vi tai Trung tim tam Phuc vu so/Phiéu. kiém soat u
Phuc vy hanh chinh | hanh chinh cong quy
cong tinh tinh trinh giai quyét ho‘ SO
' ) (kem theo toan bo ho so
cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tir | Cdng chirc, vién
Trung tam Phuc vy chuc thuoe Dy thio Gidy chimg
hanh chinh c6ng tinh. Phong Quan ly A < < .
L 2 . Ao nhian hoac Van ban tra
- Xem xét, tham dinh, | van tai, phuong LA N
1 1A S e lai hdo so do khong dat
.| xuly ho so tién va nguoi lai | 16 gio | [ % . 1R £
Budc T S n oA két qua kiém tra/Phiéu
- Nhép li€u, in an Gidy | dugc phan cong lam X ‘ R -
2: . A kiém soat quy trinh giai
chiing nhan. phu trach (thanh | viéc I A
LA . quyét hd so (kem theo
- Du thao két qua thu | vién dau mbi tiép h S .
N . N toan bo ho so cua
tuc hanh chinh trinh | nhan hd so cla
N R NP R TTHC)
lanh dao phong xem | S& Giao thong
xét. van tai)
Du thao Giday chung
Xem xét, kiém tra va nhin hodc Vin ban tri
1t Lanh dao Phong | 02 gio | lai ho so do khong dat
.| trinh 1anh dao co quan AR R X . 1R 2
Buoc . - ~ 1.4 | Quanly van tai, lam | két qua kiém tra/Phiéu
_ xem x€t, phé duyét két RN A X . R s
3: . e L 3 phuong tién va viéc | kiém sodt quy trinh giai
qua giai quyeét thu tuc e s £, 1A S
R . nguot lai. quyét ho so (kem theo
hanh chinh. N A 7 A ,
toan bo ho so cua
TTHC).
Giay ching nhan hoac
01 gio Van ban tra lai ho so do
) X z hA A k,( _ . kh»\ k»( ” k-?\
Budce em xet phe ;d“yf-it L Lanh dao co lam one ;dat ';et qua kiem
4 qua giai quyét thu tuc uan vide tra/Phiéu kiém sodt quy
" | hanh chinh. q *“ | trinh giai quyét hd so
(kem theo toan bo ho so
cua TTHC).
Budc | Tiép nhan két qua, hd | Van thu S Giao | 02 gio | Gidy chirng nhan hoac
5: so tr Lanh dao co | thong van tai. lam | Van ban tra lai ho so do
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quan, vao sO liy sb.
Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc wvu
hanh chinh cong tinh.

viéc

Truong hop ho so
trudc hodac diang han:
Xéc nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong bdo t6 chiic,
ca nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhit mét
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chtre, vién chtrc phong
chuyén mon dugc giao
xur ly c6 trach nhiém
giri thong bdo hoac
vin ban xin 18i dén to
chirc, c4 nhan (chuyén
cho cdn bo cua don vi
lam viéc tai Trung
tam/bé  phdn  tiép
nhan), trong dé néu ro
1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
cura dién tir.

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung

tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

01 gio
lam
viéc

khong dat két qua kiém
tra/Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hd so
(kem theo toan bo ho so
ciia TTHC) hodc Phiéu
xin 16i va hen lai ngay
tra két qua

Budc

Tra két qua cho to
chirc, c4 nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh.

Gidy chung nhan hoic
Vin ban tra lai ho so do
khong dat két qua kiém
tra (kem theo toan bg ho
so cua TTHC) hoac
Phiéu xin 16i va hen lai
ngy tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

24 giv lam viéc
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Quy trinh sé 30:
Thi tuc: Cap moi Giay phép ldi xe
Trinh . Thoi
tir Trach gian
ry A A * A h./\ h K’( 2 2 hx
thuc NoOi dung cong viéc | n 1@1511;% Itl uc thue et qua/san pham
hién * hién
Gidy ti€p nhan ho so, hen
ngay sat hach va hen tra két
qué/Phiéu yéu cau bd sung
£ ~ ..z | Cong chuc, hoan thién ho so/Phiéu tu
- Tiép nhan va kiém | ., , SO A g £ 1A
tra ho so vién chire, choi tiép nhan giai quyét ho
, ~_ | nhan vién tiép so/Phi€u ki€m sodt quy trinh
- Quét (scan), nhap N N L 1A X
dit lidu trén phan nhan ho so Vi ngdy giai quyét ho so (kem theo
Budc A A .~ |cua don wvi|.. 7 |toan bo ho so cua TTHC)
mém mdt ctra dién | | A . | lam viéc
1: . ... |lam viéc tai Luu y: Ngay hen sat hach va
t¢r cia don vi tai N
A Trung  tim dia diém to chirc sit hach
Trung tam Phuyc vy <
N . N Phuc vu hanh can ci theo ké hoach sat
hanh chinh co6ng h n ~ < A
, chinh  cong hach da dugc dang trén
tinh. , A iAo
tinh. Trang thong tin dién tu cua
S& Giao thong van tai do cé
s¢ dao tao da dé nghi trudc
dé
_ T A A A < ..
iep nPan ho so tur Thoi
Trung tam Phuyc vy a1
hanh chinh  cong glan to
\ chirc sat
tinh. <
L 2 hach can
- Xem x€ét, tham ,
: 1o LA \ cu theo
dinh, xtr ly ho so va 1&
hbi hop véi co s& | . ,
p’ P Ve z | Cong chuc, | hoach
dao tao lai xe tO| .. , . N . .
L1l R A vién chtrc | sat hach | Gidy bdo du sat hach. Phiéu
. chtrc kiém tra ho so N ; .
Budc s A a .. | Phong Quan | docosé | kiém soat quy trinh giai
va diéu kién nguoi A \ L 1A R N
2: P ly van tai, | daotao | quyét ho so (kem theo toan
du sdt hach. huong tién | ding ky | bg hd so ciia TTHC)
- Lap danh sach cac | PTUome U By | B¢
 n . 4.A_ | vanguoi lai. nén
hoc vién dua dieu Kkhén
kien du sit hach; nong
c0 thoi
thong bdo thoi gian, san
dia diém to chirc sat tghuc
hach va phit Giay hién cu
bao du sat hach cho TR
N thé
nguoi sat hach.
- To chuc ky sat| Cong chic,
hach. vién chuc .z .2
. i © 1A . .| Phiéu kié i inh
Bu6éc |- Thu phi, 1€ phi | Phong Quan | 07 ngay 'vl.eu 1Aem Asoat qu\y trin
A . 2.7 | giai quyet ho so (kem theo
3: theo quy dinh. ly van tai, | lam viéc Y )
A toan bo ho so cua TTHC)
- Tiép nhan két qua | phuong tién

sat hach va luu trir

va nguoi lai.
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ho so theo quy dinh.
- Lap dy thao danh
sich tring tuyén
tuyén ky st hach va
két qua giai quyét
TTHC trinh 1anh dao
phong xem xét

Lanh dao
. ) ~ Phc : .| Phiéu kié A inh
Budc | Trinh  lanh  dao | . one Qua}p 01 ngay eu Kiem ‘Asoat ny trin
< , ly van tai, | .. S | gidl quyét ho so (kem theo
4. Phong xem xét .~ | lam viéc N
phuong tién toan bo ho so).
va nguoi lai.
] . . ] 1 N Ph,( k-l - N h
Budc | Trinh Lanh dao Sé |, . , /z ng.aAy ”1.eu lxe m ‘Asoat ql{y trin
R o Lanh dao S¢ | lam viéc | gidi quyét ho so (kem theo
5: phé duyét A
toan bo ho so).
In Giay phép lai xe,
kiém tra, dong by dir | Cong  chtc,
liéu trén phan mém | vién chtrc X . 2
. T R R . . | Phiéu kiém sodt quy trinh
Budc | quan ly GPLX va | Phong Quéan | Ol ngay | ... L 1A y
) S N A e | s oo | gidl quyet ho so (kem theo
6: luu trt hdé so. Va|ly van tai, | lam viéc . A A ,
2 X . A A toan bo ho so cua TTHC).
chuyén két qua vé | phuong tién
Trung tdm Phuc vu | va nguoi lai.
hanh chinh cong tinh
Truong hop ho so
trudc  hodac dang
han: Xac nhan trén
han mém mot ciura | . ,
p.A o« ana. 1. | COng chtc,
dién tur va thong bdo | .. .
A . 1A 4 | VIEN chuc,
to chire, ca nhan dén . n X
. Y A nhén vién ti€p N
Budc | nhan két qua. ~ A V4 ngay
. X nhan hd so | .. .A
7: Truong hop ho so lam vi¢c

qud han: Cham nhét
mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chtc, vién
chicc phong chuyén
mon dugc giao xur 1y
cO trach nhi€ém gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén t6
chtrc, ca nhan
(chuyén cho cdn bé
cua don vi lam viéc
tai Trung tam/bo
phdn  tiép  nhdn),
trong do néu rd 1y do
qua han va hen lai

cua don wvi
lam viéc tai
Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cong
tinh.

Gidy phép 14i xe hodc Phiéu
xin 16i va hen lai ngay tra két
qua. Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so
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ngay tra két qua
(thoi gian hen lai
thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat
hd so trén phan mém
mot cura dién tir.

Budc

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan; thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu cé).

Cong chuec,
vién chuc,
nhan vién tiép
nhan hd so
cua don wvi
lam viéc tai

Trung  tam
Phuc vu hanh
chinh  cong
tinh

Gidy phép ldi xe hodc Phiéu
xin 181 va hen lai ngdy tra két
qua

Luu y: Dbi v6i Nguoi du sdt
hach nang hang gidy phép lai
xe phai xuat trinh ban chinh
gidy phép lai xe dé cat géc
khi dén nhan gidy phép ldi
xe cap méi

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

10 ngay lam viéc sau khi c6 két qua
thi dat
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Thi tuc: Cép lai gidy phép ldi xe
* Déi vdi trwong hop gidy phép ldi xe qud thoi han siv tiv 3 thing tré lén

Quy trinh s6 31A:

Trinh L.
tw Trach nhiém Thoi
: Noi dung cong viéc on gian thuc | Keét qui/san pham
thuc : : thwe hién oA
i : ‘ hién
hién *
- Tiép nhan va ki€ém tra
h(} 50, tra ciru dur licu
ve gidy phép léi xe trén
trang thong tin dién t
quan ly GPLX AL X A LA
Giay ti€p nhan ho so,
gWW.GPLX.GOV.V hen ngay st hach va
+' Néu o6 thone tin hen tra két qua/Phiéu
. o B b yéu cau bd sung hoan
dang thi tién hanh nhap A 1A TA o
O N A thién ho so/Phicéu tur
dir liéu trén phan mém chéi tiép nhan oiai
quan 1y GPLX, chup uyét }Fl’ff) sG/PIﬁéu
anh tryc tlep nguoi doi quy p N
kiém sodt quy trinh
GPLX, dong bo dir licu | . , IR .
A s \ , .| Cong chtr, gidi quyét ho so (kem
vé mdy chu quan 1y | ., , . A A
, b . vién chuec, theo toan bo ho so
GPLX cua S¢ Giao A A .
R . - nhin vién ti€p cua TTHC)
thong - van tai  Kon nhan ho so cia | Y% nga Luwu y: Vi sat hach dé
Budc | Tum. T 7+ neay T . o
X n L A don vi lam vi¢c | lam vi¢c | cap lai GPLX bi qua
1: + Néu khong c6 thong | . A x ,
. - A .2 | tai Trung tam han duoc t6 chuc
tin hoac thong tin R N A
Phuc vu hanh cung voi ky sat hach
khong diung thi truc ; R % . A
chinh cong cap moi GPLX nén
tiép lién lac v6i Phong | < . <
Quan 1y van tai tinh. ngay hen sét hach can
y i - cu theo ké hoach sat
phuong tign va nguoi hach do c¢ s¢ dao tao
ldi nham x&c minh da;m kY. (Lich 6
thong tin nhanh, chinh chd% ch' hach duoe
xac de tieép tuc lam thu din wén  Tran
tuc nhu trén cho ngudi ho ’;gg sin dien tr cdi
dan. . e A .
- Quét (scan), nhap di f;) Giao thong van
liéu trén phan mém
mot cua dién tr cua
don vi tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh
cOng tinh.
- Tiép nhan ho so tu | Cong chirc, | Thoi gian Gidy bdo du sét hach.
Trung tam Phuc vu | vién chuc | t6 chic Phleyu Kidm soat u
Budc | hanh chinh cong tinh. | Phong Quan 1y | sat hach Juy
, 2 ) ., trinh giai quyét hd so
2: - Xem Xet, tham dinh, | van tai, can cur (kem theo toan bo he
xu ly ho so va dir liéu | phuong tién va | theo ké so ciia TTHC) '
dugc dong bo tir phan | nguodi 141 dugc | hoach sit
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mém quan ly GPLX. | phan coéng phu | hach do
Lap danh sach duoc du | trach (thanh | c& sé dao
sat hach lai. Vi,él’l dau méi tao dang
- Thong bao thoi gian, | ti€p nhan ho so | ky nén
dia diém t6 chuic sat|cua So& Giao | khong cé
hach va phat Giay bdo | thong van tai) thoi gian
du séat hach cho nguoi thuc hi§n
sat hach. cu thé
- T6 chuc ky sét hach.
- Thu phi, I¢ phi theo
quyfl mh} . . . | Cong churc,
- Ti€ép nhan két qua sat | ., ,
\ ~ 1A vién chtrc
hach va luu trit ho so Phong Quan 1y Phiéu kiém sodt quy
Budc | theo quy dinh. van & taly 07 ngay | trinh giai quyét ho so
3: - Lap du thao danh 2| lam viéc | (kém theo toan bé ho
. . 2 x| phuong tién va ,
sach trang tuyén tuyén nousi 14 so cua TTHC)
ky st hach va két qua | 2 '
giai quyét TTHC trinh
lanh dao phong xem
x€t
Lanh dao Phiéu kiém sodt quy
Phong Quan ly . £, 1A
Budc | Trinh Lanh dao Phong 01 ngay | trinh gidi quyét ho so
. van tai, | . S X Py
4: xem xét huone tidn va lam viéc | (kem theo toan bo ho
phurong e so ciia TTHC).
nguoi lai.
. N Phiéu kiém sodt quy
. . ~ . 2 ngay N X, 1A
Budc | Trinh Lanh dao S¢ xem Lanh dao S& 1am viec trinh giai quyet ho so
5: x€ét phé phé duyét : " | (kem theo toan bo ho
so cua TTHC).
In Gidy phép lai xe,
kiém tra, dong bo dur | Cong chtec, ) 7
liéu trén phan mém | vién churc Phiéu kiém soat quy
Budc | quan ly GPLX va luu | Phong Quan ly | Ol ngay | trinh giai quyét ho so
6: trfr ho 50. Va chuyén | van tai, | lam viéc | (kem theo toan bo ho
két qua vé Trung tadm | phuong tién va so cua TTHC).
Phuc vy hanh chinh | nguoi l4i.
cOng tinh
Bude | . Cong  chic, Giy phép 14i xe hodc
7 Truong hop hd so | vién chtec, L, 4 -
. - , . ea A Quyét dinh thu hoi
trudc hodc ding han: | nhan vién tiép b A x. o
J R N N A 1A \ N hoac Phiéu xin 101 va
Xac nhan trén phan | nhan ho so cua | Y% ngay N . LA
A NP C e . 2.7 |hen lai ngay tra ket
mém mot cuira dién t | don vi lam viéc | lam viéc

va thong bédo t6 chtr,
ca nhan dén nhan két
qua.

tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh.

qua. Phiéu kiém soat
quy trinh giai quyeét
ho so
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Truong hop hd so qua
han: Chiam nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chure, vién chirc phong
chuyén mon dugc giao
xtt 1y c6 trach nhi€ém
gtri thong bdo hoac van
ban xin 15i dén t6 chur,
cd nhan, trong d6 néu
r0 1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
ldn). Cap nhat hd so
trén phan mém mot cira
dién tur.

Budc

Tra két qua cho to
chtrc, cd nhan; thu phi,
1¢ phi theo quy dinh
(néu c6)

Cong chtrc,
vién chuc,
nhan vién tiép
nhéan ho so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Glay phép lai xe hodc
Quyét dinh thu hoi
hoac Phiéu xin 13i va
hen lai ngay tra két
qua

Téng thoi gian giai quyét TTHC:

10 ngay lam viéc sau khi c6 két

qua thi dat

Thi tuc: Cép lai gidy phép ldi xe
* Poi véi trwong hop gidy phép ldi xe bi mdt, con thoi han siw dung hodc qud
thoi han svr dung dwoi 3 thang lén.

Quy trinh s6 31B:

Trinh Thoi
tltnll:ll:c Noi dung cong viéc Tlt.flfrll Illlliléﬁm ﬁll?:; Két qua/san pham
hién hién
- Tiép nhan va kiém | Cong chirc, vién Gidy tiép nhan ho so
tra ho so, tra cru dit | churc, nhan vién va hen tra Kkét
Budc |liéu vé gidy phép l4i | tiépnhanhdso | % ngiy | qua/Phiéu yéu cau bo
1: xe (GPLX) trén trang | cuadonvilam | lam viéc | sung hoan thién hd
thong tin di¢n tor viéc tai Trung so/Phiéu tir chéi tiép
quan 1y  GPLX | tim Phuc vy hanh nhan giai quyét ho
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WWW.GPLX.GOV.
VN.

+ Néu c6 thong tin
dung thi tién hanh
nhap dit ligu trén
phin mém quan ly
GPLX, chup anh tryc
tiép nguodi ddi GPLX,
déng bo dit litu vé
mdy chu quan ly
GPLX cua S¢ Giao
thong van tai Kon
Tum.

+ Néu khong c6 thong
tin hoac thong tin
khong dung thi truc
tiép lien lac véi
Phong Quan ly van
tai, phuong tién va
nguoi ldi nham xdc
minh thong tin nhanh,
chinh xac dé tiép tuc
lam tha tuc nhu trén
cho nguoi dan.

- Thu phi, 1€ phi theo
quy dinh.

- Quét (scan), nhap dit
liéu trén phan mém
mot cura dién tr cua
don vi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh.

chinh cong tinh.

so/Phiéu  kiém soat
quy trinh giai quyét
hd so (kém theo toan
bé ho so ciia TTHC)

Cong chuec, vién

chitc Phong Quan O?k%ligg
, ‘ 1y van tai, phuong ned ) 7
- Tiép nhan hd so tir | tién va nguoi ldi | |, mgvféc Phiéu kiém sodt quy
Budc | Trung tdm Phuyc vu | duogc phan cong Vi trinh giai quyet h6 so
2: hanh chinh cong tinh. | phuy trach (thanh Khon (kem theo toan bo ho
vién dau mbi tiép lémg so cua TTHC).
nhén hd so cua S& viéo)
Giao thong van :
tai)
) ?au % thar}g kxe w Cong chuc, vién Phiéu kiém sodt quy
ngay ndop du hd so
Budc P chtrc Phong Quan | 08 ngay | trinh giai quyét hd so
theo quy dinh: xem . :
3: j 1y van tai, phuong | lam viéc | (kem theo toan bo ho

xét, tham dinh, xt 1y
ho so va dir liéu duoc

tién va nguoi lai.

so cua TTHC).
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dong bo tir phan mém
quan ly GPLX. Lap
danh sich cép lai
GPLX trinh lanh dao
phong xem xét.

Lanh dao Phong

Phiéu kiém soat quy

. . ~ AR 12 nga
Budc | Trinh  Lanh  dao| Quanly van tai, 2 N83Y 1 trinh giai quyét ho so
N B ~« | lam viéc
4: Phong xem xét phuong tién va (kem theo toan bg ho
nguoi l4i. so cua TTHC).
. ~ . .| Phiéu kiém soat
. Trinh Lanh dao S& 12 ngay . Juy
Budc . R A ~ , ~ 727 | trinh giai quyét ho so
Xem xét, phé duyét Lanh dao So lam viéc
5: 1t (kém theo toan bé ho
so cua TTHC).
In Giay phép lai xe,
kiém tra, dong bo dix
liéu trén phan mém | Cong chtrc, vién Phiéu kiém sodt quy
Buédc | quan Iy GPLX va luu | chirc Phong Quan | %2 ngay | trinh giai quyét ho so
6: trlt ho so. Va chuyén | ly van tai, phuong | lam viéc | (kem theo toan bo ho
két qua vé Trung tam | tién va nguoi l4i. so cua TTHC).
Phuc vu hanh chinh
cong tinh
Truong hop hd so
trudc hoac dung han:
X4ac nhan trén phan
, mém mot ctra dién tr
Budc S A LA
6 va thong béo t6 chuc,
' ca nhan dén nhan két
qua.
Truong hop ho so qua £ (14 <
A L oA A oA Giay phép ldi xe hodc
han: Cham nhat mdt | Cong chuc, vién ! yA’p p fat x .
o s A . , n . . | Quyét dinh thu hoi
ngay lam vi¢c trudc | chuc, nhan vién | % ngay b 1 SR
< £ « . X A 1A < .. | hoac Phiéu xin 101 va
ngay hét han, cong | tiép nhdnhoso | lam viéc N N
. A , , C s hen lai ngay tra két
chuc, vién chac| cuadonvilam \ 27 L
R n N in qua. Phi€u kiém soat
phong chuyén moén | viéc tai Trung uv trinh eidi quvét
dugc giao xu 1y c¢6 | tam Phuc vu hanh gy glat quy
. A YA A ho so
trach nhiém guri thong | chinh cong tinh
bdo hodc van ban xin
l1oi dén to chuc, ca
nhan, trong d6 néu rod
1y do quéd han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khéng qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
ctra dién tu.
Buoc | Tra két qua cho t6 | Cong chirc, vién Giay phép lai xe hoac
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7: chitc, ca nhéan; thu| chuc, nhan vién Quyét dinh thu hoi ho
phi, 16 phi theo quy | tiép nhin ho so so va GPLX hoac
dinh (néu c6) cua don vi lam Phiéu xin 13i va hen

vi¢e tai Trung lai ngay tra két qua
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh.
2 e - £ . 2 thang (ké ca ngay nghi 18) +
Tong thai gian gidi quyét TTHC: 10 ngay lam viéc
Quy trinh s6 31C:
Thi tuc: Cdp lai gidy phép ldi xe
* Déi vdi trwong hop gidy phép ldi xe bi mdt, qud thoi han sir dung tiv 3 thing
tro lén
tlp;rc Noi dung cong viéc T:l?lil; ll:ihélﬁm glall:ig:uc Keét qua/sian pham
hl@n . . .
- Tiép nhan va kiém tra
hd so, tra ctu dir lidu
vé gidy phép l4i xe trén
trang thong tin dién tu Gidy tiép nhan hd so,
quan ly GPLX hen ngay sit hach va
WWW.GPLX.GOV.V hen tra két qua/Phiéu
N. yéu cau bo sung hoan
+ Néu c6 thong tin thién hd so/Phiéu tur
dung thi tién hanh nhap chbi tiép nhan giai
dir liéu trén phan mém quyét ho so/Phiéu kiém
quan ly GPLX, chup | Cong chtr, sodt quy trinh gidi
anh truc tiép nguoi doi | vién chtec, quyét hd so (kem theo
GPLX, dong bo dir liéu | nhan vién tiép Vineny | f04n b6 hé so cua
A oz , . A 1A , 4 ngay
Buge | VS may chu quan.ly nhan ho socua | . Ul TTHC) 7
1 GPLX cua So Giao | don vilam viéc : Luu y: Vi sat hach dé

thong van tai Kon
Tum.

+ Néu khong c6 thong
tin hodc thong tin
khong dang thi truc
tiép lién lac v6i Phong
Quan ly van tai,
phuong ti€n va ngudi
ldi nhdm xdc minh
thong tin nhanh, chinh
xac dé tiép tuc lam thu
tuc nhu trén cho nguoi
dan.

- Quét (scan), nhap dir

tai Trung tim
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh.

cap lai GPLX bi qué
han duoc t6 chirc cung
v6i ky sat hach cap méi
GPLX nén ngay hen
sdt hach can ctr theo ké
hoach sat hach do c& s&
dao tao dang ky. (Lich
16 chirc sdt hach dwoc
dang trén Trang thong
tin dién tur cua So Giao
thong van tai)
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lidu trén phan mém
mot ctra dién tir

chuec,
chtrc

Cong
vién
Phong Quan 1y

Phi¢u y€u cau bd sung

. i, | 2haAng | oan thien hé so/Phiéu
RN (ké ca \ SRR S
£ A LA . | phuong tién va . 1s tor choi tiép nhan giai
. - Tiép nhan ho so tu . ngay lam £, 1A A1k
Budc R nguoi lai duoc .2 . | quyét ho so/Phiéu kiém
Trung tdm Phuc vu A viéc va : <
2: R A phan cong phu N soat quy trinh gidi
hanh chinh cong tinh. . < khong . A N
trdch  (thanh | ..~ .5 quyét ho so (kem theo
C N 2. | lam viéc) N . A ,
vién dau moi toan bo ho so cua
tiép nhan ho so TTHC)
cua S6 Giao
thOng van tai)
Sau 2 thang ké tr ngay Thoi gian
nhéan du ho so theo quy to chuc
dinh: 7 sat hach
- Xem xét, tham dinh, can cuo
xu ly h? S0 va flu hgu ang chu,c, theo ke/ Gléy bao du sat hach.
du:qc dong bd tur phan | vién chuc | hoach sat Phidu kiém sodt qu
Budc | mém quan ly GPLX. | Phong Quéan ly | hach do quy
, A , =+ v | trinh gidi quyét ho so
3: Lap danh sach duoc du | van tai, | co sé dao
h i RN . (kem theo toan bo ho
sat hach lai. phuong tién va | tao dang so ciia TTHC)
- Thong bao thoi gian, | nguoi lai. ky nén
dia diém t0 chic sat khong c6
hach va phat Giay bdo thoi gian
du sat hach cho nguoi thuc hi@n
sat hach. cu thé
- T6 chure ky sét hach.
- Thu phi, 1¢ phi theo
qu}f;d mh} ., . . | Cong chuec,
- Tiép nhan ket qua sat | .. ,
\ ~ A vién churc
hach va luu trit ho so Phong Quan 1Y Phiéu kiém soat quy
Budc | theo quy dinh. vin & ta1y 07 ngay | trinh giai quyet hd so
4. - Lap du thao danh 2| lamviéc | (kém theo toan bé ho
. . 2 x| phuong tién va ,
sach tring tuyén tuyén noudi l4i so cua TTHC)
ky sdt hach va két qua | "® '
giai quyet TTHC trinh
lanh dao phong xem
xét
{;ﬁgi Quar(liello Phiéu kiém soat quy
Buédc | Trinh Lanh dao Phong £ Y1 o1 ngy |trinh gidi quyét hd so
[ van tai, | . S..
5: xem xét lam viéc | (kem theo toan bo ho

phuong tién va
nguoi lai.

so cua TTHC).
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Phiéu kiém sodt quy

Vs 1o
Budc | Trinh Lanh dao Sé xem | | . \ 2 ng.aAy trinh giai quyet hd so
LA LA . Lanh dao So lam viéc
6: xét phé phé duyé¢t (kem theo toan bg hé
so cua TTHC).
In Gidy phép lai xe,
kiém tra, dong bo dur | Cong chtre,
liéu trén phan mém | vién chtric Phiéu kiém soat quy
Budc |quan 1y GPLX va luu | Phong Quan 1y | Ol ngdy | trinh giai quyét hd so
7: trlt ho so. Va chuyén | van tai, | lam viéc | (kem theo toan bo ho
két qua vé Trung tdm | phuong tién va so cua TTHC).
Phuc vy hanh chinh | nguoi lai.
cong tinh
Truong hop hd so
trudc hoac dung han:
X4ac nhan trén phan
mém mot cuira dién t
va thong bdo t6 chuc, | .. ,
, A & £ A z, | Cong chtrc,
ca nhan dén nhan ket | ., . .
. , vién chtrc, | % ngay
Buodc | qua. Y A
- X — nhan vién tiép | lam viéc
8: Truong hop hd so qua A 1A ,
R Z .. | nhan ho so cua . X 1z <
han: Cham nhat mot o o Giay phép lai xe hoac
. . A .| don vi lam viéc X . \
ngay lam viéc trudc |, . o Quyéet dinh thu hoi
. £ ~ tai Trung tam b A oxe
ngay hét han, cong R hodc Phi€u xin 161 va
, o , N Phuc vu hanh . . . 1A
chue, vién chirc phong b n hen lai ngay tra két
. A i chinh cong , R .
chuyén mon dugc giao tinh qua. Phiéu kiém soat
xr ly c6 trdch nhiém ' quy trinh giai quyét ho
gtri thong bdo hoac van SO
ban xin 101 dén to churc,
cd nhan, trong dé néu
r0 1y do qud han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat ho so
trén phan mém mot ctra
dién tu.
Cong chtrc,
vién chtrc,
nhan vién ti€p Glay phép lai xe hoac
Budc |Tra két qua cho t0 | nhan ho so cua Quyét dinh thu hoi
9: churc, ca nhan. don vi lam viéc hodc Phiéu xin 13i va

tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

hen lai ngay tra két qua

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

Sau 2 thang (ké ca ngay nghi 18) +
10 ngay lam viéc sau khi cé két

qua thi dat
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Quy trinh sé 32:

Tha tuc: Doi gidy phép ldi xe do Nganh Giao théng vin tdi cdp (Péi vdi hé so
nop truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh Kon Tum)

Trinh
tu
thuc
hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hién

Thoi
gian
thuc
hién

Két qua/san phim

Budc

- Tiép nhan va kiém tra
hd so, tra clru dit lidu vé
gidy phép 14i xe (GPLX)
trén trang thong tin di¢n
tt quan 1y GPLX
WWW.GPLX.GOV.VN.
+ Néu co thong tin dung
thi tién hanh nhap dir
lidu trén phan mém quan
1y GPLX, chuyp anh tryc
tiép nguoi d6i GPLX,
dong bo dir liéu vé mdy
chi quan ly GPLX cua
So Giao thong van tai
Kon Tum.

+ Néu khong c6 thong
tin hodc thong tin khong
dung thi truc tiép lién lac
vol Phong Quan ly van
tai, phuong ti€n va
ngudi 14i nham xdc minh
thong tin nhanh, chinh
xac dé tiép tuc lam thu
tuc nhu trén cho nguoi
dan.

- Thu phi, 1¢ phi theo
quy dinh.

- Quét (scan), nhap dir
li€u trén phén mém mot
ctra dién tur

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

Va
ngay
lam
viéc

Gidy tiép nhan ho so va
hen tra két qua/Phiéu
yéu cau bd sung hoan
thién ho so/Phiéu tur
chéi tiép nhan giai
quyét hd so/Phiéu kiém
sodt quy trinh gidi
quyét hd so (kém theo
toan bé ho so cua
TTHC)

Budce

- Tiép nhan ho so tir
Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

- Xem xét, thAm dinh, xtr
1y ho so va dir liéu dugc
dong bo tir phan mém
quan ly GPLX. Lap
danh sach d6i GPLX
trinh lanh dao phong
xem XEt.

Cong chuec, vién
chirc Phong Quan
1y van tai, phuong

tién va nguoi lai

dugc phan cong

phu trach (thanh
vién dau méi tiép
nhén ho so caa S&

Giao thong van

tai)

3,5
ngay
lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so
(kem theo toan bg ho
so cua TTHC).
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Lanh dao Phong

V4

Phiéu kiém soat quy

Budc | Trinh Lanh dao Phong | Quan ly van tai, I}gﬁg trinh giai quyét hd so
3: Xem xét phuong tién va vide (kem theo toan bg ho
nguoi lai. i so cua TTHC).
Ya Phiéu kiém soat quy
Budc | Trinh Lanh dao S& xem ~ \ ngdy |trinh giai quyét hd so
4: | xét phé duyét Lanh dgo 56 am | (kém theo toan bé hé
viec | socua TTHC).
In Gidy phép lai xe,
kiém_tra, dong bo du Cong chtre, vién % Phiéu kiém soat quy
. liéu trén phan mém quan . R \ <
Budc chtic Phong Quan | ngay | trinh giai quyét hd so
) Iy GPLX va luu trit ho | ;.. N
5: \ 24 . | 1y van tai, phuong | lam | (kem theo toan bo hoé
so. Va chuyén két qua | ;.. " | 14 A ,
A X tién va nguoi lai. viec | socua TTHC).
vé Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
Truong hop ho so trude
hoac dung han: Xac
nhén trén phan mém mot
ctra dién tur va thong bao
to Chlﬁl"C, ca nhan deén
nhan két qua.
\ A . 1
Truong hAOp ho o0 aua Cong chtre, vién Af Glay phép lai xe hodc
. han: Cham nhat mot , A ngay
Budc . . A \ chtrc, nhan vién N Quyét dinh thu hoi
_ ngay lam viéc trudc .4 A 1A lam
6: oz - , ti€p nhan ho so A hodc Phiéu xin 15i va
ngay hét han, cong chtrc, , s viéc . N . LA
. , . A cua don vi lam hen lai ngay tra ket
vién chuc phong chuyén A \ . X 2 )
A . Y s viéc tai Trung qua. Phi€u kiém sodat
mon duge giao xu ly ¢6 | N . £ 1A
P . e A tam Phuc vy hanh quy trinh giai quyét ho
trach nhiém gui thong . A
L . . = & | chinh cong tinh Ny
ba}o hqac van ban xin 101
dén t0 chirc, ca nhan,
trong d6 néu rd ly do
qué han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thgfc hién khong
qud mot lan).
Cong chuec, vién
Tra két qua cho t6 chirc, c.hA,u’c, ntlan yren G1ayA ph;:p ldi xe ;}.‘O‘?‘S
. A . 1~ | tiép nhan ho so Quyét dinh thu hoi ho
Budc |cd nhin va thu phi, 1€ , C s \ <
. . £ cua don vi lam so va GPLX hoac
7: phi theo quy dinh (néu

co).

viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cOng tinh.

Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua

Tong thoi gian giii quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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o ' Quy trinh s6 33:
Thu tuc: Doi giay phép ldi xe quin sw do Bo Quoc Phong cap.
Trinh Thoi
tw p - gian
thuc | N6i dung cong viéc Tlt‘ﬁfrl; Illllilélﬁm thue Keét qui/san pham
hién ‘ * hién
- Tiép nhan va kiém
tra ho so, tién hanh
nhgp dir licu trén
phan mém quan 1y ) ) ‘
GPLX, chup anh truc Céone chite. vidn Giay tiép nhan h6 so va
tiép nguoi doi GPLX, chit cg nhﬁn, vien | 14 hen tra két qua/Phiéu yéu
dong bo dir liéu veé i ’nhén hd so | ned cau bélsung ho,éln thién ho
Buéc |mdy chia quan 1y cuap e e 1§n¥ so/Phiéu tir chdi tiép nhan
1: GPLX cua S¢ Giao viee tai Trune | viee gidi quyét hd so/Phiéu
thong van tii Kon | *"o * hanﬁ " | kiém sodt quy trinh giai
Tum. . 11 Vuﬁ uyét ho so (kem theo
chinh cong tinh. quy :
- Thu phi, 1€ phi theo toan bo ho so cua TTHC)
quy dinh.
- Quét (scan),‘nhap dﬁ:
lidu trén phan mém
mot cura dién tir
- Tiép nhan hd so tir | Cong chirc, vién
Trung tam Phuc vu | chitc Phong Quan
hanh chinh cong tinh. | 1y van tai, phuong 3.5
- Xem )‘(ét, tham dinh, | tién va nguoi lai N ’51 Phidu kidm sodt auv trinh
Bude | xurly ho so va dir liéu | duoc phén cong 1§my 1 quvet hd so ((/]cé; theo
2: | duge dong bo tir phan | phu wwdch (thanh | 1005 SR B O
meém quan ly GPLX. | vién dau moi ti€p i i '
Lap danh sach d6i | nhan ho so cua S&
GPLX trinh lanh dao | Giao théng van
phong xem xét. tai)
1
Lanh dao Phong n/gl Phiéu kiém soét quy trinh
Buéc | Trinh  Lanh  dao | Quan 1y van tai, gay | gm soat quy
3: Phong xem xét phuong tién va lam | gidi quyet ho so (kém theo
' nge 14i i viéc | toan bo ho so cua TTHC).
% - A < A ~ N
Bude | Trinh Lanh dao So ngay Phicu kiem sodt quy trinh
4 cem xét phé duvet Lanh dao So lam giai quy¢t ho so (kém theo
) p ye A toan bo ho so cua TTHC).
viéc
« A , P 1
11'1; Gidy phf’ P lalA X Cong chuc, vién /2 A1z , .
. kiém tra, dong bo dir . N .| ngay | Phiéu ki€m sodt quy trinh
Budce | .. 5 s | chtc Phong Quén . X, 12
5. liu trén phan mém 19 van tai. ohuon lam | giai quyét ho so (kem theo
" | quan Iy GPLX va Iuu | 7, V4" 10 PAVORE | vise | toan bé hé so ciia TTHC).

trir hd so. Va chuyén

tién va nguoi lai.
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két qua vé Trung tim
Phuc vu hanh chinh
cong tinh

Budc

Truong hop hod so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctra dién tir
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam vi€éc trudc
ngay hét han, cong
chic, vién chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hodc van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan, trong d6 néu rod
1y do qud han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khéng qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
cura dién tur.

Cong chuc, vién
chitc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

%)
ngay
lam
viéc

Gidy phép ldi xe hoic
Quyét dinh thu hoi hodc
Phiéu xin 13i va hen lai
ngiy tra két qua. Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét ho so

Buoc

Tra két qua cho to
chure, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chuc, vién
chitc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
vicc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cOng tinh.

Gidy phép lai xe hoic
Quyét dinh thu hoi hd so
va GPLX hoic Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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o , Quy trinh sb 34:
Thu tuc: Doi giay phép ldi xe do nganh Cong an cap
Trinh Thoi
tu ne n ‘A Trach nhiém gian A ) 2
thuc Noi dung cong viéc thuc hién thue Keét qua/san pham
hién hién
- Ti€p nhén va kiém tra
ho so, tién hanh nhép
dir liéu trén phan mém
quan 1y GPLX, chup | o0 e vien Gidy tiép nhan hd so va
anh tryc ti€p nguoi doi . A n . 1A Y S
A ~ 1~ 1:4. | chirc, nhan vién hen tra két qua/Phiéu yéu
GPLX, dong b dir li€u | .« R A X LA < cn T A
A oz , . .. | tiép nhan ho so Va cau bo sung hoan thién ho
. vé mdy chi quéan 1y | s . Ao Ak .
Budc , \ . cua don vi lam | ngay | so/Phi€u tir choi ti€p nhan
GPLX cua So Giao | .. . N x A .z
1: n A e viéc tai Trung | lam |gidi quyét hd so/Phicu
thong van tai Kon | . . 2 p; <
tam Phyc wvu| viéc |kiém soat quy trinh giai
Tum. < . N X A R
- Thu phi, 1¢ phi theo hanh chinh cong quyét h6 so (kém theo
: T tinh. toan bo ho so cua TTHC)
quy dinh.
- Quét (scan), nhap dir
licu trén phin mém
mot cura dién tir
- Tiép nhan hd so tir Cofn g chire, vien
A chuce Phong
Trung tdm Phuc wvu 1 A v
. p N , Quan 1y van tai,
hanh chinh c6ng tinh. A
B} 2 . phuong ti€n va| 3,5
- Xem xét, tham dinh, Lo - AR , N
. 1o 1A « 1~ 1:~. | nguol 141 dugc | ngay | Phi€u kiém sodt quy trinh
Bude | xtr Iy ho so va dir liéu A A N £, 1A X
) A ~ .~ 1+ | phan cong phu| Ilam | gidi quyét ho so (kem theo
2: dugc dong bg tur phan | | R A o e ,
A \ , trach (thanh vién | viéc | toan bo ho so cua TTHC).
mém quan ly GPLX. | .» Y
A . ;.| dau  moi tiép
Lap danh sach doi nhan hd so cla
GPLX trinh lanh dao | ., . N
R ( S6 Giao thong
phong xem xét. van tai)
< < 1 - ;
, N | Lanhdao Phong | "4 b e odt quy trinh
Budce | Trinh Lanh dao Phong | Quan 1y véan tai, | ngay £ 1A X
3: xem xét phuong tién va| lam gldi quyet ho so (kem theo
' Lo A toan bo ho so cua TTHC).
nguoi lai. viéc
IA <A + R 2 S
Buéc | Trinh Lanh dao S¢ |, . \ ngay Phlg “ kl;em N oat quy trinh
4 Xem xét phé duyét Lanh dao S¢& am | &4 quyét ho so (kem theo
’ i A toan bo ho so cua TTHC).
viéc
In Gidy phép lai xe,
kiém tra, dong bo dir | Cong chuc, vién %)
Bude licu trén phan mém | chuc Phong | ngay | Phi€u kiém sodt quy trinh
5. quan ly GPLX va luu | Quan ly van tai, | lam | gidi quyét ho so (kem theo
’ trlt ho so. Va chuyén | phuong ti€n va| viéc |toan bo ho so cua TTHC).

két qua vé& Trung tim
Phuc vu hanh chinh

nguoi lai.
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cOng tinh

Budc

Truong hop ho so
trugc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot cira dién ti
va théng bdo to chic,
ca nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhét mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chirc, vién chuc phong
chuyén mon dugc giao
xr ly c6 trdch nhiém
gui thong bao hoac van
ban xin 18i dén t6 chire,
cd nhan, trong d6 néu
r0 1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot ctra
dién tur.

Cong chuc, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh cong
tinh

Vi
ngay
lam
viéc

Gidy phép l4i xe hoic
Quyét dinh thu hdi hoic
Phiéu xin 18i va hen lai
ngay tra két qua. Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét ho so

Budc

Tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan; thu phi,
1&¢ phi theo quy dinh
(néu co).

Cong chuc, vién
chtirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh cong
tinh.

Gidy phép lai xe hoic
Quyét dinh thu hoi hd so
va GPLX hoic Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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Quy trinh sé 35:

Thi tuc: Péi Gidy phép ldi xe hodc béing ldi ciia nwéc ngodi cip cho khdch du
lich nwdc ngoai ldi xe vao Viét Nam

két qua vé Trung tim
Phuc vu hanh chinh
cOng tinh

phuong tién va
nguoi lai.

T'g:‘h Thoi
: A A cn Trach nhiém | gian thuc ,< ) a Z
Ll:gl:: N0i dung cong viéc thuc hién hign Ket qui/sian pham
' Gidy tiép nhan hd so
Cong chuc, vién va hen tra ket
_Tiéo nhan va kidm tra chtre, nhéan vién qua/Phiu yéu cau bo
 1op T tiép nhan ho so | | R sung hoan thién ho
. ho so. \ S 4 ngay RN S
Budc . ~_ .~ |cua don vi lam | . =7 |so/Phi€u tr chdi ti€p
- Quét (scan), nhap dir | ., ) lam viéc R £ X
1: litu trén ohin mém viec tai Trung nhan giai quyet ho
m'é t clra diéE " tam Phuc vu so/Phiéu kiém soejt
' ' hanh chinh cong quy trinh giai quyét
tinh. ho S0 (kem theo toan
bo ho so)
- Tiép nhan hd so tir S}i?cg Chucl;hgzn
Trung tdm Phuc vu Quan 1§ van téig
hanh chinh cong tinh. | S0 7 L0
- Xem xét, tham dinh, E i gléi “duoc | 3.5 nea Phiéu kiém sodt quy
Bude | xir 1y hd so va dir ligu | Lon o0 2 CUYEL 2 8D thinh gigi quyét hd so
) A ~ .~ 1+ | phan cong phu| lam viéc \ . A A
2: du:qc dong bd tur phan téch (thanh V1en (kem theo toan bo ho
mém quan ly GPLX. | _x socua TTHC)
Lap danh sach doi gilﬁln l?(l) OISO t;eg
GPLX trinh lanh dao |2 o0 cu
phong xem xét S¢ Giao thong
' van tai)
Lanh dao Phong | | i ned Phiéu kiém soat quy
Budc | Trinh Lanh dao Phong | Quan ly véan tai, | .| 83 | trinh giai quyét ho so
L x J | lam viéc
3: xem xét phuong tién va (kem theo toan bg ho
nguoi lai. so cua TTHC).
Vi nod Phiéu kiém soat quy
Budc | Trinh Lanh dao S6 xem Lanh dao Sé am \%ié}:: trinh giai quyét hd so
4: x€ét phé duyét két : i (kem theo toan bg ho
so cua TTHC).
In Gidy phép lai xe,
kiém tra, dong bo du Céne chirc. vien
liéu trén phan mém chit cg I’Dh(‘)n Yy nod Phiéu kiém soat quy
Budc | quan 1y GPLX va luu Quan 1§ van téig lam \%ié}é trinh giai quyét hd so
5: trit ho so. Va chuyén y Ve y | (kém theo toan bé ho

so cua TTHC).
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Budc

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va théng bdo td chic,
c4 nhin dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhét mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chirc, vién chuc phong
chuyén mon dugc giao
xr ly c6 trach nhiém
gtri thong bdo hoac van
ban xin 18i dén t6 chire,
cd nhan, trong dé néu
r0 1y do qud han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
ldn). Cap nhat hd so
trén phan mém mot ctra
dién tur.

Cong chuc, vién
chtirc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Y4 ngay
lam viéc

Gidy phép 14i xe hoic
Vin ban tir chbi giai
quyét TTHC hoic
Phiéu xin 156i va hen
lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so

Buoc

- Kiém tra d6i chiéu
ban chinh cic hd so
clia nguoi lai xe da tiép
nhan & budc 1 (trir cac
ban chinh da nhan &
budc 1) trudc khi tra
két qua.

- Trung tam phuc vu
hanh chinh cdng tinh
tiép nhan két qua va tra
két qua cho to chuc, cé
nhan; thu phi, 1€ phi
theo quy dinh (néu cé).

Cong chtrc, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan hd so
cua don vi lam
viec tai Trung
tam Phuc wvu
hanh chinh cong
tinh.

Gidy phép l4i xe hodc
Vin ban tir chdi giai
quyét TTHC hoic
Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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Quy trlnh s0 36:

Thi tuc: Péi Gidy phép ldi xe hodc bang ldi xe ciia nwde ngodi cip

Trinh Thoi
: A A oA Trach nhiém gian thuce £ - Z
tl?}:l’c Noi dung cong viéc thue hién hién Keét qua/san pham
hlgn . . .
- Tiép nhan va kiém
tra ho so, tién hanh
nhgp dir licu trén ) ) .
phan mém quan 1y Giay ti€p nhan ho so
GPLX, chupq anh truc Céne chire. vien va he;,n tra i ké}
ti€ép nguoi doi GPLX, ng CAUe, Ve quéa/Phi€u yéu cau bd
X n g~ 1o n » | chuc, nhan vién . n X
dong bo dir liéu veé .z A 1A . sung hoan thién ho
. . , . . | tiép nhan ho so Y4 ngay A Ak
Buéc | mdy chu quan Iy , R . °.2 | so/Phiéu tur choi tiép
. e cua don vi lam lam viéc R e Z X
1: GPLX cua S¢ Giao n nhan giai quyét ho
N N . viéc tai Trung X A P
thong van tai Kon | , N so/Phiéu kiém sodt
tam Phuc vu hanh N . X
Tum. chinh cdne tinh quy trinh giai quyét
- Thu phi, 1€ phi theo & ' h6 so (kém theo toan
quy dinh. bo ho so cua TTHC)
- Quét (scan), nhap du:
liéu trén phin mém
mot cura dién tir
- Tiép nhan ho so tor | Cong chtic, vién
Trung tdm Phuyc vu | chitc Phong Quan
hanh chinh cong tinh. | 1y van tai, phuong
- Xem xét, tham dinh, | tién va nguoi l4i R Phiéu kiém soat quy
. s 1A < ge 1en NI 3,5 ngay
Budc | xurly ho so va dir liéu | dugc phén cong lam viee trinh giai quyét hd so
2: du:qc dong bo tir phan phu trach (thanh i (kem theo toan bé ho
mém quan ly GPLX. | vién dau mai tiép so cua TTHC)
Lap danh sach ddi | nhan hd so cia S&
GPLX trinh lanh dao | Giao thong van
phong xem xét. tai)
Lanh dao Phong Phiéu kiém sodt quy
Budc | Trinh  Lanh  dao| Quanly van tai, Y ngdy | trinh giai quyét ho so
3: Phong xem xét phuong tién va lam viéc | (kém theo toan bé ho
nguoi 1ai. so cua TTHC).
. . Phiéu kiém soat quy
. . ~ . 4 ngay
Budc | Trinh Lanh dao So Lanh dao S& 1am vidc trinh giai quyét hd so
4: xem xét phé duyét : . (kem theo toan bg ho
so cua TTHC).
In Giay phép lai xe,
kiém tra, dong bo du Cong chuec, vién Phiéu kiém soat quy
. liéu trén phan mém . < . N
Budc uan 19 GPLX va luu chirc Phong Quan | Y2ngay | trinh giai quyet hd so
5. |duany 1y van tai, phuong | 1am viéc | (kem theo toan bé hé

trir ho so. Va chuyén
két qua vé Trung tam
Phuc vu hanh chinh

tién va nguoi lai.

so cua TTHC).
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cOng tinh

Budc

Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mét cira dién tur
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhat mot
ngay lam vi€éc trudc
ngay hét han, cong
chicc, vién  chtc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hodc van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan, trong d6 néu rod
1y do qud han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
cura dién tir.

Cong chtrc, vién
chirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cOng tinh

Y4 ngay
lam viéc

Gidy phép 14i xe hoic
Quyét dinh thu hoi
hogc Phiéu xin 13i va
hen lai ngay tra két
qua. Phiéu kiém so4t
quy trinh giai quyét
hd so

Budc

Tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chure, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

Gidy phép l4i xe hodc
Quyét dinh thu hoi hd
so va GPLX hoac
Phiéu xin 156i va hen
lai ngay tra két qua

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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o Quy trinh sb 37:
Thu tuc: Cap Gidy chirng nhdn dang ky tam thoi xe mdy chuyén dung.
Trinh . ‘n N
A A . Trach nhiém | Thoi gian A . 2
tw gu.rc Noi dung cong viéc thue hién thwe hién Keét qua/san pham
hl@n . . . .
’ 7 Gidy tiép nhan ho so
- Tiép nhan va kiém | Cong chuc, vién va hen tra két
tra ho so. chirc, nhan vién qua/Phiéu yéu cau bg
- Quét (scan), nhdp | ti€p nhén ho so sung hoan thién ho
, dir liéu trén phéan | cuadon vilam 12 ngay | so/Phi€u tur choi ti€p
Budc 1: A A , A , A . < A ~ o X X
mém mot ctra dién tir | viéc tai Trung lam viéc | nhan giai quyet ho
cua don vi tai Trung | tdm Phuc vu so/Phiéu kiém soat
tam Phuc vy hanh hanh chinh quy trinh gidi quyét
chinh cong tinh. cong tinh. ho so (kem theo toan
bo ho so cua TTHC).
Cong churc, vién
. 2 . churc thudc
- Xem Xet, tham dinh, Phong Quan Iy )
xtt 1y hd so one y Dy théo Gidy chimng
A 1:a. . 4| van tai, phuong ~ < s &
- Nhap li€u, in an| .. | e nhan ding ky/Phiéu
£ . A tién va nguoi lai R X . .
. Giay chirng nhan. A 1,5ngay |kiém sodt quy trinh
Budce 2: . oz .., | dugc phan cong S L1 X A
- Dy thao két qua thu hu trach (thanh lam viéc | giai quyét ho so (kem
tuc hanh chinh trinh pv1en dAu méi theo toan bo ho so
lanh dao phong xem cua TTHC).
., tiép nhan ho so
xét. s aa g
cua S¢ Giao
thong van tai).
Dy thao Gidy chung
Lanh dao Phong Yy ned nhan dang ky/Phiéu
. Trinh  Lanh  dao | Quan ly van tai, 2 N8 kiém sodt quy trinh
Budc 3: < . NN lam viéc £, 1A R
Phong xem xét phuong tién va giai quyét ho so (kem
nguoi lai. theo toan bo ho so
cua TTHC).
Giay chung nhan
Xem xét phé duyét ~ Y4 ngay dang ky/Phiéu kiém
. L . 2. . | Lanhdao co Lo soat quy trinh giai
Budce 4: | két qua giai quyét thu lam viéc
N . quan quyét ho so (kém theo
tuc hanh chinh.
toan bé ho so cua
TTHC).
Ticp ‘nhar~1 ket qua, ho Gidy chimg nhan
so tor Lanh dao co N N - o R 2
SR 1A A Y4 ngay |dang ky/Phiéu kiém
quan, vao soO lay so. < . A
Y S Van thu S¢ lam viéc | soat quy trinh giai
Chuyén tra két qua vé
. A quyét ho so (kem theo
Buodc 5: | Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh todn bj ho so cia
. A =~ N TTHC) hoac Phiéu
Truong hop ho so | Cong chuc, vien | V4 ngay «in 13i va hen lai nea
trudc hoac dang han: | chiic, nhan vién | lam viéc o lal ngay

Xé4c nhan trén phan

tiép nhan ho so

tra két qua.
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mém mot ctra dién tir | cta don vi lam
va thong béo t6 chic, | viée tai Trung
c4 nhan dén nhan két | tam Phuc vu
qua. hanh chinh
Truong hop hd so cong tinh
qud han: Cham nhét
mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong churc, vién chirc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trich  nhiém  gui
thong bdo hoac van
ban xin 16i dén to
chtrc, ca nhan
(chuyén cho cdn bé
cua don vi lam viéc
tai  Trung tam/bo
phdn  tiép  nhdn),
trong d6 néu 1o 1y do
qua han va hen lai
ngay tra két qua (thoi
gian hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén
phan mém mot cta
dién tu.

Cong chure, vién
chtrc, nhan vién
Tra két qua cho to | tiép nhan ho so
chirc, ca nhan; thu | cuadon vilam

Budc 6: phi, 1¢ phi theo quy | viéc tai Trung

Gidy chimg nhan
ding ky va bién sb
tam thoi (kem theo
toan bo hé so cua
TTHC) hodc Phiéu

dinh (néu co). tam Phuc vu P IOEN N
N . xin 101 va hen lai ngay
hanh chinh 1 A s
A tra ket qua.
cong tinh.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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' ' ~ Quy trinh b 38:
~ Thu tuc: Cdp lgi Gidy chirng nhgn ding ky, bién so xe mdy chuyén dung bj
mat.
Trinh
A A ‘n Trach nhiém Thoi gian A ) 2
tuw ﬂu,rc Noi dung cong viéc thuc hién thuc hién Keét qua/san pham
hién ]
Giay tiép nhén ho so
- Tiép nhén va kiém | Céng chirc, vién va hen wa ket
A , n qué/Phiéu yéu cau
tra ho so. chtrc, nhén vién 2 < A
. A . 4 A 1A bo sung hoan thi¢n
- Quét (scan), nhap | tiép nhan ho so A A %
< 1ia A A . L 1s R hé so/Phiéu tu choi
. dir liéu trén phan | cuadon vilam Y4 ngay £ A n- X
Buoc 1: A - A .o tiép nhan giai quyét
mém mot cua dién tr | viéc tai Trung lam viéc X ' .2
, .. R ho so/Phi€éu kiém
cua don vi tai Trung tam Phuc vu odt quyv (rinh eidi
tam Phuc vu hanh | hanh chinh cong quy, g
. A . quyét hd so (kem
chinh cong tinh. tinh.
theo toan bé hé so
cua TTHC).
Cong chuec, vién
_ Xem xét, thdm c\huc thuq(,)c ) Duy thao Giay chiing
: e LA Phong Quan ly nhan dang ky hodc
dinh, xtr 1y ho so A ea
A Yen . X van tai, phuong bién s6 hoic glay
- Nhap li€u, in an| .. e
.; , N tién va nguoi lai . chirng nhan va bién
. . | Giay chung nhan. A 18 ngay X o A . X p
Budce 2: . % ... | duocphin cong o s0/Phiéu kiém soét
- Du thao két qua thu lam viéc N s £
N . N phu trach (thanh quy trinh giai quyét
tuc hanh chinh trinh A R R
< R vién dau moéi tiép ho so (kem theo toan
lanh dao phong xem . A .
<€t nhan ho so cua b6 ho so cua
’ S& Giao thong TTHC).
van tai).
Du thao Giay chung
Xem xé1, kiém tra v2 shin ding kj hofe
trinh lanh dao co | Lanh dao Phong R s1qy
< A 1 A Y5 ngay |ching nhan va bién
. . | quan xem xét, phé | Quanly van tai, . A DL A LA .
Budc 3: n £ . . NN lam viéc | s6/Phiéu kiém soat
duyét két qua giai | phuong tién va . £
X , N 1 quy trinh giai quyét
quyét thu tuc hanh nguoi lai. o so (kem heo toin
chinh.
bé hé so ciua
TTHC).
Giay ching nhan
dang ky hodc bién
sO hodc gidy chimng
. N N
, Xem xét phé duyét Lanh dao co /2 ngay n?an Lova blG/l’l
Budc 4: | két qua giai quyét uan lam viéc | s6/Phiéu kiém sodt
thu tuc hanh chinh. q quy trinh giai quyét
ho so (kém theo toan
bo ho so cua
TTHC).
Bude 5: | Tiep nhan két qud, | Van thu S6 Giao | 12 ngay | Gidy chliing nhéan




113

ho so tir Lanh dao co
quan, vio sd 1ay s0.
Chuyen tra két qua
vé Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong
tinh.

thong van tai.

lam viéc

Truong hop ho so
trudc hodc dang han:
Xé4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong bdo t6 chrc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so
qua han: Cham nhat
mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chuec, vién chuc
phong chuyén mon
dugc giao xur 1y c6
trich  nhiém  gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén t6
chtrc, ca nhan
(chuyén cho cdn bé
cua don vi lam viéc
tai  Trung tam/bo
phdn  tiép  nhdn),
trong d6 néu 1o ly do
quia han va hen lai
ngay tra két qua (thoi
gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
cura dién tir.

Cong chuec, vién
churc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung

tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Y4 ngay
lam viéc

dang ky hodc bién
s6 hodc gidy ching
nhgn  vad  bién
s6/Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét
hd so (kém theo toan
bé ho so ciia TTHC)
hodc Phiéu xin 16i
va hen lai ngay tra
két qua.

Budc 6:

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan; thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung

tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh.

Gidy chung nhan
dang ky hodc bién
sO hoac glay chimng
nhén va bién sd hodc
Phiéu xin 13i va hen
lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

20 ngay lam viéc
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Quy trinh sé 39:

Thu tuc: Sang tén chii so hitu xe mdy chuyén dung trong cung mgt tinh, thanh

phoé.
Trinh Thoi
tuw ne n ‘A Trach nhiém gian £ - 2
: Noi dung cong viéc n Keét qud/san pham
thuc : g g VIt thuc hién thuc 1 P
hién hién
Giay ti€ép nhan ho so, hen
- Tiép nhan va ki€ém | Cong chtic, vién thoi gian ki€ém tra thuc té
tra ho so. chtrc, nhan vién va hen tra két qua/Phicu
- Quét (scan), nhap dr | tiépnhanhéso | 02 gi0 | yeu céu bd sung hoan
Budc |liéu trén phan mém | cua don vi lam lam | thién ho so/Phiéu tir choi
1: mot ctra dién tir cua| viéc tai Trung viéc | tiép nhan gidi quyét ho
don vi tai Trung tam tam Phuc vu so/Phiéu kiém sodt quy
Phuc vu hanh chinh | hanh chinh cong trinh giai quyét ho so
cong tinh. tinh. (kem theo toan bo ho so
cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tu Cone chire. vien
Trung tdm Phuc vu cliﬁ:c thu’ﬁc
hanh chinh c6ng tinh. Phon Quéﬁ 19
- Xem xét, tham dinh, van t é% hu:crny
xir 1§ hd so. Phéi hop | -2 0] puéi légi
voi chu phuong tién ' SUol P . A
hoic neudi duoe 1 dugc phan cong Dy thao Giay chirng nhén
uvén t% chirc di ki én}; phu trach (thanh dang ky hodc Van ban tra
Bude gaythu:c & phuone tien vién dau méi tiép | 16 gio | lai hd so do khong dat két
5. d8i chidu V%i ho %0 tai nhan ho so cia lam | qua kiém tra/Phi€éu kiém
' hidn truome. Lap phiéu S¢ Giao thong viéc | sodt quy trinh giai quyét
Ve o kié%ﬁ o PP van tai) va chu hd so (kém theo toan bé
i Nl?ép lidu. in én Gidy phuong ti¢n hodc ho so cua TTHC)
Chﬁfﬂé nhén’ nguoi duoc iy
S S én bo tri thoi
- Du thao két qua thu qu}lfzgl (;11;(1)‘n o
tuc hanh chinh trinh ti n dep di kleil
lanh dao phong xem
<&t tra.
Dy thdo Giay chirmg nhan
Xem xét, kiém tra va| . . dang ky hodc Van ban tra
\ . 1 Lanh dao Phon 02 gid Y DR B
. | trinh 1anh dao co quan 1 a0 Thong g lai h6 so do khong dat két
Budce ) - ~ 1.4 | Quan ly van tai, lam " 2
3. xem xét, phé duyét ket huone tién va viee | dud kiém tra/Phi€u kiém
' qua giai quyét thu tuc P n u’%’i 14 i soat quy trinh gidi quyét
hanh chinh. g ' hd so (kém theo toan bé
ho so cua TTHC).
02 oids Giay chtirng nhan dang ky
.| Xem xét phé duyét két ~ 5 hodc Van ban tra lai ho so
Budc e £ \ Lanh dao co lam R £ \
qua gidi quyét thu tuc . do khong dat két qua
4: quan viéc

hanh chinh.

kiém tra/Phiéu kiém sodit
quy trinh giai quyét ho so
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(kem theo toan bo ho so
cua TTHC).

Budc

Tiép nhan két qua, ho
so tor Lanh dao co
quan, vio sd ldy sd.
Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

Van thu So Giao
thong van tai.

01 gio
lam
viéc

Truong hop ho so
trudc hoac ding han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctra dién tur
va thong bdo to chiic,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngady hét han, cong
chtre, vién chitc phong
chuyén moén dugc giao
xtr 1y c6 trach nhiém
giri thong bdo hodc
van ban xin 16i dén t6
chirc, cd nhan (chuyén
cho cdn bo cua don vi
lam viéc tai Trung
tam/b¢  phdn  tiép
nhan), trong d6 néu rd
ly do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
ctra dién tir.

Cong chure, vién

chtrc, nhan vién

tiép nhan ho so

cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh cong

tinh

01 gio
lam
viéc

Gidy chting nhan dang ky
hodc Vin ban tra lai hd so
do khong dat két qua
kiém tra/Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét hd so
(kém theo toan bé hé so
ciia TTHC) hodc Phiéu
xin 16i va hen lai ngay tra
két qua

Buoc

Tra két qua cho to
chure, ca nhan; thu phi,
1¢ phi theo quy dinh
(néu c6

Cong chure, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh.

Gidy ching nhan dang ky
hodc Vin ban tra lai hd so
do khong dat két qua
kiém tra (kem theo toan
bé ho so ciia TTHC) hodc
Phiéu xin 15i va hen lai
ngy tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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véi trwong hop doi gidy chirng nhén).

Quy trinh s6 40A:

Thi tuc: Cdp déi Gidy chitng nhin ding ky, bién so6 xe mdy chuyén diung (Poi

Trinh Thoi
tu A A . Trach nhiém | gian X 2 2
thue Noi dung cong viéc thue hién thue Keét qud/san pham
hién hién
- Tiép nhén va kiém CQAn & Ch}I < Gidy tiép nhan ho so va hen
X vién chtrc, . 1A LA oA A LA
tra ho so. nhan vien tié tra két qua/Phiu yéu cau bo
- Quét (scan), nhap dir nhan ho so cﬁ% 02 gi¢ | sung hoan thién h6 so/Phiéu
Budc |li¢u trén phan mém ; N lam | tor choi ti€ép nhan giai quyét
L, o, don vi lam X Y S .
1: mot cua dién tor cua | .. . . viéc | ho so/Phiéu kiém sodt quy
- A viéc tai Trung N £, 1A A
don vi tai Trung tam | trinh gidi quyét ho so (kem
. . tam Phuc vu R L A ,
Phuc vu hanh chinh R . theo toan bo ho so cua
N hanh chinh
cong tinh. N TTHC).
cOng tinh.
Cong chue,
vién churc
- Xem xét, thim dinh, tgﬁzlcl f)h sgff 16 gio
xtt 1y hd so LAt Ly Ve lam |Du thiao Gidy chimg nhan
A Al s A tai, phuong A A %
- Nhip lLiéu, in an| .. °°, <. viec | dang ky hodc bién so hodc
. A , A tien va nguol Lo .
Bude | Giay chirng nhan. .. ~ | doivoi | gidy chung nhan va bién
) . X . 4. | lai dugc phan 2.
2: - Du thao két qua thu | . ) d6i | s6/Phiéu klem sodt quy trinh
R . . cong phuy trach %
tuc hanh chinh trinh R A gidy | giai quyét hd so (kém theo
N N (thanh vién , AR ,
lanh dao phong xem A k. A chung | toan bo ho so cua TTHC).
c dau moi tiep n
xét. A 1A \ nhan
nhan ho so cua
S¢ Giao thong
van tai).
Lanh dao Du thao Giay ?pu:ng’ nhan
Phong Quan Iy 02 gio | dang ky hoac bién so hodc
Budc | Trinh Lanh dao Phong van tai lam | gidy chuang nhan va bién
3: xem xét “ 2 | viéc | sd/Phiéu klem soat quy trinh
phuong tién va
neusi 14 giai quyet‘ ho so (kem theo
g ' toan bé hé so ciia TTHC).
02 gif)‘ . & - 2 ) .
Budc |Trinh Lanh dao S&| Linhdaoco | lam | Lfucu Kiem sodt quy trinh
4: xem xét phé duyét quan vige |S quyet ho 5o (kem theo
| : : toan bo ho so cua TTHC).
Tiép nhan két qua, ho
so tr Lanh dao co 01 gio
quan, vao so lay so. < , lam
Budc | Chuyén tra két qua vé | anthusSo | e
5: Trung tam Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh.
Truong hop hd so| Cong chuc, 01 gio | Gidy ching nhén dang ky
trudc hodac ding han: vién chuec, lam | hodc bién sb hodc gidy
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X4c nhdn trén phan
mém mot ctira dién tir
va théng bdo t6 chic,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhit mét
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chtrc, vién chirc phong
chuyén mon duogc
giao xu ly c6 trach
nhiém gui thong béo
hodc van ban xin 16i
dén t6 chuc, c4 nhan,
trong d6 néu 10 ly do
qua han va hen lai
ngay tra két qua (thoi
gian hen lai thuc hién
khong qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot cira
dién tur.

nhin vién tiép
nhan hd so cua
don vi lam
vi¢e tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong tinh

viéc

chtmg nhan va bién sd/
Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét hd so hodc Phiéu
xin 18i va hen lai ngdy tra két
qua.

Buoc

Tra két qua cho to
chuc, ca nhan; thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu c6

Cong chuec,
vién chitrc,
nhan vién tiép
nhén ho so cua
don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong tinh.

Gidy chung nhan ding ky
hoic bién s6 hoic gidy
chirng nhan va bién sb hoic
Phiéu xin 15i va hen lai ngay
tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

24 giv lam viéc

véi trwomg hop doi bién s6)

Quy trinh s6 40B:

Thi tuc: Cdp doi G’id'y chitng nhdn ding ky, bién s6 xe mdy chuyén ding (Péi

Trinh Thoi
tl:ic Noi dung cong viéc Tﬁ:ﬁt lllllilél'elm tgli?rl(l: Két qua/san pham
hién hién
- Tiép nhan va kiém | Cbng chiic, Gidy tiép nhan ho so va
Budc | tra ho so. vién chitc, | % ngay | hen tra két qua/Phiéu yéu
1: - Quét (scan),‘nhép dﬁ’ nhan vién tiép lam viéc | cau bd sung hoan thi¢n hd

licu trén phin mém

nhan ho so cua

so/Phiéu tir chdi tiép nhan
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mot cuira dién tor cua
don vi tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh
cong tinh.

don vi lam
vigc tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh

cOng tinh.

giai quyét ho so/Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét hd so (kem theo
toan bg ho so ciia TTHC).

- Xem xét, thAm dinh,
xtr 1y ho so

- Nhap li€u, in an

Cong chue,
vién chirc
thuoc Phong
Quan ly van
tai, phuong

13 ngay

Dy théo Gidy chimg nhan
dang ky hodc bién s6 hoac

. £ . A tién va nguoi | lam viéc | gidy chimg nhan va bién
Budc | Gidy chirng nhan. . N Lo g
. 2z . .. | lai duwoc phan | dbivoi | s6/Phiéu kiém sodt quy
2: - Dy thao két qua thu | P PY
N . . cong phu trach | d6i bién | trinh giai quyét hd so
tuc hanh chinh trinh « A £ R . . A
linh dao phone xem (thanh vién sO (kem theo toan bo ho so
i dao phong dAu méi tiép ctia TTHC).
Xet. A 1A )
nhan ho so cua
S& Giao thong
van tai).
Du thdo Giay ching nhan
Xem xét, kiém tra va Lanh dao dang ky hodc bién s6 hoac
Bude trinh lanh dao co quan | Phong Quanly | 2 ngay | gidy chimg nhén va bién
3. xem xét, phé duyét két van tai, lam viéc | s6/Phiéu kiém sodt quy
' qua giai quyét thu tuc | phuong tién va trinh giai quyét hd so
hanh chinh. nguoi 1ai. (kem theo toan by ho so
cua TTHC).
.| X ¢t phé 5t ké ~ ! ay | Phiéu kié A inh
Budc em xet P eAduyqt °t Lanh dao co /2 neay | e xigm 8 odt auy trin
4 qua giai quyét thu tuc uan lam viéc | giai quyet ho so (kem theo
" | hanh chinh. q toan bé hé so ciia TTHC).
Tiép nhan két qua, ho
so to Lanh dao co < .
uan, vao so lé sO Van thu So Y4 nga
duat, vao 50 1Y 891 Giao thong ¢ nedy
Chuyén tra ket qua vé Ao lam viéc
A van tai.
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh.
Truong hop ho so
trudc hodc dang han:
.| Xac nhan trén phan | Cong chuc,
Budc A A o giA A .
5. mém madt ctra dién tir vién churec, Gidy ching nhén dang ky
’ va thong bdo t0 chtrc, | nhan vién tiep hodc bién sd hoic gidy
ca nhan dén nhan két | nhan ho so cia | Y2 ngay | chirng nhan va bién sb/
qua. don vi lam lam viéc | Phi€u kiém sodt quy trinh

Truong hop ho so qua
han: Cham nhit mét
ngay lam viéc trudc
ngiy hét han, cong
chtre, vién churc phong
chuyén mon duogc

viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong tinh

giai quyét hdé so hoidc
Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.
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giao xu ly c6 trach
nhiém gui thong bdo
hodc van ban xin 15i
dén td chuc, cd nhan
(chuyén cho cdn bé
cua don vi lam viéc
tai Trung tam/bo phdn
tiép nhdn), trong dé
néu ro ly do qua han
va hen lai ngay tra két
qua (thoi gian hen lai
thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat hd
so trén phan mém mot
ctra dién tir.

Budc

Cong chuec,
vién chtrec,
nhan vién tiép
nhén ho so cua
don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cOng tinh.

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan; thu
phi, 1& phi theo quy
dinh (néu c6

Gidy ching nhan ding ky
hodc bién sd hodc gidy
ching nhan va bién sd
hodc Phiéu xin 15i va hen
lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

15 ngay lam viéc
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Quy trinh sé 41:

Thi tuc: Pdng ky xe mdy chuyén ding tir tinh, thanh phé truc thujc Trung

Trinh Thoi
tuw . . Trach nhiém gian < 2
‘ Noi dung cong viéc . Keét qua/san pham
thuc : g g VIt thuc hién thuc 1 P
hién hién
Giay ti€p nhan ho so, hen
- Tiép nhan va ki€ém | Cong chtic, vién thoi gian ki€ém tra thuc té
tra ho so. chtrc, nhan vién va hen tra két qua/Phicu
- Quét (scan), nhap dir | ti€p nhan ho so Va yéu cau bo sung hoan
Budc |liéu trén phian mém | cua don vilam ngay | thién ho so/Phiu tir choi
1: mot cua dién to cua| viéc tai Trung lam | tiép nhan gidi quyét ho
don vi tai Trung tam tam Phuc vu viéc | so/Phiéu kiém sodt quy
Phuc vu hanh chinh | hanh chinh cong trinh giai quyét ho so
cong tinh. tinh. (kem theo toan bo ho so
cua TTHC)
- Tiép nhan ho so tur .
N ong chuec, vié
Trung tdm Phuc vu CO?E&CC th?lé\sen
hanh chinh c6ng tinh. Phon Quéﬁ 19
- Xem xét, tham dinh, van t é% hu:crny
xtr Iy hd so. Phéi hop | Yom 4l pauong
voi chu phuong tién tién va nguoi ldi £
hoic neudi duoe 1 dugc phan cong Dy thao Giay chirng nhén
A nguol duoe 1y phu trach (thanh dang ky, bién s6 hoac Van
quyén to chuc di kiém 06 L o T A A
. P _. | vién dau méi tiép . ban tra lai ho so do khong
Budc | tra thuc t€ phuong tién ngay L, a2 &
Y SR .| nhan ho so cia N dat két qua ki€ém tra/Phiéu
2: do1 chiéu voi ho so tai AP N lam 2 . .
A . A £ S¢ Giao thong o ki€ém sodt quy trinh gidi
hién truong. Lap phiéu Aoy s 1 viéc £, 1A S
K&t qué Kidm tra van tai) va chu quyeét ho‘ so (kem theo
- Nhap licu, in én Gi éy phuong ti¢n hodc toan bo ho so cua TTHC)
Chﬁfﬂé nhén’ nguoi duge uy
S S én bo tri thoi
- Dy thao két qua thu qu}lfzgl (;11;(1)‘n o
tuc hanh chinh trinh ti n dep di kleil
lanh dao phong xem
<&t tra.
Dy thao Gidy chitng nhan
Xem xét, kiém tra va Lanh dao Phon %) dang ky, bién s6 hodc Van
Budc trinh 1anh dao co quan Quan 19 van téig ngay | ban tra lai ho so do khong
3. xem xét, phé duyét két hu:()’ny tién Va’ lam | dat két qua kiém tra/Phiéu
' qua giai quyét thu tuc P n u’%’i 14 viec | kiém sodt quy trinh giai
hanh chinh. & ' quyét hd so (kem theo
toan bo ho so cua TTHC).
%) Glay ching nhén dang ky,
Bude Xe}n Xet phéxduyéqt ket Lanh dao co ngﬁy bién sb hodc Van ban tra
4 qua giai quyét thu tuc uan lam | lai hd so do khong dat két
' hanh chinh. q viéc | qua kiém tra/Phiéu kiém

sodt quy trinh giai quyét
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hé\ so (kem theo toan bo
ho so cua TTHC).

Budc

Tiép nhan két qua, ho
so tor Lanh dao co
quan, vio so ldy sd.
Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

Van thu So Giao
thong van tai.

%)
ngay
lam
viéc

Truong hop ho so
trudc hoac ding han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctra dién tur
va thong bdo to chiic,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngady hét han, cong
chtre, vién chitc phong
chuyén moén dugc giao
xtr 1y c6 trach nhiém
giri thong bdo hodc
van ban xin 18i dén to
chttc, ¢4 nhan, trong
doé néu ro ly do qua
han va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian hen
lai thuc hién khong
qud mét lan). Cap nhat
ho so trén phian mém
mot ctra dién tir.

Cong chure, vién

chtrc, nhan vién

tiép nhan ho so

cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh cong

tinh

Va
ngay
lam
viéc

Gidy chimng nhan dang ky,
bién s hodc Vin ban tra
lai ho so do khong dat két
qua kiém tra/Phiéu kiém
sodt quy trinh giai quyét
hd so (kém theo toan bé
hé so ciua TTHC) hodc
Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua.

Buoc

Tra két qua cho to
chure, ca nhan; thu phi,
1¢ phi theo quy dinh
(néu c6

Cong chure, vién

chtrc, nhan vién

tiép nhan ho so

cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh cong

tinh.

Gidy chimg nhan dang ky,
bién s hodc Van ban tra
lai ho so do khong dat két
qua kiém tra (kéem theo
toan bg ho so ciia TTHC)
hodc Phiéu xin 156i va hen
lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

08 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 42:
Thi tuc: Thu hoi Gidy ching nhdn ding ky, bién so xe mdy chuyén dung.
Trinh Thoi
tu . . Trach nhiém gian < 2
: Noi dung cong viéc on Keét qua/san pham
thuc : g g VI¢ thuc hién thuc 1 P
hién hién
- Tiép nhan va kiém | Cong chic, Gidy tiép nhan hd so va
tra ho so. vién chtrc, nhan hen tra két qua/Phiéu yeu
- Quét (scan), nhap dit | vién tiép nhan | 01 gio | cdu bo sung hoan thién ho
Budc |liéu trén phan mém | ho so cua don lam | so/Phiéu tur chdi ti€p nhan
1: mot cua dién tir cda | vilam viéc tai viéc | gidi quyét hd so/Phiéu
don vi tai Trung tam | Trung tdm Phuc kiém soat quy trinh giai
Phuc vu hanh chinh | vuhanh chinh quyét ho so (kem theo toan
cong tinh. cong tinh. bo ho so).
Cong chuec,
L 2 . vién chuc thudc
- Xem xét, tham dinh, Phong Quén Iy
xtr 1y ho so vAn tgﬁ hu:crny Kiém tra ho so, tham muu
- Nhap li€u, in To khai | ., > PIUonS ... | lanh dao phong trinh lanh
Ne X , tién va nguoi | 08 gio . A s
.| thu hoi gidy ching| ..: N N dao co quan x4c nhin vao
Budc . lai dugc phan lam . s & . X P
nhan. A , A To khai/Phi€éu kiém soat
2: . A . ... | congphutrich | viéc N L1 A
- Du thao két qua thu (thanh vién dAu quy trinh giai quyét ho so.
tuc hanh chinh trinh méi tiéo nhan (kem theo toan bo ho so
lanh dao phong xem p1 tep nha cua TTHC).
<&t ho so cua S¢
) Giao thong van
tai).
~ Kiém tra ho so, tham muu
Lanh dao oo | s . n
Phong Quén 1y 02 gi¢ | lanh dao co quan Xac nhan
Buéc | Trinh Lanh dao Phong | . = = lam | vao To khai/Phiéu kiém
) van tai, phuong A . N - L 1A
3: xem xét A A . viéc | sodt quy trinh giai quyét ho
tién va nguoi X NS
14 so (kem theo toan bo ho so
) cua TTHC).
Xac nhan vao To
, : N : 2 gi | khai/Phiéu kié i
Budc | Trinh Lanh dao S¢& ~ \ 0 810 \a1/ jeu Kiem ‘Asoat q}ly
e LA A Lanh dao S¢o lam | trinh giai quyét ho so (kem
4: xem xét phé duyét A . PR .
viéc | theo toan bo ho so cua
TTHC).
Tiép nhan két qua, ho
so tor Lanh dao co < \ 02 gio
R 2 1A A Vian thu S¢ & . ok .2 .
quan, vao sO lay so. . R . lam | To khai/Phiéu kiém sodt
2 . 1 A , x| Glao thong van A < £ 1A
. | Chuyén tra két qua vé N viéc | quy trinh giai quyét ho so
Budc A tai. ] N S
5. Trung tdm Phuc vu (kem theo toan bo h(~) SO
| hanh chinh c6ng tinh. cua TTHC)/Phiéu xin 101 va
Truong hop ho so| Cong chtc, 01 gio | hen lai ngay tra két qua
trudc hodc diang han: | vién chuc, nhan | lam
X4c nhin trén phan | vién ti€p nhan viéc
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mém mot cira dién tir
va thong bdo to chi,
ca nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngady hét han, cong
chtre, vién chttc phong
chuyén moén dugc giao
xu ly c6 trach nhiém
giri thong bdo hoac
van ban xin 15i dén to
chirc, cd nhan, trong
ddé néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian hen
lai thuc hién khong
qud mét lan). Cap nhat
h6 so trén phan mém
mot cura dién tir.

ho so cta don
vi lam viéc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh/Bo
phan tiép nhan
va tra két qua.

Budc

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chuec,
vién churc, nhan
vién tiép nhan
ho so ctia don
vi lam viéc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.

Hb so gbc da dang ky (kem
theo toan bé hé so cia
TTHC) hodc Phiéu xin 13i
va hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

16 gio lam viéc
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Quy trinh sé 43:
Thu tuc: Cap Giay ching nhdn dang ky, bién so xe mdy chuyén dung co thoi
han.
Trinh Thoi
tu ne n < Trach nhiém gian A ) 2
thue Noi dung cong viéc thue hién thue Keét qua/san pham
hién hién
Giay tiép nhan ho so,
- £ A s 1iR A A hen thoi gian kiém tra
- Tiép nhan va kiém | Cong chtic, vién PR . LA
A , n thuc t€ va hen tra két
tra ho so. chirc, nhan vién ua/Phidu veu ciu bd
- Quét (scan), nhap dit | ti€p nhan ho so Va q N y A A
. A A A A \ s s . sung hoan thién ho
Bude |li€u trén phan mém | cua don vilam ngay X \ Lk
N A A N so/Phiéu to choi tiép
1: mot ctra dién tir cua| viéc tai Trung lam R Z X
S R R . nhan giai quyét ho
don vi tai Trung tam tam Phuc vu Vigc
R . . A so/Phiéu kiém sodt_quy
Phuc vu hanh chinh | hanh chinh cong
cong tinh tinh trinh giai quyét ho‘ SO
' ' (kem theo toan bo ho so
cua TTHC).
- Tiép nhan ho so tor| . a
A Cong chure, vién
Trung tam Phuc vu , n
R . N chirc thudc
hanh chinh c6ng tinh. Phong Quén I
- Xem xét, tham dinh, VD t é% hu:cny
xtt 1y hd so. Phéi hop | +om 4l pauong
g \ .~ | tién va nguoi lai , X .
voi chu phuong tién A Du thdao Gidy chung
. . ; dugc phan cong A s ;T 1A X
hodc nguoi duogc uy i’ < nhén dang ky, bién so
A2 .l phu trach (thanh N . 1 1A
quyén to chuc di ki€ém | "..° .x "% 06 hodc Van ban tra lai ho
. X .~ | vién dau moi ti€p N n 2 .
Budc | tra thuc t€ phuong tién A 1A , ngay | so do khong dat két qua
O A . | nhan ho so cua N . X A 1.2 .
2: doi chi€u véi ho so tai N N lam | ki€ém tra/Phiéu ki€m soét
S¢ Giao thong . . s £, LA
hién truong. Lap phiéu A iai a1 viéc | quy trinh giai quyét ho
van tai) va chu R R P
két qua kiém tra. huong tién hodic so (kem theo toan by ho
- Nhap liéu, in an Gidy p & so cua TTHC).
. A nguoi dugc uy
chimg nhan. X uyén b tri thoi
- Dy thao két qua thi | {an -
tuc hanh chinh trinh glan, purong
N . tién dé di kiém
lanh dao phong xem
. tra.
xét.
Du thdao Gidy ching
nhan dang ky, bién so
Lanh dao Phong | ¥2 ngay | hodc Van ban tra lai ho
Budc | Trinh Lanh dao Phong | Quan 1y van tai, lam | so do khong dat két qua
3: xem xét phuong ti¢n va viéc | kiém tra/Phi€u ki€ém soat
nguoi l4i. quy trinh giai quyét ho
so (kem theo toan bo ho
so cua TTHC).
1
Buéc | Trinh Lanh dao S¢&| Lanh dao co /2 Gidy chimg nhan dang
4 1A o ngay |ky, bién sé hodic Vin
4: xem xét phé duyét quan

lam

ban tra lai hd so do
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viéc | khong dat két qua kiém
tra/Phiéu kiém sodt quy
trinh gidi quyét ho so
(kem theo toan bo ho so
cua TTHC).
Tiép nhan két qua, ho v,
so tor Lanh dao co N
quan, vio s6 ldy sd. < . nedy
T T Van thu S¢ lam
Chuyén tra két qua vé A
A viéc
Trung tdm Phuc vu i
hanh chinh cOng tinh.
Truong hop ho so
trudc hoac ding han:
X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong bdo t6 chiic, Gidy chimg nhan ding
c4 nhan dén nhan két ky, bién sd hodc Vin
qua. ban tra lai hd so do
Truong hop hd so qua khong dat két qua kiém
Budc |han: Cham nhit mot | Cong chuc, vién tra/ Phiéu kiém sodt quy
5: ngay lam viéc trudc | chuc, nhin vién trinh giai quyét ho so
ngdy hét han, cong | tiép nhan hd so y, | (kem theo toan bg ho so
chuc, vién chtc phong | cua don vi lam el cua TTHC) hodc Phicu
chuyén mon dugc giao | viéc tai Trung 1§my xin 161 va hen lai ngay
xur 1y c6 trach nhiém tam Phuc vu tra két qua.
e A . < N A viéc
gi thong bdao hodc | hanh chinh cong .
van ban xin 16i dén t6 tinh
chttc, ¢4 nhan, trong
dé néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian hen
lai thuc hién khong
qud mot lan). Cap nhat
h6 so trén phan mém
mot ctra dién tir.
Cong churc, vién Gidy ching nhén dang
chtrc, nhan vién ky, bién s hoac Van
Tra két qua cho to | tiép nhan ho so ban tra lai hd so do
Budc | chitc, ca nhan va thu | cuadon vilam khong dat két qua kiém
6: phi, 1& phi theo quy | viéc tai Trung tra (kém theo toan bé ho

dinh (néu co).

tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh.

so cua TTHC) hoac
Phi¢u xin 161 va hen lai

ngy tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

08 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 44:
Thu tuc: Cap Gidy chirng nhdn dang ky, bién so6 xe mdy chuyén dung lan dau.
Trinh Thoi
tu ne n ‘A Trach nhiém gian X 2 2
thuc Noi dung cong viéc thuc hién thue Keét qud/san pham
hién hién ‘
Giay ti€p nhan ho so,
. 4 A s 1sR A A hen thoi gian ki€ém tra
- Tiép nhan va kiém | Cong churc, vién PR . 1A
A , . en thuc t€ va hen tra két
tra ho so. chtrc, nhan vién DL A AL A 1A
< A ae |k A 1A qué/Phiéu yéu cau bo
- Quét (scan), nhap dit | ti€p nhan ho so N < A A
. . A A A \ . s Y4 ngay | sung hoan thién ho
Budc |liéu trén phan mém | cuadon vilam . A N L. .k
N A A lam vi¢c | so/Phi€u tur choi tiép
1: mot ctra dién tir cua| viéc tai Trung R £ X
- R R nhan giai quyét ho
don vi tai Trung tam tam Phuc vu so/Phiéu kidm soat u
Phuc vu hanh chinh | hanh chinh cong quy
cong tinh tinh trinh giai quyét ho so
' ' (kem theo toan bo ho
so cua TTHC).
- Tip mhan O 50 W} 0 e vien
Trung tdm Phuc vu . A
N . " , churc thudc
hanh chinh cong tinh. Phong Quén I
- Xem xét, tham dinh, n g Y
xit 1y hé so. Phéi hop | Vn tai, phuong
g . .~ | tién va nguoi lai Dy thio Gidy ching
voi chu phuong tién A
hodc ngudi duoc iy dugc phan cong nhan ding ky, bién s
TA X g 41X phu trach (thanh hodc Vin ban tra lai hd
quyén to chuc di kiém A X
. X ~. | vién dau méi tiép . |so do khong dat ket
Budce | tra thuc té phuong tién 06 ngay , 2 £
SO SR .| nhanhdsocia | . =, |qua kiém tra/Phiéu
2: doi chi€u véi ho so tai y N lam viéc | .z . N
A \ A £ S& Giao thong kiém sodt quy trinh giai
hién truong. Lap phicu A sy s 1 £ 1A X
PR van tai) va chu quyét ho so (kem theo
két qua kiém tra. A - : A 7 A .
~ 1~ . 4 ~.%z | phuong tién hodc toan bo ho so cua
- Nhap li¢u, in an Giay N )
. A nguoi dugc uy TTHC).
chimg nhan. uyén b trf thoi
- Dy thao két qua tha | 4 {an Hoon
tuc hanh chinh trinh glan, p &
N N tién dé di kiém
lanh dao phong xem tra
x€t. '
Dy thao Giay ching
nhan dang ky, b1en so
Budc | Trinh Lanh dao Phong | Quén ly van tai, | Y2 ngay \ Soong dar K
5 Ao R .. |qua kiém tra/Phiéu
3: xem xét phuong tién va | lam viéc | ..z , N cye
neusi 14 kiém sodt quy trinh giai
& ' quyet ho so (kem theo
toan by ho so cua
TTHC).
l N
Buéc | Trinh Lanh dao S¢&| Lanh dao co /2 neay Giay chimg nhan dang
A A lam viéc | ky, bién s6 hodc Vin
4: xem xét phé duyét quan

ban tra lai hd so do
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khong dat két qua kiém
tra/Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so
(kem theo toan bo ho
so cua TTHC).

Budc

Tiép nhan két qua, ho
so tor Lanh dao co
quan, vio s6 ldy sd.
Chuyén tra két qua vé
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cOng tinh.

Van thu S&

12 ngay
lam viéc

Truong hop ho so
trudc hoac ding han:
X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong bdo to chic,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chtrc, vién chttc phong
chuyén moén dugc giao
xur 1y c6 trach nhiém
giri thong bdo hodc
van ban xin 16i dén t6
chttc, ¢4 nhan, trong
dé néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian hen
lai thuc hién khong
qud mot lan). Cap nhat
h6 so trén phan mém
mot ctra dién tir.

Cong chure, vién

chtrc, nhan vién

tiép nhan ho so

cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh cong

tinh

V4 ngay
lam viéc

Gidy chung nhan ding
ky, bién sd hoic Vin
ban tra lai hd so do
khong dat két qua kiém
tra/ Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét hod
SO (kem theo toan bo
hé so ciia TTHC) hodc
Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua.

Budc

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chure, vién

chtrc, nhan vién

tiép nhan ho so

cua don vi lam
vige tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh cong

tinh.

Giay chimg nhan dang
ky, bién sb hoac Van
ban tra lai hd so do
khong dat két qua kiém
tra (kem theo toan bo
hé so ciia TTHC) hodc
Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

08 ngay lam viéc
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Quy trinh sb 45:

Thi tuc: Di chuyén ding ky xe mdy chuyén ding & khdc tinh, thanh phé truc

Trinh Thoi
tw s ~ en Trach nhiém gian £ Yy ;
: i dung cong vi n K a/san pham
thue Noi dung cong viéc thue hién thue et qué/san p
hién hién
Giay tiép nhan ho so
- Tiép nhan va ki€ém | Cong chtic, vién va hen tra  két
tra ho so. chtrc, nhan vién qué/Phiéu yéu cau bo
- Quét (scan), nhap du tiép nhan ho so .. | sung hoan thién ho
, . . 02 gio A L. oA
Budc |liéu trén phian mém | cua don vilam 1Am viec so/Phiéu tur choéi tiép
1: mot ctra dién tir cua| viéc tai Trung " |nhan giai quyét ho
don vi tai Trung tam tam Phuc vu so/Phiéu kiém soat quy
Phuc vu hanh chinh | hanh chinh cong trinh giai quyét ho so
cong tinh. tinh. (kem theo toan bo ho
so cua TTHC).
Cong churc, vién
- Xem xét, thdm dinh, P;é“fc glu“éc-;cl,
xur 1y ho so n g y Dy thao Phi€u sang tén
N ria . A van tai, phuong . 2 s LA
- Nhap li€u, in éan tién va neudi 14 di chuyén va ho so
Budce | phiéu di chuyén. ' SHol 16 gid | goc/Phiéu kiém soat
) Y . .. | dugcphancong | .. —°.. R £ 1A
2: - Du thao két qua thu lam viéc | quy trinh gidi quyét ho
. . N phu trach (thanh . . A
tuc hanh chinh trinh vien diu méi tié so (kéem theo toan bo
lanh dao phong xem p ho so cua TTHC).
L nhan hd so cua
' S¢ Giao thong
van tai).
Dy thao Phiéu sang tén
Lanh dao Phong 02 oids di chuyén va hd so
Budc | Trinh Lanh dao Phong | Quaén 1y van tai, lam %iéc goc/Phiéu kiém sodt
3: xem xét phuong tién va "~ | quy trinh giai quyét ho
nguoi 1ai. so (kem theo toan b¢o
ho so cua TTHC).
Phiéu sang tén di
(e A e 1A . |chuyén va hd so
.| Xem xét phé duyét két ~ 02 gio X £ . 2 p
Budce m xet phe Cuye Lanh dao co o 8l goc/Phiéu kiém sodt
qua giai quyét thu tuc lam viéc R £ 1A
4: N . quan quy trinh giai quyét ho
hanh chinh. R . A
so (kem theo toan bo
ho so cua TTHC).
Tiép nhan két qua, ho Phiéu sang tén di
so to Lanh dao co 01 sid chuyén va ho so
. quan, vao sO lay s0.| Vanthu Sé Giao | .. £10 goc/Phiéu  ki€ém sodat
Budc 2.1 Z . A N Ao lam viéc . £ 1A
5. Chuyén tra két qua vé | thong van tai. quy trinh giai quyét ho
’ Trung tdm Phuc vu so (kem theo toan bo
hanh chinh cOng tinh. ho so cua TTHC) hoac
Truong hop hd so | Cong chuic, vién | 01 gio | Phiéu xin 161 va hen lai




129

trudc hoac ding han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctra dién tur
va thong bdo to chi,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Cham nhét mot
ngay lam viéc trudc
ngady hét han, cong
chure, vién chirc phong
chuyén mon dugc giao
xtr 1y ¢ trach nhiém
giri thong bdo hoac
van ban xin 16i dén to
chirc, ca nhan (chuyén
cho cdn bo cua don vi
lam viéc tai Trung
tam/b¢  phdn  tiép
nhan), trong d6 néu rd
ly do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
ctra dién tur.

chirc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua don vi lam
vi¢e tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

lam viéc

ngay tra két qua

Buoc

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan va thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chuec, vién

chtrc, nhan vién

tiép nhan ho so

cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh cong

tinh.

Phiéu sang tén di
chuyén va hd so gbc
hodc Phiéu xin 16i va
hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

24 gio lam viéc
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Quy trinh sé 46:

Thi tuc: Cip Gidy phép luu hanh xe qud tdi trong, xe qud khé gidi han, xe
bdanh xich, xe vdn chuyén hang siéu trwong, siéu trong trén dwong bg.

Trinh Thoi
tu ne n < Trach nhiém gian A ) 2
thue Noi dung cong viéc thue hién thue Keét qua/san pham
hién hién
4 A s 1sR Giay ti€ép nhan ho so va
;rfﬁ%psélhan va kiem Cong chire, hen trd két qua/ Phiéu
. A nhén vién tiép yéu cau bd sung hoan
- Truong hop ho so A 1A , A A LA
. A an n .. | nhan ho so cua .. | thitn ho so/ Phiéu tu
Bude |day du, hop 1&. Quét | ..\. .. .| 1,5gio Lok A X
So lam viéc tat | ..°~ =0 | choi tiép nhan giai quyeét
1: (scan), nhap du liéu : lam viéc | | » g S .
Trung tam ho so/ Phi€u ki€ém soat
trén phan mém mot R . L 1A
cira Phuyc vu hanh quy trinh giai quyét ho
chinh cong tinh so (kém theo toan bd ho
so cua TTHC)
, ‘ Cong chuec,
- Tiép nhan ho so tu nhan vién
Trung tam Phuc vy | Phong Quan ly
hanh chinh cong tinh | két cau ha tang £ X .
A A s X : n Z Phiéu kiém sodt quy
. - Lap phi€u trinh (néu | Giao thong /T6 .\ N L 1A
Budc N 1x 1o v A | A A LA 02 gio | trinh giai quyét ho so
c0) lanh dao xtr Iy ho | ti€ép nhan hdé so | .~ =, . A A
2: . . \ NI , | lam viéc | (kém theo toan bd ho so
so giao Phong Quén | vatrd két qua ,
. LA A A - 2 cua TTHC)
1y két cau ha tang giai quyét
Giao  thong/chuyén | TTHC cua S¢
vién xur ly. Giao thong van
tai
- Kiém tra ho so. Cn(l)lr;i il:gg’
- Kiém tra phuong R . 1 Phi€u ki€ém sodt quy
. A, Phong Quan ly .
Budc | tién (néu co) X, X N 2,5 gio' | trinh giai quyét hd so
\ £ .| kétcauhatang | [°T °..
3: - Du thao Giay phép Giao thon lam viéc | (kem theo toan bd ho so
thi cong trinh lanh nong cia TTHC)
R [ duoc giao xur
dao phong xem xét. Iy
Kiém tra van ban du Lanh dao Phiéu kiém soat quy
Budc | thao va trinh lanh dao | Phong Quanly | 2,5 gi¢ | trinh giai quyét hd so
4: S¢ xem xét, phé duyét két cdu ha tang | 1am viéc | (kém theo toan bd hd so
van ban chap thuan. Giao thong cua TTHC)
Phiéu kiém soat quy
Budc | Phé duyét Giay phép ~ \ 2,5 gio | trinh giai quyét ho so
5: Ivu hanh Lénh dgo 56 lam viéc | (kém theo toan bo hd so
cua TTHC)
. Chuyén két qua cho .\ P{neu .lfl.em sA’oat , Y
Budce - . < \ 02 gid | trinh gidi quyét ho so
van thu vao s6 van | Vanthu S¢ NN R ST 1A 1A
6: ban. luu trt hd so lam viéc | (kém theo toan by ho so
’ ' cua TTHC)
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Cong chue,
nhén vién
2 2 1 A . x| Phon uanl
Chuyén tra két qua ve £ Q Y
A két ciu ha tang
Trung tdm Phuc vu . . X 2 ‘
R . A , Giao thong /T6 | 1,5 gio | Phiéu kiém soat quy
hanh chinh cong tinh/ | « A T A NN < A, 1A
A LA A ~ | tiép nhan ho so | lam viéc | trinh giai quyét ho so
Bo phéan ti€ép nhan va NP X
LA va tra két qua
tra két qua. o
giai quyét cua
S¢ Giao thong
van tai
- Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
Xéac nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong bdo to chuec,
ca nhan dén nhan két N ,
\ Cong chire,
qua. Al ia
- Truong hop ho so nhan vién
Budc ruong hop > | Phong Quan 1y
) quid han: Cham nhat | |z % A
7: o S 1s .~ | két cau ha tang
mot ngay lam viéc . o
. 2 X Giao thong
trudc ngay hét han, g . ,
N ; A in uQc giao Xu
cong chtc, nhan vién | ., . . Glay phép/ Quyet dinh/
N , .+ z | 1y/ Cong chuec,
Phong Quan 1y két A ia iR .| Phiéu xin 15i va hen lai
£ X ] nhan vién tiép | 1,5 gio
cau ha tang Giao A 1A ) S o.a. | Dgay tra két qua. Phiéu
N ; . ... | nhan ho so cua | lam viéc
thong duoc giao XU 1y | . n .o . klem soat quy trinh gidi
. o o 2. | So lam viéc tai
c6 trdch nhiém gui N quyét hd so
A . <o Trung tam
thong bdo hodc van R
\ . X. X » | Phuc vu hanh
ban xin 101 dén to0 PEPRA
, . A chinh cong
chtic, cd nhén, trong , A 1A
. e, > | tinh/ B§ phan
ddé néu 10 ly do qué | .z A,
. .| tiep nhan va tra
han va hen lai ngay X ,
L 1 X A két qua.
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khong qud mot lan).
Cap nhat ho so trén
phan mém mdt cua
dién tu.
Cong chue,
. LA \ ;| nhan vién tiép
Tra két qua cho to A 1A \
. , que nhan ho so cua Glay phep/Quyet dinh/
Budc | chtc, ca nhan; thu N A
A , So lam viée tai Phiéu xin 15i va hen lai
&: phi, 1€ phi theo quy -
dinh (néu c6) Trung tdm ngay tra két qua.
: ' Phuc vu hanh

chinh cong tinh

Tong thoi gian giai quyét tha tuc hanh

chinh:

16 gio lam viéc




132

Quy trinh s6 47:

Thi tuc: Chdp thudn thiét ké ky thudt va phwong dn té chirc thi cong ciia niit
iao dau noi vao quoc 1o

N Thoi
Trinh ian
tu thuc N¢i dung cong viéc Trach nhiém tghu’c Ket qui/san pham
hién thuc hién ‘n
* ’ * hién
& A s 1R A N , Gidy tiép nhan hd so va
- Tiép nhan va kiém tra ho | Cong chure, 1y Cep i oo SO vd
. A X hen trd két qua/ Phi€u yéu
SO. nhian vién tiép N N A "1 A
\ A A A 1A , ... | cau bo sung hoan thién ho
. - Truong hop ho so day | nhan ho so cua | 01 gio A oo 1 A A A
Budc , o . AN R R so/ Phi€u tur choi tiép nhan
dua, hop I¢. Quét (scan), | SO lam viéc tai | lam £ A X
1: A N in A A A A gidi quyét ho so/ Phicu
nhap dir liu trén phan | Trung tam Phuc | viéc .2 P .
A AP \ . kiém soit quy trinh giai
meém mot cura dién tir vu hanh chinh L, 1A . X
A quyét ho so (kém theo toan
cong tinh A1 A
b0 ho so)
Cong chuec,
- Tiép nhan h0 so tu | nhan vién
Trung tdm Phuc vy hanh | Phong Quan 1y
chinh cong tinh/ B§ phan | két cau ha tang 15
. tiép nhan va tra ket qua. Giao théng /TO .| Phiéu kiém sodt quy trinh
Budc A . X N X . e A A g10 A 1A \
5. - Lap phiéu trinh (n€u c6) | ti€p nhan hd so hm | &4 quyét ho so (kem theo
’ lanh dao xu 1y ho so giao | va tra két qua vide toan bd ho so cia TTHC)
Phong Quan 1y két cau ha | giai quyét i
tang Giao thong / chuyén | TTHC cua So¢
vién xu ly. Giao thong van
tai
R A O h ' .
- Kiém tra ho so. COP £ cne
. X A . nhan vién -\ A2 . .
- Kiém tra hién truong. . ... | 68 gio | Phiéu kiém sodt quy trinh
. e 1 Phong Quén ly | " L, 1A .
Buédce 3 | - Dy thao Van ban gia han 1&t ciu ha tAn lam | gidi quyét ho so (kem theo
chap thudn thiét ké trinh | . S A & viéc | toan bo ho so cua TTHC)
~ R ( Giao thong
lanh dao phong xem xét. . 1o
duogc giao xu ly
Kiém tra vin ban dy thao | Lanh dao Ph¢ N T .
. et ta van ban it thao | ~an de_}o 0081 03 gi0 | Phiéu kiém sodt quy trinh
Budc | va trinh 1anh dao S& xem | Quan 1y két cau R £ 1A \
) . A A . A . lam | gidi quyét ho so (kem theo
4: xét, phé duyét van ban | ha tang Giao A <A A ,
Z A « viéc | toan bo ho so cua TTHC)
chap thuan. thong
: A Uk e i | Phiéu kiém sod inh
Budc | Phé duyét Vian ban gia ~ . 03\ E107) P KIS ‘Asoat auy o
5. han thiét ké Lanh dao So lam | giai quyét ho so (kém theo
' : viéc | toan bo ho so cua TTHC)
A A 5 - 1,5 <A - R ~ N
. Chuyén két qua cho van .| Phiéu kiém sodt quy trinh
Buoc s R o . < . g10 £ 1A \
6: thu vao sO van ban, luu Van thu S& lam | £idi quyet ho so (kem theo

trit ho so.

viéc

toan bd hd so cia TTHC)
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Budc

Chuyén tra két qua vé
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh/ B§ phan
tiép nhan va tra két qua.

Cong chuec,
nhéan vién
Phong Quan 1y
két cau ha tang
Giao thong /T
tiép nhan ho so
va tra két qua
giai quyét
TTHC cua So
Giao thong van
tai

01 gio
lam
viéc

Vin ban chip thuan/ Quyét
dinh/ Phiéu xin 13i va hen
lai ngay tra két qua. Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét ho so

- Trudng hop ho so trude
hodc dung han: X4c nhan
trén phdn mém mot cira
dién trr va thong bdo t6
chitc, c4 nhan dén nhén
két qua.

- Trudng hop hd so qua
han: Cham nhat mot ngay
lam viéc truéc ngay hét
han, cong chtrc, nhan vién
Phong Quaén 1y két cau ha
tang Giao thong dugc
giao xu 1y ¢6 trach nhiém
gui thong bdo hodc van
ban xin 16i dén t6 chic, cd
nhan (chuyén cho can by
cua S¢ lam vi¢c tai Trung
tdm/ bd phan tiép nhan),
trong do néu 10 ly do qua
han va hen lai ngay tra két
qua (thot gian hen lai thuc
hién khéng qui mot 1an).
Cap nhat ho so trén phan
mém mot ctra dién ti.

Cong chuec,
nhéan vién
Phong Quan 1y
két cau ha tang
Giao thong
duogc giao xu 1y/
Cong chtrc,
nhin vién tiép
nhan hd so cua
S¢ lam vige tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong tinh

01 gio
lam
viéc

Phiéu xin 15i va hen lai

ngdy tra két qua. Phiéu

kiém sodt quy trinh giai
quyét hd so

Budc

Tra két qua cho to chir,
¢4 nhan va thu phi, 1€ phi
theo quy dinh (n€u co).

Cong chtrc,
nhan vién tiép
nhén hd so cua
Sé lam viée tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cOng tinh

Vin ban/ Quyét dinh/ Phiéu
xin 16i va hen lai ngay tra
két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

80 gior 1am viée
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Quy trinh s0 48:

Thua tuc: Gia han Chap thugn thiét ké kj thudt va phwong dn to chirc giao

théng ciia nit giao diu néi vao quéc |

.

Trinh Thoi
tu . - gian £ - 2
thuc Noi dung cong viéc Trach nhAl em thue Ket qua/sin pham
A thuc hién n
hién : * hién
Gidy tiép nhan ho so va
- Tiép nhan va kiém tra hd Cf) ng.(A:huz.cZ h?n trfl keE qua/ Phl?u
nhan vién tiép yéu cau bo sung hoan
SO. A A ; 01 A X . X \
\ A »_ 1. | nhanho so cua .. | thién ho so/ Phiéu tur
. - Truong hop ho so day du, s ea . | g0 Lo .z N
Budc 1 S& lam viéce tai 2 choi tiép nhan giai
hop 1€. Quét (scan) nhap - lam £ X - &
Trung tam .~ |quyét ho so/ Phiéu
dir liéu trén phan mém mot . viéc | .z . .
cira dién ti Phuc vu hanh klen} soat quy trinh giai
: chinh cong tinh quyét ho 50 (kem theo
toan bo ho so)
, ‘ Cong chuec,
- Tiép nhan ho so tir Trung nhan vién
tam Phyc vu hanh chinh | Phong Quén ly
cor}g t\1nh! ]?Q Rhan tep kgt cau P 4 tan% 02 | Phiéu kiém soat quy
nhan va tra két qua. Giao thong /T6 .
. A A SN B A LA gid | trinh gidi quyét hd so
Budc 2 | - Lap phi€u trinh (n€u c6) | ti€p nhan ho so 2
~ 1o 1A . N \ lam | (kém theo toan bd hd
lanh dao xu 1y ho so giao | vatra két qua viée | so cia TTHC)
Phong Quan ly két cau ha giai quyét :
tang Giao thong / chuyén | TTHC cua S¢
vién xu ly. Giao thong van
tai
- Kiém tra ho so. Cong chuc, 28 |Phicu kiém sodt quy
- Kiém tra hién truong. nhan vién i | tinh idi quvét hd so
Buéc 3 | - Dy thio Vin ban gia han | Phong Quanly | & glat quy
X . O SR X, A A lam | (kém theo toan bd hd
chap thuan thiét ké trinh | két cau ha tang viée | so cia TTHC)
lanh dao phong xem xét. Giao thong i
Kiém tra vin ban du thao Lanh dao 03 |Phiéu kiém soat quy
Buéce 4 va trinh 1anh dao SO& xem Phong Quan ly | gio | trinh giai quyet hd so
x€t, phé duyét van ban két cau ha tang | lam | (kém theo toan bd hod
chap thuan. Giao thong viéc | so cua TTHC)
03 |Phiéu kiém soat quy
. Phé duy¢t Van ban gia han ~ \ gi¢o | trinh giai quyet hd so
Buoe 5 thiét ké Lénh dgo 56 lam | (kém theo toan bd hd
vi¢c | so cua TTHC)
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Chuyén két qua cho vin 01 V.a}n bén/ gia har{/ Phi.é .
Budc 6 | thu vao sb van ban, luu trit Van thu So %10 k1er£1 Solet quy tr‘mh slal
hd so. lz}m quyét ho so (kem theo
viéc | toan bo ho so)
Cong chtrce,
nhan vién
Chuyén i két qui vé| ZOUEQURY | o |
Trung tdm Phuc vu hanh Giao thérig o gio | Phiu kiém soat quy
chinh cong tinh/ BO phan tiép nhan hd so lam | trinh giai quyét ho so
tiép nhan va tra két qua. N viéc
va tra két qua
giai quyét
TTHC cua S¢
- Truong hop hd so trude
hoac dung han: X4c nhan
trén phin mém mot cua
dién tr va théng bdo to
Chl:l’C, c4 nhan dén nhan két Cong chiic,
Budce 7 | 44 nhan vién
- Trudng hop hd so qué PPonég Quar: ly
han: Cham nhat mot ngay ke(t}?a“ *}‘ﬁtang Vin ban chip thuan/
lam viée trudc ngay het| O thong 1 o1 | Quyét dinh/ Phiéu xin
han, cong chirec, n’hﬁn’ vién l’fgCA glaoh>§u: gio 16i va hen lai ngay tra
Phong Quén 1y két chu ha | Y ~ON8 CUNC [y | k&t qua. Phiéu kiém
tﬁng Giao thong dugc giao nhfm Vien tleqp viéc |sodt quy trinh gidi
xit 1y ¢6 trich nhiém gui | Mhan ho socua quyét hd so
thong bdo hodc van ban xin S0 lam viee tai
16i dén td churc, c4 nhan, Trung tafn
trong d6 néu rd 1y do qua P?uc Vi hal}h
han va hen lai ngay tra két chinh cong tinh
qua (thoi gian hen lai thyc
hién khong qud mot lan).
Cap nhat hd so trén phan
mém mot cira dién tur.
Cong chuec,
nhan vién tiép
Tra két qua cho td chirc, cd | nhan hd so cua Van ban/ Quyét dinh/
Budc 8 | nhan; thu Rhf, 1¢ phi theo | S¢ lam viéc tai Phiéu xin 15i va hen lai

quy dinh (néu co).

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

40 gio' lam viéc
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Quy trinh sé 49:

Tha tuc: Chdp thugn xdy dung cong trinh thiét yéu trong phgm vi béo vé¢ két
cdu ha ting giao théong dwong bé ciia quoc 19, dwong bé cao téc dang khai théc thudc

ham vi qudn ly cua By Giao thong vin tdi.
Trinh Thoi
tw ne N n Trach nhiém | gian ,< ) 2
thuc NOi dung cong viéc thuc hién thue Ket qui/san pham
hién hién
_ T A h,\ N k A R ] R < A - A h,\ h A \
1€p nhdn va kiem Céng chirc, nhan Giay ElepA’ nhén ho so va
tra ho so. N . hen trd két qua/ Phiéu yéu
\ A vién tiép nhan N R A T1 A
- Truong hop hd so X Qs 01 | cau bo sung hoan thién ho
. A an A P ho so cua So .\ A O A Lk ~
Budc | day du, hop 1€. Quét 1am viée tai gi0 | so/ Phi€u tur choi tiép nhan
1: (scan), nhap dit li¢u N lam | gidi quyét ho so/ Phiéu
N A A . | Trung tam Phuc A 2 , . s
trén phan mém mat 2 . viéc | kiém sodt quy trinh giai
, vu hanh chinh £ 1A . \
cua N quyét ho so (kém theo toan
cong tinh AT A
b0 ho so)
To ti€p nhan ho
. X A A \ o va tra két qua 02 . £ -2 p N
. Tiep nhan ho so tur S0°va fra kel qua .. | Phiéu ki€ém sodt quy trinh
Buoc A giai quyeét fuly X 1A \
) Trung tdm Phuc vu Y 2 gidi quyét ho so (kem theo
2: N N TTHC cua S¢ lam < AN \
hanh chinh c6ng tinh i N N © n toan by ho so cua TTHC)
Giao thong van | vigc
tai
- Kiém tra ho so. Cong chure, nhan
.| ‘Klem tra  hién vien })h?ng; 4.9 Phiéu kiém sodt quy trinh
Budgc | truong Quan ly két cau | gio A 1A \
\ < . A . 2 giai quyét ho so (kém theo
3: - Du thado van ban ha tang Giao lam NSS! \
X PN ~ A ) A toan b ho so cua TTHC)
chap thuan trinh lanh | thong dugc giao | viéc
dao phong xem xét. xu ly
Kiém tra van ban dy | Lanh dao Phong 04 N L N
. s a1 AN ... | Phiéu ki€ém soat quy trinh
Budc | thdo va trinh 1anh dao | Quan ly két cau | gio £, 1A .
) . n n ]\ : 2 gidi quyét ho so (kem theo
4: So xem xét, phé duyét | ha tang Giao lam S AT A ,
M Z N N A toan b ho so cua TTHC)
van ban chap thuan. thong viéc
03 A 12
. A A s , ... | Phiéu kiém sod rinh
Budc | Phé duyét van ban ~ \ gio jeu Kig ‘Asoat quy tri
5. chin thuan Lanh dao S¢ B | Sl quyét ho so (kém theo
' bt " | toan bo ho so cia TTHC)
viéc
. th uyen ke‘t qua C}}O 02 Phiéu kiém soat quy trinh
Budc | van thu vao s6 van < \ gio L, 1A X
6 bin, déng déu phat Van thu S¢ lam | &l quyét ho so (kém theo
' < .. | toan bd ho so cua TTHC)
hanh viéc
X 1A ., x| To tiép nhan ho
Chuyén tra két qua vé N
A sovatrakétqua | 02
, Trung tdm Phuc vu £ .‘ LA 1R P N
Budc X . n , giai quyeét gi0 | Phiéu kiém sodt quy trinh
hanh chinh cong tinh/ A < S
7 Y ~ _+ | TTHC cua S¢ lam | giai quyét ho so
B0 phan tiép nhan va : N A A
r 1Ay o Giao thong van | viéc
tra ket qua. 4
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- Trudong hop hd so
trudc hodac dung han:
Xéc nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong béo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

- Truong hop hd so
qud han: Cham nhét
mot ngay lam viéc
truéc ngdy hét han,
cong chirc, nhan vién
Phong Quan 1y chat
luong cong trinh Giao
thong duoc giao xu ly
c6 trdch nhiém gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén to
chuec, ca nhan
(chuyén cho cén bo
cia S& lam viéc tai
Trung tam/ bd phan
tiép nhan), trong d6
néu 10 ly do qué han
va hen lai ngay tra két
qua (thoi gian hen lai
thuc hién khong qué
mat 1an). Cap nhat hd
so trén phan mém mot
ctra dién tu.

Cong chure, nhan
vién Phong
Quan 1y chat
lugng cong trinh
Giao thong /B§
Phan tiép nhan
va tra két qua
/Cong chtc,
nhan vién tiép
nhan ho so cua
Sé lam viéc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh

02
gio
lam
viéc

Vin ban/ Quyét dinh/ Phiéu
xin 16i va hen lai ngay tra
két qua. Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét ho so

Buoc

Tra két qua cho t6
chtic, ca nhan; thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chirc, nhan
vién tiép nhan
ho so ctia SO
lam viéc tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong tinh

Vin ban/ Quyét dinh/ Phiéu
xin 161 va hen lai ngay tra
két qua.

Tong thoi gian gidi quyét thi tuc hanh chinh: \

56 gio lam viéc
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Quy trinh sé 50:

~ Thi tyc: Cip phép thi cong xdy dung cong trinh thiét yéu trong pham vi bdo vé
két cau ha tang giao thong dwong b ciia quoc 1y dang khai thdc.

Trinh Thoi
tu . o gian
thuc Noi dung cong viéc Trach Il.lll@m thuc Keét qui/san pham
.n thuc hién ‘n
hién : : hién
, 7 ‘ Gidy tiép nhan ho so va
- Tiép nhan va kiém tra ho | Cong chir, hen tra két qua/ Phiéu
SO. nhan vién tiép 01 yéu cau bo sung hoan
. - Truong hgp hd so day | nhan ho so cua .. | thién hd so/ Phi€u tu
Buoc , A < s A .. | g0 Lo .z R
da, hop I¢. Quét (scan), | S¢ lam viéc tai | = choi tiép nhan giai
1: ~ ~ c A N A N lam 4 X . L
nhap di li€u trén phan | Trung tam vide quyét hoé so/ Phiéu
mém mot cura dién tir Phuc vu hanh : kiérr} sog?lt quy trinh giai
chinh cong tinh quyét ho so (kem theo
toan bo ho so)
Cong chtr,
nhan vién
£ A 1A \ Ptlong Quank ly 01 |Phiéu kiém sodt quy
. - Tiép nhan ho so tir Trung | két cau ha tang .
Buéc | . < . . N 2 | gid | trinh giai quyét hd so
tam Phuc vu hanh chinh | Giao thong /T6 |
2: n X N lam | (kém theo toan bd hd
cong tinh tiep nhan ho so | .. ,
NI . | viéc |socua TTHC)
va tra két qua
giai quyét
TTHC cua S¢
K??m tra hO.SAO,' N COP £ Ch.uAC’ 44 | Phiéu kiém sodt quy
. Kiém tra hi¢n truong Du | nhan vién .
Bu6e | 140 Gidy phép thi cong | Phong Quan ly | 210 | tinh giai quyet ho so
3: N J1ay. phep ¢ £ | Fhong LY | lam (kém theo toan bd hd
trinh 1anh dao phong xem | két cau ha tang | .. )
. i R viéc | so cua TTHC)
X€t. Giao thong
Kiém tra van ban du thao | Lanh dao| 03 |Phiéu kiém soat quy
Bugc | va trinh lanh dao S¢ xem | Phong Quan ly | gio | trinh giai quyét hod so
4. xét, phé duyét van ban | két cau ha tang | lam | (kém theo toan bd ho
chap thuan. Giao thong viéc | so cua TTHC)
03 | Phiéu kiém sodt quy
Budc Pfle duyét Gidy phép thi Lanh dao S& gio trinh giai quyét ho so
5: cOng lam | (kém theo toan bd hd
viéc | so cua TTHC)
Bude Chuyén Kkét qua cho van 01 |Phiéu kiém soat quy
6 thu vao s6 van ban, luu trix Van thu So gio | trinh giai quyet hd so
' ho so. lam | (kdm theo toan bd hd
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Budc

viéc | so cua TTHC)
Cong chtre,
nhéan vién
Phong Quan ly
két cau ha tang 01
Chuyén tra két qua vé | Giao thong/To s . 4 2 .
A N . £ A 1A gi0 | Phieu kiém soat quy
Trung tdm Phuc vy hanh | tiép nhin ho so | =2 N £ 1A
T A S a LA . | lam | trinh gidi quyét ho so
chinh cong tinh va tra két qua vide
giai quyet i
TTHC cua So¢

Giao thong véan
tai

- Trudng hop hd so trude
hoac dang han: Xdc nhan
trén phian mém modt cira
dién tor va théng bdo to
chirc, c4 nhan dén nhan két
qua.

- Truong hqp’hé SO qua
han: Cham nhat mot ngay

Quan 1y két cdu
ha ting Giao
thong duoc
giao xu ly/ B
Phan tiép nhan

Gidy phép/ Quyét dinh/
Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua. Phiéu
kiém sodt quy trinh giai

lam viéc truéc ngay hét
han, cong chirc, nhan vién
Phong Quan 1y két cdu ha
tang Giao thong duoc giao

va tra két qua | 02
/Cong chuc, | gio
nhan vién tiép | lam
nhan hd so clia | viéc

xtr 1y c6 trdch nhiém gtri
thong bdo hodc van ban
xin 16i dén t6 chbc, cd
nhan, trong d6 néu rd ly do
qué han va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian hen lai
thyc hién khong qua mot
lén). Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira dién
tu.

Sé lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh.

quyét ho so

Budc

Tra két qua cho t6 chuc, c4
nhan va thu phi, 1¢ phi theo
quy dinh (n€u co).

Cong chtre,
nhan vién tiép
nhan hd so cla
S& lam viée tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Vin ban/ Quyét dinh/
Phiéu xin 16i va hen lai

ngy tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

56 gio lam viéc




140

Quy trinh s6 51:

Thi tuc: Cdp phép thi cong xdy dung bién qudng cdo tam thoi trong pham vi
hanh lang an toan dwong bé ciia quéc 16 dang khai théc déi véi doan, tuyén quéc 1§
thugc pham vi dwoc giao qudn ly

Trinh Thoi
tw . - gian
thuc No6i dung cong viéc Trach n.lilgm thuc Keét qui/san pham
.n : : thwe hién ‘n
hién : * hién
- Tiép nhan va kiém tra | Cong chtre, Gidy Elep; nhaqn h0. oo va
A Y hen tra két qua/ Phi€u yéu
ho so. nhin vién tiép I .2 . AT A
\ A A A 1A , 01 | cau bo sung hoan thién ho
. - Truong hop ho so day | nhan ho so cua .\ R L Lk
Budc , o P 1 Ao .| g0 |so/ Phi€u tu choi ti€p
) da, hop I¢. Quét (scan), | SO lam viéc tai | 2 A L 1A
1: e tin A A R lam | nhan gidi quyét hd so/
nhap dir liéu trén phan | Trung tam Phuc A X TsR p N
A Ae n A 2 . viéc | Phiéu kiém sodt quy trinh
mém mot cura dién tir vu hanh chinh . % N \
cong tinh giai quyét ho so (kem
theo toan bd ho so)
- Tiép nhan hd so tir COP & ChEC’
R . nhan vién
Trung tam Phuc vu hanh Phong Quén 1Y
chinh cong tinh/ Bo phan |+ o g <4l Y G X
tiép nhan v tra két qui két cau ha tang | 01 | Phi€u kiém sodt quy trinh
Budc |- Lap ohiéu trinh (néu c.é) Giao thong /T6 | gio | giai quyét ho so (kém
2 | e o 1§ hd 5o giao | iCP 1han h so | 1am | theo toan bo hd so cia
Phong Quin Iy két cAu ha | Y2 & Ket qua | viee | TTHC)
ting Giao thong / chuyén gl qquyeqt
vién xir Iy TTHC cua So¢
' GTVT
- Kiém tra ho so. Cong — chuc, | 4o | phidu kidm sodt quy trinh
Bude | Kiém tra hler} truong nhén vién gis | gidi quyét he so (kém
- Du thao Giay phép thi | Phong Quan ly | 2 : A 1A ,
3: N ) ~ L, Z A lam | theo toan bd ho so cua
cong trinh lanh dao | két cau ha tang viége | TTHO)
phong xem xét. Giao thdong i
Kiém tra vin ban du thao Lanh dao 02 Phidu kidm sodt quv trinh
Budc | va trinh lanh dao S6 xem | Phong Quanly | gio 1 quvét ho CSJOY (kém
4. xét, phé duyét van ban két cau ha tang lam | & q\y A1 A
£ A .~ | theo toan bg ho so)
chap thuan. Giao thong viéc
Ol Phiéu kiém soét quy trinh
Bute | Phe duyet Gidy phép thi| yo0p 4086 | €9 | giai quydt hd so (kem
5: cong lam S A WA
.. | theo toan bd ho so)
viéc
Budc | Chuyén két qua cho van Vin thu S& 01 | Phiéu kiém soat quy trinh
6: thu vao s6 van ban, luu gio | gidi quyét ho so (kem
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trir ho so.

lam
viéc

theo toan bo hd so)

Budc

Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong tinh/ B phan
tiép nhan va tra két qua.

Cong chtr,
nhan vién
Phong Quan 1y
két cau ha tang
Giao théng /T6
tiép nhan hd so
va tra két qua
giai quyét
TTHC cua So

01
gio
lam
viéc

Van ban/ Quyét dinh
Phi€u kiém soat quy trinh
giai quyét ho so

Budc

- Truong hop hd so trude
hodc ding han: Xéac nhan
trén phan mém mot cua
dién tor va thong bdo to
chirc, ca nhan dén nhan
két qua.

- Trudng hop hd so qua
han: Cham nhat mot ngay
lam viéc trudc ngiy hét
han, cong chtc, nhan
vién Phong Quan Iy két
cdu ha tang Giao thong
duogc giao xu ly c6 trach
nhiém gui thong bao
hodc van ban xin 15i dén
td chtrc, c4 nhan, trong do
néu ro ly do quéd han va
hen lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thyc
hién khong qua mot lan).

Cong chue,
nhan vién
Phong Quan ly
két cau ha tang
Giao thong
dugc giao xu
ly/ Cong chuec,
nhan vién tiép
nhén hd so cia
Sé lam viée tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong tinh

01
gio
lam
viéc

Vin ban/ Quyét dinh/
Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.

Buoc

Tra két qua cho to chuc,
cd nhan va thu phi, 1¢ phi
theo quy dinh (néu co).

Cong chtre,
nhan vién tiép
nhén hd so cua
S& lam viéc tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cOng tinh

Vian ban/ Quyét dinh/
Phi¢u Xin,lg)i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

56 gio lam viéc
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Quy trinh sb 52:
Thu tuc: Gia han chap thudn xdy dung cong trinh thiét yéu, chap thugn xdy
dung cung thoi diém Voi cap. gidy phép thi cong xdy dung cong trinh thiét yéu trong
pham vi bdo vé két cdu ha tiang giao thong dwong bé ciia quéc 19, dwong bé cao téc

dang khai thdc thugc pham vi qudn ly cia By Giao thong van tdi.
Trinh Thoi
tw . ‘n gian
thuc Noi dung cong viéc Trach nl.lzgm thuc | Keét qui/san pham
‘n : : thwe hién ‘n
hién : : hién
Gidy tiép nhan hd so
- Tiép nhan va kiém tra ho C0{1g Chlfc’ vien Va.? e tAra kef qua;/
<o chtrc, nhan vién Phiéu yéu cau bo
o A X 4. | tiep nhan ho so 01 |sung hoan thién ho
. - Truong hop ho so day du, , - o iy £
Budc cua don vi lam gio |so/ Phi€u tur choi
) hop 1. Quét (scan), nhap A 2
I: viéc tai Trung lam tlep nhan g1a1 quyet
dir liéu trén phan mém mot N A
cira dién o tam Phuc vu viéc | hd so/ Phiéu kiém
i hanh chinh cong soat quy trinh giai
tinh quyét hdo so (kem
theo toan bd ho so)
Cong chure, nhan
vién Phong
Quan 1y két cau
. Tiép nhan hd so tir Trung ha;l tang 91?40 01 P%neu k.l?.m soa} ™
Budc | . R p thong /To tiép gio | trinh gidi quyét ho
tam Phuc vu hanh chinh AT A N 2 . 1o
2: cone tinh nhaq ho so va lam S0 (kém theo toan bd
& tra két qua giai | viéc | ho so cua TTHC)
quyéet TTHC cua
S¢ Giao thong
van tai
- Kiém tra ho so. CongA chu’c\, nhan A1z .
X A \ vién Phong 28 | Phiéu kiém sodt quy
. - Kiém tra hién truong s 1o 1A K .\ R L, 1A
Budc , < , z | Quanly kétcau | gio |trinh giai quyét ho
- Dy thdo van ban chap A . 2 \ 1A
3: S . ~ ha tang Giao lam | so (kém theo toan bo
thuan gia han trinh lanh A . A A ,
N < thong duoc giao | viéc | ho so cua TTHC)
dao phong xem xét. D
xu ly
Kiém tra van ban du thdo | Lanh dao Phong | 03 | Phiéu kiém sodt quy
Bude | va trinh 1anh dao S¢& xem | Quanly két cau | gio | trinh gidi quyét ho
4: xét, phé duyét van ban| hatang Giao lam | so (kém theo toan bd
chap thuan. thong viéc | ho so cua TTHC)
Bu6c |Phé duyét vin ban chdp| . . | o2 |Phicukiem sodt quy
5. thudn gia han Lanh dao S¢& it trinh giai quyét ho
’ : : so (kém theo toan bo
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hd so caa TTHC)

Budc

Chuyén két qua cho van
thu vao s6 van ban, luu trir
ho so.

Van thu So

02
gio

Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hd
so (kém theo toan bo
hd so ciia TTHC)

Budc

Chuyén tra két qua vé
Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh/ B§ phan
tiép nhan va tra két qua.

- Truong hop hd so trude
hoac dung han: X4c nhan
trén phin mém mot cua
dién tr va théng bdo to
chirc, ca4 nhan dén nhan két
qua.

- Trudong hop hd so qua
han: Chdm nhat mot ngay
lam viéc trudc ngiy hét
han, cong chirc, nhan vién
Phong Quan 1y két ciu ha
tang Giao thong duoc giao
xur ly c6 trach nhiém gui
thong bdo hodc van ban xin
16i dén tO chirc, cd nhan,
trong d6 néu rd 1y do qua
han va hen lai ngay tra két
qua (thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot lan).
Cap nhat hd so trén phan
mém mot cira dién tur.

Cong chure, nhan
vién Phong
Quan 1y két ciu
ha tang Giao
thong dugc giao
xu 1ly/ Cong
chuc, vién chuec,
nhan vién tiép
nhén ho so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

1,5
gio

Phiéu kiém sodt quy
trinh gidi quyét ho
SO

Vin ban/ Quyét
dinh/ Phiéu xin 18i
va hen lai ngay tra
két qua. Phiéu kiém
sodt quy trinh gidi
quyét ho so

1,5
gio
lam
viéc

Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hod
N

Budc

Tra két qua cho t6 chirc, cd
nhén va thu phi, 1¢ phi theo
quy dinh (n€u co).

Cong chuec, vién

chtrc, nhan vién

tiép nhan ho so

cua don vi lam
viéc tai Trung
tam Phuc vu

hanh chinh cong

tinh

Vin ban/ Quyét
dinh/ Phiéu xin 16i
va hen lai ngay tra
két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

40 gio 1am viée
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' o , Quy trinh sb 53:
Thu tuc: Cap phép thi cong nut giao dau noi vao quoc 1o
Trinh Thoi
tw Néi dung cone viec Trach nhiém | gian Trinh ty cac bwoéc
thue : g cong vi¢ thue hién thuce thuce hién
hién hién
, 7 ‘ Gidy tiép nhan ho so va
- Tiép nhan va ki€ém tra ho Cong chuc, hen tra ket qua/ Phiu
SO. . . nhan vién tiép yéu cau bod sung hoan
- Truong hop ho so day du, | nhan ho so cua | 01 gio | thién hdé so/ Phiéu tur
Budce 1 | hop I€. Quég (scap), nhap dit | S& lam viéc tai | lam chéi, tiép nhan gigli
liéu trén phan mém mot ctra Trung tam viéc | quyét ho so/ Phicu
dién t Phuc vy hanh kiém sodt quy trinh giai
chinh cong tinh quyét ho so (kem theo
toan bo ho so)
Cong churec,
nhan vién
) i Phong Quan ly
- Tiép nhan hd so tir Trung | két cau ha tang
tdm Phuc vu hanh chinh | Giao thong /T6 | 01 gid Phicu kiém sodt quy
. R , A A X £ A LA R trinh giai quyét hd so
Bude 2 | cong tinh/ BO phéan tiép | ti€p nhan ho so | lam
nhan v tra két qua Vatrikétqua | vige | Kem theo toan bd ho
: qua. raxetd *C | 5o cia TTHC)
giai quyéet
TTHC cua So
Giao thong van
tai
- Kiém tra ho so. Corlg Ch}IC’
.2 A \ nhan vién Phiéu kiém soat quy
- Kiém tra hién truong. R . 1. | 44 glo
. \ £ ’ . | Phong Quan 1y trinh giai quyét ho so
Budc 3 | - Dy thao Giay phép thi | |« % A lam
cong trinh linh dao phong két cau ha tang vide (kem theo toan bd ho
. : Giao thong : so cua TTHC)
xem Xét. . o
duogc giao xu ly
Kiém tra vin ban dy thao va Lanh dao 04 oidy Phiéu kiém sodt quy
Bude 4 trinh 1anh dao S& xem xét, Phong Quan ly lé;gn trinh giai quyét hd so
phé duyét vin ban chap | két cu ha tang vide (kem theo toan bd ho
thuan. Giao thong : so cua TTHC)
’ 03 gid Phiéu kiém soat quy
Buéce 5 PPe duyét Giay phép thi Lanh dao S& m trinh giai quyét ho so
cong vide (kém theo toan bd hd
i so cua TTHC)
Budc 6 | Chuyén két qua cho van thu | Coéng chie, | 01 gior | Phiéu kiém sodt quy
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vao sO van ban, luu trir hd |  nhdn vién lam | trinh giai quyét hd so
SO. Phong Quan ly | viéc | (kem theo toan b hd
két cdu ha tang so cua TTHC)
Giao thong
duogc giao xur
1y/ Véan thu S¢
- Chuyén tra két qua vé
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh co6ng tinh/ B§ phan
tiép nhan va tra két qua. Vin ban/ Quyét dinh/
- Trudng hop hd so trude Vin ban xin 16i/ Phiéu
hodc dang han: Xéac nhan klem soat quy trinh giai
trén phin mém mot cira quyét hod so/phleu hen
dién tr va thong bdo tf) Cong chiic, lai ngay tra két qua.
Chl:l’C, ca nhan dén nhan két nhan vien
qua. Phong Quan 1y
- Truong hop hd so qui ket cau he_{tang
han: Cham nhat mot ngay Giao t.hongq
lam viéc trudc ngay hét c/Tuch glao x,u 02 gio
Budc 7 | han, cong chuc, nhan vién ly/ ACOH% Ch_u;:c’ 1am
Phong Quan 1y két ciu ha nhfm vien Uep viée
téng Giao thong dugc giao nl}ar} ho S? cua
xit Iy c6 trach nhidm gui| SO lam viéc tai
thong bdo hodc van ban xin Trung tafn
16i dén t6 chuc, cd nhan P?uc vu har}h
(chuyén cho can bg cua So chinh cong tinh
lam vi¢c tai Trung tam/ bd
phan tiép nhan), trong do6
néu ro 1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua (thoi
gian hen lai thuc hién
khong qud mot lan) Cap
nhat hd so trén phan mém
mot cua dién tur.
Cong chtrc,
nhan vién tiép
Buge | Tr két qua cho t6 chuc, cd | nhan hd S0 cuia van ban/ guyét dinh/
g: nhan va thu’ phi, 1€ phi theo | S& lam viéc tai Phiéu xin }61 va hen lai
) quy dinh (néu co). Trung tam ngay tra két qua.
Phuc vu hanh

chinh c6ng tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

56 gio lam viéc
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Quy trinh s6 54:
Thu tuc: Cap phép thi cong cong trinh dwong bd trén quoc 1 dang khai thdac
Trinh Thoi
tuw . ‘n gian
thue Noi dung cong viéc Tlt.f::é Illllilélflm thue Ket qui/sian pham
hién : : hién
- Tiép nhan va kiém tra | Cong chtrc, Gidy Elep; nhaqn hO. >0 va
hd so nhan vién tiép hen tra két qua/ Phiéu yéu
R A A A 1A , .. | cau bo sung hoan thi¢n ho
- Truong hop ho so day | nhan ho so cua | 01 gio o/ Phidu tir chéi tié
Bude 1 | di, hop 1¢. Quét (scan), | So lam vige tai | Tam | 0 PR H S, T
nhap dit liéu trén phan | Trung  tim | viéc el quy ]
A Ap o aea R Phiéu ki€ém soét quy trinh
mém mot cura dién tir Phuc vu hanh s L 1A \
chinh cong tinh giai quyét ho so (kem
theo toan bd ho so)
Cong chtrc,
nhan vién
Phong Quan ly
. ) ket cau ha téng Phiéu kiém sodt quy trinh
- Tiép nhan hd so tir | Giao thong /To | 01 gior | 25" “odl "% ‘Sloy (kém
Budc 2 | Trung tdm  Phuc vy | ti€p nhan ho so | lam & q \y A 1A ,
N . A . . A theo toan by hd so cua
hanh chinh cong tinh va tra két qua | viéc
x TTHC)
giai quyét
TTHC cua S¢
Giao thong van
tai
Kiém tra ho so. COP & Ch.uAC’ A . .
X A . nhan vién ... | Phiéu kiém sodt quy trinh
Kiém tra hien wuong | pp oo uan 1y | “* 89 | giai quyét hd so (kém
Buéc 3 | Dy thao Gidy phép thi || 4 2 S V| gy | Sl duyet 1o | :
R . . két cau ha tang A theo toan bd ho so cua
cong trinh lanh dao | . « viéc
N . Giao thong TTHC)
phong xem xét. : N
duogc giao xu 1y
Kiém tra vin ban dy | Lanh dao 04 i Phiéu kiém sodt quy trinh
Buéce 4 thao va trinh lanh dao | Phong Quan ly 151%1 giai quyét ho so (kem
S6 xem xét, phé duyét | két cau ha tang vide theo toan bd hd so cua
van ban chap thuan. Giao thong i TTHC)
) 03 oidy Phiéu kiém soat quy trinh
Budce 5 Phé duy¢t Giay phép thi Lanh dao S& lérgn giai quyét hoé so (kem
cong : vide theo toan by ho so cua
¥ TTHC)
. Chuyén két qua cho vin 9 ) 01 gio | Phiéu kiém sodt quy trinh
BUGC 6 | s Vao s6 van ban, leu | VAR SO | gidi quyét hd so (kem
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Budc 7

trit ho so. viéc | theo toan bd hd so cua
TTHC)
Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
- Truong hop hd so 012\g10
trudc hodac dung han: afn
viéc

X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tir va
thong bdo t6 chic, cd
nhan dén nhan két qua.

- Truong hop ho so qua
han: Chiam nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngady hét han, cong
chtic, nhan vién Phong
Quan 1y két cdu ha tang
Giao thong dugc giao
xr ly c6 trach nhi€ém
gtri thong bdo hodc van
ban xin 18i dén t6 chirc,
cd nhan (chuyén cho
can by cua So lam viéc
tai Trung tam/ by phan
tiép nhan), trong d6 néu
r0 ly do qué han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thyc
hién khong quid mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot clra
dién tu.

Cong chuec,
nhan vién
Phong Quan ly
két cdu ha ting
Giao thong/To
tiép nhan ho so
va tra két qua
giai quyét
TTHC cua So
Giao thong van
tai/ Cong chtrc,
nhan vién tiép
nhén hd so cua
Sé lam viéc tai

Gidy phép/ Quyét dinh/
Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua/ Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét hod so

Budce 8

Tra két qua cho t6 chic,
cd nhan va thu phi, 1
phi theo quy dinh (néu
co).

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh.

Cong chuec,

nhan vién tiép
nhan hd so cua
S& lam viée tai
Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Van  ban/ Quyét dinh/
Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

56 gio lam viéc
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Quy trinh sb 55:

Thii tuc: Chdp thudn thiét ké kj thudt va phwong dn t6 chirc giao thong ciia niit
ddau noi tam thoi co thoi han vao quaoc 1y

Trinh g::
tu thue s A - Trach nhiém £ Y 2
hien N0i dung cong viéc thue hién tlflzrc Keét qua/san pham
. . . hl@n
Gidy tiép nhan ho so
- Tiép nhdn va kiém tra hd | Cong chtec, Va”(hCI'l tAra ke;t qua{
Y Phiéu yéu cau bo
SO. nhin vién ti€p R A A
\ A A A 1A , .| sung hoan thién ho
- Truong hop hd so day | nhan ho so cua | V4 ngay O SR
. , o ) N DR R so/ Phiéu tur chdi tiép
Budc 1 | du, hop 1€. Quét (scan), | S& lam vi¢c tai | lam A ann £o1 A
A " Tin n A N A nhan giai quyét ho so/
nhip dir liéu trén phan | Trung tam | viéc 2Tz L
A NN R Phiéu kiém sodt quy
mém mot ctra dién tir Phuc wvu hanh . s L, LA
chinh cong tinh trinh giai quyet ho so
(kem theo toan bg ho
so cua TTHC)
’ ‘ Cong chrre,
- Ti€p nhan ho so to Trung | nhan vién
tam Phuc vu hanh chinh | Phong Quan 1y
cons t\mhq/ ]?Q p}l an tep ke.t cau Ah 4 tan% .| Phiéu kiém soat quy
nhan va tra két qua. Giao thong /TO | Y4 ngay
. A A s Lo |k A DA R trinh giai quyét ho so
Budc 2 | - Lap phiéu trinh (n€u c6) | ti€p nhan ho so | lam
~ s 1A . . X X A (kém theo toan bd hd
lanh dao xu 1y hq S0 giao | va tra ket qua | viee | oo TTHC)
Phong Quan ly két cau ha | giai quyét
tang Giao thong / chuyén | TTHC cua S¢
vién xtr ly. Giao thong van
tai
i K%?m tra hF)Aso: \ COP 8 Ch.uAC’ 08 Phiéu kiém sodt quy
- Kiém tra hién truong. nhan vien |- tfinh 2idi quvét ho so
Buéc3 |- Du thiao Vin ban chip | Phong Quan ly| &% glal quy
A X Z. R L, Z A lam | (kém theo toan bd hd
thudn dau ndi tam trinh | két cau ha tang viée | so ciia TTHC)
lanh dao phong xem xét. Giao thong i
Kiém tra vin ban dy thao | Lanh dao Vs ned Phiéu kiém soat quy
Bude 4 va trinh lanh dao S¢ xem | Phong Quan ly largil Y| trinh giai quyét ho so
xét, phé duyét van ban | két cau ha tang vide (kém theo toan bo hd
chap thuan. Giao thong : so cua TTHC)
.| Phiéu kiém sodt quy
Phé duyét Vin ban chap ~ 72 ngay trinh giai quyét hd so
Budge 5 thuan d4u ndi tam Lanh dao 54 \1;?22 (kém theo toan b hd

so cua TTHC)
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Budc 6

Chuyén két qua cho van
thu vao s6 van ban, luu trix
ho so.

Cong chtec,
nhéan vién
Phong Quan 1y
két cau ha tang
Giao thong
dugc giao xu
ly/ Vén thu S&

V4 ngay
lam
viéc

Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hd so
(k&m theo toan bd hd
so cua TTHC)

Budce 7

Chuyén tra két qua vé
Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh/ Bo phan
tiép nhan va tra két qua.

- Truong hop hd so trudce
hodc dung han: X4c nhén
trén phan mém mot cla
dién tor va thong bdo to
chitc, ca nhan dén nhan két
qua.

- Trudng hop hd so qua
han: Cham nhat mot ngay
lam viéc trudc ngiy hét
han, cong chtric, nhan vién
Phong Quan 1y két cAu ha
tang Giao thong duoc giao
xtr 1y ¢6 trach nhiém guri
thong bdo hodc van ban
xin 18i dén t6 chic, cd
nhan, trong d6 néu rd 1y do
qué han va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian hen lai
thuyc hién khong qua mot
lﬁn). Cap nhat ho so trén
phan mém mot ctra dién tur.

Cong chtrc,
nhéan vién
Phong Quén ly
két cdu ha tang
Giao thong
dugc giao xu
1y/ T6 tiép nhan
ho so va tra két
qua giai quyét
TTHC cua So
Giao thong véan
tai/ Cong chuec,
nhan vién tiép
nhén hd so cla
S& lam viée tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh c6ng tinh

V4
ngay
lam
viéc

Vin ban/ Quyét dinh/
Phiéu xin 18i va hen
lai ngay tra két qua.
Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so

Budce 8

Tra két qua cho t6 chc, c4
nhén va thu phi, 1€ phi theo
quy dinh (néu co).

Cong chuec,
nhan vién tiép
nhén hd so cla
S& lam viée tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Van ban/ Quyét dinh/
Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

10 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 56:

Thu tuc: Chdp thugn xdy dung cung thoi diém vdi cdp phép thi cong xdy dung cong
trinh thiét yéu trong pham vi bio vé két céu ha ting giao thong ciia quéc 1o dang khai thdc

Trinh Thoi
tu . ‘n gian
thuc Noi dung cong viéc Trach nhAl em thue Keét qui/sian pham
‘n thwe hién . n
hién : * hién
, 7 ‘ Gidy tiép nhén hd so va
- Tiép nhan va kiém tra ho | Cong chtre, hen tra két qua/ Phitu
SO. nhan vién tiép yéu cau bo sung hoan
Buse | Truong hop hoé so day | nhdn h6 so cua | 01 gio | thién ho so/ Phiéu tu
1: da, hop 1€. Quét (scar‘l), S6 lam viée tai | lam chdi tlep nhan g1a1 quyet
' nhap dit licu trén phan | Trung tam | viéc | hd so/ Phiéu kiém sodt
mém mat cura di¢n tu Phuc vu hanh quy trinh giai quyét hg
chinh cOng tinh so (kém theo toan bo ho
so cua TTHC)
Té tiép nhan ho
. - Tiép nhén ho so tir Trung SO va t ra ket 01 gio P%neu .lfl.em ioat LAWY
Budc Am Phuc vu hanh chinh | 948 8l quyét m trinh giai quyét ho so
2: con tiﬂh : TTHC cua So vide (kém theo toan b ho so
& Giao thong van i cua TTHC)
tai
- Kiém tra ho so. Cong chue, £ X .
. X A . N A .. | Phiéu kiém sodt quy
. - Kiém tra hién truong nhan vién | 72 gi0 |, . . L, LA
Buoc \ < \ X R . N trinh giai quyét ho so
- Dy thdo van ban chap | Phong Quan 1y | lam R Se LA LA
3: A1 1a R X,z A A (kem theo toan b ho so
thudn trinh lanh dao phong | két cau ha tang | vi¢c \
[ i « cua TTHC)
xem XEt. Giao thong
Kiém tra van ban dy thao Lanh dao 02 gids Phiéu kiém sodt quy
Budc | va trinh lanh dao S¢ xem | Phong Quan ly lérgn trinh giai quyét ho so
4: xét, phé duyét van ban két cdu ha tang vide (kém theo toan bd ho so
chap thuan. Giao thong i cua TTHC)
01 oios Phiéu kiém sodt quy
Budc | Phé duyét van ban chap Lanh dao S& largn trinh giai quyét ho so
5: thuan : vide (keém theo toan bd ho so
; cua TTHC)
. Chuyén két qua cho vin 01 gio Pﬁneu .lfl.em sA’oat LAY
Bude SR = 1 , < . R trinh giai quyét ho so
thu vao s6 van ban, dong | Van thu S& lam . T LA LA
6: JAu ohat hanh vide (kem theo toan bd ho so
p *C | ciia TTHC)
Budc | Chuyén tra két qua vé|Coéng  chuc, | 01 gio | Van ban chip thuan/
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Trung tdm Phyc vy hanh
chinh cong tinh/ B§ phan
ti€p nhan va tra két qua.

- Trudng hop hd so trude
hoac dung han: Xac nhén
trén phdn mém mot cira
dién tir va théng bdo to
chitc, c4 nhan dén nhan
két qua.

- Truong hop hd so qua
han: Cham nhat mot ngay
lam viéc trudc ngly hét
han, cong chirc, nhan vién
Phong Quan 1y chét luong
cong trinh Giao thong
dugc giao xur 1y c6 trach
nhiém gt thong bdo hodc
van ban xin 16i dén t6
chtic, ¢4 nhan (chuyén cho
can bo cua So lam viéc tai
Trung tim/ bd phan tiép
nhan), trong d6 néu ro 1y
do qua han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian hen
lai thyc hién khong qua
mot 1an). Cap nhat ho so
trén phan mém mot cua
dién tu.

nhan vién
Phong Quan 1y
chat luong
cong trinh Giao
thong duoc
giao xu ly Bo
Phén tiép nhan
va tra két qua
/Cong chuec,
nhin vién tiép
nhén hd so cla
Sé lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cOng tinh

lam | Phiéu kiém soit quy
viéc | trinh giai quyét hd so

Vin ban/ Quyét dinh/

01 gio Phiéu xin 13i va hen lai

lam | ngay tra két qua. Phiéu

viéc | kiem sodt quy trinh giai

quyét ho so

Phiéu xin 15i va hen lai

ngay tra két qua. Phiéu

kiém soét quy trinh giai
quyét ho so

Buoc

Tra két qua cho to chuc,
cd nhén va thu phi, 1¢ phi
theo quy dinh (néu co).

Cong chtrec,
nhan vién tiép
nhén hd so cla
S& lam viée tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh c6ng tinh

Van ban/ Quyét dinh/
Phiéu xin ’161 va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

80 gio' 1am viée
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III. Linh vee dwong thiay ndi dia:

Quy trinh s6 57:
Thu tuc: Cong bo hoat dong bén thuy nji dia
Trinh Thoi
tw A A o Trach nhiém | gian £ 2 2
thuc Noi dung cong viéc thuc hién thue Keét qud/san pham
hién hién
R , Gidy tiép nhan ho so va
- Tiép nhan va kiém tra | CONE ChUC, hen trd két qua/ Phiéu
N vién chirc, nhan N N 2 N
ho so. ‘ . vien tiép nhan 0] | Yeu cau bo sung ,hoan
- Truong hop ho so day X pnd .| thién ho so/ Phicu tu
. , n . ho so cua So gio
Budc 1 | du, hop 1€. Quét (scan), . ea 2 chdi tiép nhan giai quyét
~ N tin A A lam viéc tai lam
nhap dir liéu trén phan R .. | hd so/ Phiéu kiém sodt
A Ap o aea Trung tim viéc
mém mat cura di¢n tu R quy trinh giai quyét hod
Phuc vu hanh \ v T A LA
chinh cone tinh so (kém theo toan bd ho
& so cua TTHC)
Cong chue,
nhan vién
Phong Quan ly
- Ticp Anhan ho SO\ w ke't cau P ¢ tan% 01 |Phiéu kiém sodt quy
Trung tdm Phyc vu hanh | Giao thong /T6 ‘5 | tinh eidi quvét hd so
Budc 2 | chinh cong tinh/ Bo phan | tiép nhan hd so | & nhoglal quyet o,
tiép nhan va ra két qua. | vatrakérqua | om | (kem theo toan bo ho so
p qua- raketq viée |cta TTHC)
gla1 quyet
TTHC cua So
Giao thong van
tai.
- Kiém tra ho so. A ,
.2 o n . Cong chue,
- Kiém tra hién truong N 32 £ .2
Lo nhan vién .| Phieu kiém sodt quy
(neu co) Phong Quan 1y 19 | trinh giai quyét ho so
Budc 3 | - Du thiao van ban “Cong lam
£ R £ > | két cAu ha tang A (kem theo toan b hd so
bd hoat dong bén thuy viéc \
ne aeme o ~ Giao thong cua TTHC)
ndi dia” trinh lanh dao : S
R ( duogc giao xu ly
phong xem xét.
Kiém tra vin ban du thao Lanh dao 02 |Phiéu kiém soat quy
Buéce 4 va trinh 1anh dao S& xem | Phong Quanly | gid | trinh gidi quyét ho so
Xét,, phé duyét van ban | kétcau hatang | lam | (kém theo toan by ho so
chap thuan. Giao thong viéc | cua TTHC)
Buéc 5 | bd hoat dong bén thuy | LinhdaoSo | © gidi quys
061 dia” lam | (kém theo toan bo ho so
T viéc | cua TTHC)
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A A 3 01 |Phiéu kiém sodt
Chuyén két qua cho van 10 trmhu iai quyét hoql;z/)’
Budc 6 | thue vao s6 van ban, luu Van thu So & glal quy
it o so lam | (kém theo toan by hd so
' viéc | cua TTHC)
Cong chtre,
nhan vién
Phong Quan 1y
2 . .1 | kétcau ha tan 01
Chuyén tra két qua vé U & -\
A R Giao thong /T6 | gio £ X .
. Trung tam Phuc vy hanh | A T A 2 Phiéu kiém soat quy
Budc 7 . R , ~ 1~ | tiepnhanhdso | lam N L 1A
chinh cong tinh/ BO phan N .. | trinh giai quyét ho so
£ AR vatrakétqua | viéc
tiép nhan va tra két qua. cre 2
giai quyét
TTHC cua S¢
Giao thong van
tai
Cong chue,
nhan vién
Phong Quan 1y
) két cau ha tang
- Truong hop ho so trude - \ L, s
Juons hop P A Giao thong Vian ban/ Quyét dinh/
. hodc ding han: Xéac nhan : \ 01 A e axe s .
Budc ~ A A o~ dugc giao xu .. | Phiéu xin 161 va hen lai
trén phan mém mot cwa | .., . , g10 < 1A \ £
8 A . .z | ly/ Cdng chuc, 2 ngay tra két qua. Phiéu
dién tor va thong bdo to N lam
, Y . nhén vién tiép A klem soat quy trinh giai
chirc, ca nhan dén nhan N \ viéc
X, nhén ho so cua quyét hd so
két qua. s A
S¢ lam viéce tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh
- Truong hop hd so qua
han: Cham nhat mot ngay
lam viéc trudc ngay hét
han, cong chtc, nhén
vién Phong Quan ly két
cau ha tang Giao thong
dugc giao xu 1y c6 trach
. nhiém gui thong bao
Bude 9

hogc vin ban xin 15i dén
t6 chirc, cd nhan (chuyén
cho can bd cua SO lam
vigc tai Trung tam/ bo
phan tiép nhan), trong do
néu ro ly do qud han va
hen lai ngay tra két qua
(tho1 gian hen lai thuc
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hién khéng qua mot 1an).
Cap nhat ho so trén phan
mém mot cura dién tu.

Budc
10

Tra két qua cho to chic,
cd nhan va thu pht, 1¢ phi
theo quy dinh (néu co).

Cong chue,
vién chirc, nhan
vién tiép nhan
ho so ctia SO
lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Van ban/ Quyét dinh/
Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

40 gio lam viée
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Quy trinh sé 58:
Thi tuc: Cong bo lai hoat dong bén thiiy noi dia
Trinh Thoi
tu A A < Trach nhiém | gian P - z
thue N0i dung cong viéc thuc hién thue Keét qui/sian pham
hién hién
- Tiép nhan va kiém tra | Cong chtec, Gidy tiép nhan ho so va hen
ho so. vién chtic, nhan trd két qua/ Phiéu yéu cau
- Truong hop ho so day | vién tiép nhan 01 wid b6 sung hoan thién ho so/
Budc | du, hop 1€. Quét (scan), | h0 so cua So léﬁl Phicu tu choi ti€p nhan giai
1 nhdp dir li€u trén phan |lam viéc tai vide quyét hd so/ Phiéu kiém
mém mat cura dién tur Trung tam i sodt quy trinh gidi quyét ho
Phuc vu hanh so (kém theo toan bo ho so
chinh cong tinh cua TTHC)
Cong chtrc,
nhéin vién
Phong Quan ly
- Tiép nhan ho so tu | két cau ha tang
.| Trung tam Phuc vu hanh | Giao thong /T6 | 01 gio | Phiéu kiém soat quy trinh
Budc , N 5 A ~ e A X N o A A \
) chinh cong tinh/ By phén | tiép nhan ho so | lam | giai quyét h6 so (kem theo
tiép nhan va tra két qua. | va tra két qua | viéc | toan bd ho so cua TTHC)
giai quyet
TTHC cua S¢
Giao thong véan
tai
- Kiém tra ho so. Cong chtec,
|- Kiem tra hien truong | nhan VM 39 oiyy | Phiéu kidm sodt quy trinh
Budc | (n€u co) Phong Quan 1y N P \
1 A X, X A lam | gidi quyét ho so (kém theo
3 - Du thao véan ban “Cong | két cau ha tang viée | toan bd hd so cia TTHC)
bo lai” trinh lanh dao | Giao thong . i
phong xem xét. duoc giao xur ly
. Kl,em ‘tr% van ban dL;r Lar\1h . da? 02 gio | Phiéu kiém soat quy trinh
Budc | thao va trinh 1anh dao S¢ | Phong Quan 1y N L, 1A .
< R A X X A lam | gidi quyét ho so (kém theo
4 xem x€t, phé duyét van | két cau ha tang A A ,
X £ N i R viéc | toan bd ho so cua TTHC)
ban chap thuan. Giao thong
. R A < \ 1 gio' | Phiéu kié A inh
Budc | Phé duyét van ban ~ \ 0  8lorpied kiem Asoat quy trin
5 “Céng b S1ai Lanh dao So lam | giai quyet ho so (kém theo
: viéc | toan bo ho so cua TTHC)
. | Chuyén két qua cho van | Cong  chuc, | 01 gio | Phiéu kiém sodt quy trinh
Budc \ A 5 A N N coe X Y \
6 thu vao s6 van ban, luu | nhan vién | lam | giai quyét ho so (kém theo
trtt ho so. Phong Quén ly | viéc | toan b ho so cua TTHC)




156

két cdu ha tang
Giao thong
dugc giao xu
ly/ Van thu S¢

Budc

Chuyén tra két qua vé
Trung tam Phuc vu hanh
chinh cOng tinh/ B§ phan
tiép nhan va tra két qua.

Cong chtrc,
nhéin vién
Phong Quan ly
két cau ha tang
Giao théng /T
tiép nhan ho so
va tra két qua
giai quyét
TTHC cua S¢
Giao thong véan
tai

01 gio
lam
viéc

Phiéu kiém soét quy trinh
giai quyét ho so

Budc

- Truong hop hd so
truéc hodc dung han:
Xéc nhan trén phan mém
mdt ctra dién tur va thong
bdo to chirc, ca nhan dén
nhan két qua.

Cong chtrc,
nhéan vién
Phong Quan ly
két cau ha tang
Giao thong
dugc giao xu
ly/ Cong chuec,
nhan vién tiép
nhén hd so cla
S lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

01 gio
lam
viéc

Vin ban/ Quyét dinh/ Phiéu
xin 16i va hen lai ngay tra
két qua. Phiéu kiém soat
quy trinh giai quyét ho so

Budc

- Trudng hop hd so qua
han: Chiam nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong chiic,
nhian vién Phong Quan
1y két cau ha ting Giao
thong duoc giao xir ly c6
trach nhiém gui thong
bdo hodc van ban xin 15i
dén td chic, c4 nhan
(chuyén cho can bd cua
S¢ lam viéc tai Trung
tam/ bo phan tiép nhan),
trong d6 néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian hen lai
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thuc hién khong qui mot
lan). Cap nhat ho so trén
phan mém mdt ctra dién
tu.

Budc
10

Tra két qua cho to chic,
ca nhan va thu phi, 1¢ phi
theo quy dinh (néu co).

Cong chtrc,
vién chuc, nhan
vién tiép nhan
hé so cia S&
lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Vin ban/ Quyét dinh/ Phicu
xin 10i va hen lai ngay tra
ket qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

40 gio' lam viéc
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Giao thong van tai, cAp huyén, cap xi)

tinh nang ky thudt

I. Linh vue dwong thuy ngi dia:

B.2. Thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét déng thoi 3 cip (So

Quy trinh s6 59:

Thi tuc: Pdng ky lai phwong tién trong trwong hop phwong tién thay doi tén,

Truong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia S& Giao thong vén tai

Trinh Thoi
tu A " cn Trach nhiém | gian ,( o) n 2
thuc N0i dung cong viéc thuc hién thue Keét qui/san pham
hién hién
Cong chtrc, Ak A 1A .
oA , Giady ti€p nhan ho so, hen thoi
£ A s iR vién chuec, . X £ s
- Tiép nhan va kiém . Az gian kiém tra thuc t€ va hen
X nhan vién tiép . 1A DA oA A LA
tra ho so. A 1A , .| tra két qua/Phiéu yéu cau bo
. < ~ | nhan ho so cua | ¥2 ngay . ) . %
Budc |- Quét (scan), nhdp | o, i N R sung hoan thién ho so/Phleu tur
A N | Sédlamviéctai | lam
1: dir liéu trén phan - A chéi tlep nhan giai quyét hod
A A oA Trung tam vigc.
mém modt ctia di¢n N so/Phiéu klem soat quy trinh
, Phuc vu hanh
tur. chinh con giai quye‘t hd so (kém theo
, & toan bo ho so cua TTHC)
tinh
- Tiép nhan ho so tor | Cong chuec,
Trung tam Phuc vu vién churc
hanh chinh cong | thudc Phong
tinh. Quan ly van Dy thdo Gidy ching nhan
- Xem xét, tham | tai, phuong 01 dang ky, hodc Van ban tra lai
Budc | dinh, xtr 1y ho so. tién vanguoi | ngay |ho so do khong dat két qua
2: - Nhép li€éu, in an | lai dugc phan lam | kiém tra/Phiéu kiém sodt quy
Giay chiing nhan. cong phu trach | viéc. |trinh giai quyét ho so (kem
- Du thao két qué thu | (thanh vién theo toan bo ho so cua TTHC)
tuc hanh chinh trinh | dau moi ti€p
lanh dao phong xem | nhin ho so cua
xét. S6 GTVT)
Xem xét, kiém tra va ~ Giay ching nhan dang ky
. ~ Lanh dao < e 1: 1 e 1A
trinh 1lanh dao co Phong Quan 1§ | %% nga hodc Van ban tra lai ho so do
Budc | quan xem xét, phé ‘i’y Han ly \g y khong dat két qua kiém
n £ . . van tai, lam ST . <
3: duyét két qua giai R A tra/Phi€u kiém sodt quy trinh
X , N phuong tién va | vigc. Cye LA A
quyét thu tuc hanh nousi 14 giai quyét ho so (kém theo
chinh. g ' toan bé hé so ciia TTHC).
.| X4c nhan vao To¢ khaifPhieu
. | Xem xét phé duyét ~ L4 ngay
Budc Lanh dao co . kiém sodt quy trinh giai quyet
4. ket qua gidi quyet uan lam hd so (kem theo toan bo ho
' thu tuc hanh chinh. d viéc. 50)
Vao s6 lay so. T& khai/Phiéu kiém sodt quy
Bude Chuyén tra két qua| Vanthu S& |'4angay | trinh gidi quyét hd so (kem
5. vé Trung tam Phuc | Giao thong lam | theo toan bo ho so cua
| vu hanh chinh cong van tai. viéc. | TTHC)/Phiéu xin 161 va hen lai

tinh.

ngay tra két qua
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Truong hop hd so
trudc hodc dung han:
Xéc nhan trén phan
mém mot ctra dién tir
va thong bdo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so
qud han: Cham nhat
mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chire, vién chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y c6
trich nhiém  gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén to
chtrc, ca nhan, trong
dé néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khong qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot cira
dién tur.

Cong chure,
vién chtrc,
nhan vién tiép
nhén ho so cua
don vi lam
viée tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh
cong tinh

12 ngay
lam
viéc.

Buoc

Tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan va thu
phi, 1& phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chure,
vién chirc,
nhan vién tiép
nhén ho so cia
Sé lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

To khai (kem theo toan bé ho
so cua TTHC) hoac Phi’éu Xin
161 va hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truwong hop: Thudc thim quyén giai quyét cia UBND céap huyén

Trinh Thoi
tl::.r.rc Noi dung cong viéc Tl;ﬁfrll El;élﬁm tgli?rlz Két qua/san pham
hién hién
Buse | Ticp nhan va kiém | Cong chur, vién | V2 ngay Gié@y ;iép nhén ho so, hen
|- tra ho so. chirc, nhan vién lam thoi gian kiém tra thuc t&
' - Quét (scan), nhap | B0 phan Tiép vi€c. va hen tra két qua/Phicu
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dir liéu trén phan
mém mot ctra dién tir
cia don vi tai BO
phan tiép nhan va tra
két qua Uy ban nhan
dan huyé¢n, thanh
phd.

nhén va Tra két
qua Uy ban
nhan dan cip
huyén

yéu cau b6 sung hoan thién
hd so/Phiéu tir chéi tiép
nhan giai quyét hd so/Phiéu
kiém so4t quy trinh giai
quyét hd so (kem theo toan
b6 ho so ciia TTHC)

- BO phan chuyén
mdn tiép nhan ho so
tor BO phéan tiép nhan
va tra két qua Uy ban
nhin dan huyén,
thanh phd. Xem xét,

Cong chuec, vién
churc thudc

Dy thao Gidy chtng nhan
dang ky, hoac Van ban tra

Bude thAm dinh, xt 1y hd Phong Kinh té- 01 \ngéy lai hd so do khoéng dat két
SO. A lam qua kiém tra/Phiéu kiém
2: ~_ 1. . | Hatang, UBND A . N X, 1A
- Nhap li€u, in an A R viéc. | sodt quy trinh giai quyét ho
e . . huyén, thanh . NS
Giay chirng nhan. hé so (kem theo toan bo ho so
_ Dy thao két qua thi pho- ciia TTHC)
tuc hanh chinh trinh
lanh dao UBND
huyén, thanh phd
xem XéEt.
Giay chiing nhan ding ky
hodc Vin ban tra lai hd so
Bude Xem xét phé duyét Lanh dao Y2ngay | do khong dat két qua kiém
3. két qua giai quyét| UBND huyén, lam tra/Phiéu ki€ém sodt quy
' thu tuc hanh chinh. thanh pho. viéc. | trinh gidi quyét ho so (kem
theo toan bé hé so cia
TTHC).
Tiép nhan két qua,
hd so tr Lanh dao
UBND huyén, thanh
phd, vao sbé 1dy sé. | Vinthu UBND | % ngay
Chuyén tra két qua | huyén, thanh lam
vé Bo phan tiép nhan pho. viéc. | Gidy chung nhan ding ky
va tra két qua Uy ban hodc Vin ban tra lai ho so
nhin dan huyén, do khong dat két qua kiém
Budc | thanh pho. tra/Phiéu kiém soat quy
4: Truong hop ho so trinh giai quyét ho so (kem
trude hodc ding han: | Cong chir, vién theo toan by hé so ciia
Xé4c nhdn trén phan | chirc, nhan vién TTHC)/Phiéu xin 15i va hen
mém mot cira dién tr | BO phén Tiép Yy ned lai ngay tra két qua.
va thong bdo t6 chirc, | nhan va Tra két | * "5
ca nhan dén nhan két qua Uy ban i
qua. nhan dan cap
Truong hop ho so huyén.

qua han: Cham nhét
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mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chuec, vién chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y c6
trach  nhiém  gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén t6
chuc, ca nhan
( chuyén cho bo phdn
tiép nhdn), trong do6
néu ro ly do qud han
va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tur.

Budc

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong churc, vién
churc, nhan vién
lam viéc tai B§
phan Tiép nhan
va Tra két qua
Uy ban nhan
dan cap huyén.

Giay chiing nhan ding ky
hodc Vin ban tra lai hd so
do khong dat két qua kiém
tra (kém theo toan bg ho so
ciia TTHC) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Trwong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia UBND céip xa

Trinh Thoi
tl:llic Noi dung cong viéc Tltﬁfrll Illllilélflm tgli?rlé Két qua/san pham
hién hién
- Tiép nhan va kiém Giéy tiép nhan ho so, hen
tra ho so. Cong chuec, vién thoi gian kiém tra thuc té
- Quét (scan), nhap | chuc, nhan vién va hen tra két qué/Phiéu
.| dit litu trén phan | tai Bo phan tiép | % ngay | yéu cau b6 sung hoan thién
Budc A N o aia Y N A A YR
1: rr}em mot cua dlgn tlf nhanv vatra két lfflAm hoA so{Ifhleu Atu’ ‘Achm tfp
cua don vi tai B qua Uy ban viéc. | nhén gidi quyét ho so/Phicu
phan tiép nhan va tra | nhéan déan cip kiém sodt quy trinh giai
két qua Uy ban nhan xa. quyét hd so (kem theo toan
dan cip xa. bé hé so ciia TTHC)
Bude |~ B6 phan chuyén Cong churc 01 ngay | Dy thao Gidy ching nhan
5. mon tiép nhan hé so | thuoc UBND lam dang ky, hoac Van ban tra
’ tor BO phan tiép nhan cap xa. viéc. lai h6 so do khong dat két
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va tra két qua Uy ban
nhin dan cap xi.
Xem xét, thim dinh,
xtr 1y hd so.

- Nhép liéu, in 4n
Gidy chiing nhan.

- Du thao két qua thu
tuc hanh chinh trinh
lanh dao UBND cép
xa xem Xxét.

qua kiém tra/Phiéu kiém
sodt quy trinh giai quyét hd
so (kém theo toan bg ho so
cua TTHC)

Gidy chung nhan dang ky
hodc Van ban tra lai ho so

. Xem xét phé duyét ~ 01 nga
Budc 1t 1)1(a p1a1 Eyet Lanh dao 1 ri Y | do khong dat két qua kiém
3: qua & quy UBND cap xa A tra/Phiéu klem soat quy
thu tuc hanh chinh. vigc. N N
trinh giai quyét ho so (kem
theo toan bo ho so).
Tiép nhan két qua,
ho so tr Lanh dao
UBND cap xa, vao Vs ned
s6 14y s6. Chuyén tra | Van thu UBND 1;?1 y
két qua vé BO phan cap xa A
£ A s a1k viéc.
tiép nhan va tra ket .
qua Uy ban nhan dan
cap xa.
Truong hop ho so
trudc hodc dung han:
X4c nhan trén phan
ém mot cira dién ti g a1
ir;eiﬁér:llo b(;gatglf}?ﬁf Giay chung nhan dang ky
oA nhéng dén nhan ké’; hoac Van ban tra lai ho so
ud : do khong dat két qua kiém
Buéce %mé — tra/Phiéu kidm sodt quy
4: ONE dOP 0 S trinh giai quyét hd so (kem
qud han: Cham nhat | Cong chuc, vién theo toan b6 hé so ciia
mot ngay lam viéc | chuc, nhan vién TTHC) /Phiéu.xin 13i va hen
trudc ngay hét han, | tai BO phén ticp | | 4 nedv | lai neay tré két qué i
cong chirc, vién chitc | nhgn vatrakét | o S | 84y qra.

phong chuyén mon
dugc giao xur ly cé
traich  nhiém  gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén t6
chrc, ca nhan
(chuyén cho bé phdn
tiép nhdn), trong do6
néu ro 1y do qué han
va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian

qua Uy ban

nhén dan cap

Xa.
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hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tir.

Budc

Tra két qua cho to
chuc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chuc tai
B6 phan tiép
nhan va tra két
qua Uy ban
nhian din cép
Xa.

Giay chimg nhan ding ky
hodc Vin ban tra lai hd so
do khong dat két qua kiém
tra (kém theo toan bg ho so
ciia TTHC) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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khdc sang co quan dang ky phwong tién thiy ngi dia

Quy trinh sé 60:

Thi tuc: Pdng ky lai phwong tién trong trwong hop chuyén tir co quan ding ky

Truong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia S& Giao thong vén tai

Trinh Thoi
tw Trach nhiém | gian £ 2
: 0i dung cong viéc onl Keét qui/sian pham
thuc Noi dung g VI thuc hién thuc qua/sdn p
hién hién
<A A N - A 0 h ] s + A + A A A e
- Tiép nhan va kiém C?P £¢ u ¢ Giay ti€p nhan ho so, hen thoi
< vién chuec, : X £ os
tra ho so. N gian kiém tra thyc t€ va hen
. ~_ | nhan vién tiép 1A Y S W
- Quét (scan), nhap A 1A .~y .| trd két qua/Phi€u yéu cau bo
. A N 1= | nhan ho so cua | Y2 ngay . a1 A A
Budec | dir liéu trén phan| o, .. .. . R sung hoan thién ho so/Phiéu tir
N o aen o | S&lam viéc tai | lam FSaY N LA
1: mém mot cua dién tir - A choi ti€ép nhan giai quyét ho
\ S Trung tam VIEC. AL 1R . .
cua don vi tai Trung N so/Phiéu kiém sodt quy trinh
A < Phuc vu hanh s 4 LA .
tam Phuc vu hanh chinh con giai quyet ho so (kem theo
chinh cong tinh. tinh g toan bo ho so cua TTHC)
£ A 1A \ ong chuc,
- Tiép nhan ho so tu C(.)I}g e
A vién chuc
Trung tam Phuyc vu . <
N . A thuoc Phong
hanh chinh cOng Quén 1§ van
tinh. PPN Dy thao Gidy ching nhan
- Xem xét, tham tién’ \I])é N u%ri 01 dang ky, hodc Van ban tra lai
Budc | dinh, xr 1y ho so. .. i ngay |ho so do khong dat két qua
~_ 2~ . | lai dugc phan N 2 A eA .
2: - Nhap li€éu, in an| , . lam | kiém tra/Phiéu kiém soit quy
e . A cong phu trach A R . £ LA S
Giay chirng nhan. (thanh vién viéc. | trinh giai quyét ho so (kem
- Dy thao két qua thu A K.k theo toan bo ho so cua TTHC)
Ry . . dau moi tiep
tuc hanh chinh trinh N ,
lanh dao phong xem nhan ho so cua
. ' S& Giao thong
X€t. A 2s
van tai)
Lanh dao Gie:ly th L,m% nkfan : daing ky
Phong Quén 1§ | ¥ ngay hogc Van ban tra lai h6 so do
Bude | Trinh  Lanh  dao N a R khong dat két qua kiém
. h van tai, lam LA 1R ) <
3: Phong xem xét AN A tra/Phi€u kiém sodt quy trinh
phuong tién va | viéc. oy A, 1A A
nouoi l4i giai quyet ho so (kém theo
g ' toan b hé so ciia TTHC).
V4 ned Xac nhan vao T¢ khai/Phiéu
Buéc | Trinh Lanh dao S& | Lanh dao co 128 | kidm soat quy trinh giai quyét
oA A lam A X A
4: Xem xét phé duyét quan viee ho so (kem theo toan bo ho
| so).
Tiep nhan két qua,
ho so tir Lanh dao co To khai/Phiéu kiém sodt quy
Buge | duan, vao sO lay s0.| Vanthu S¢ | Y ngay | trinh gidi quyét hd so (kem
5. Chuyén tra két qua | Giao thong lam | theo toan bo ho so cua
' vé Trung tam Phuc van tai. viéc. | TTHC)/Phiéu xin 161 va hen lai

vu hanh chinh cong
tinh.

ngay tra két qua




165

Truong hop hd so
trudc hodc dung han:
Xéc nhan trén phan
mém mot ctra dién tir
va thong bdo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so
qud han: Cham nhat
mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chire, vién chuc

Cong chure,
vién chuec,
nhan vién tiép

Buoc

hone chuvén mon nhan ho so ca | V2 ngay
prong chuyert MO ¢ 1am vige tai | 1am
dugc giao xu 1y c6 - A
, oA . Trung tam viéc.
trich nhiém  gui Phuc vu hanh
thong bdo hoac vin A
5 . X £ 2 chinh cong
ban xin 101 dén to tinh
chtrc, ca nhan, trong
dé néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khong qud mot lan).
Cap nhat ho so trén
phin mém mot cura
dién tur.
Cong chure,
vién chirc,

Tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan va thu
phi, 1& phi theo quy
dinh (néu co6).

nhan vién tiép
nhén ho so cia
Sé lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

T khai (kem theo toan bg ho
so cua TTHC) hoac Phi@:u Xin
161 va hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Trwong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia UBND cip huyén

Trinh Thoi
tu . n . Trach nhiém | gian £ 2
: Noi dung cong viéc onl Keét qui/san pham
thuc : g VI thuc hién thuc 1 P
hién hién
- Tiép nhan va kiém | Cong chtr, Vs nod Giay tiép nhan ho so, hen thoi
Budc | tra ho so. vién chuc lam . gay gian kiém tra thyc té va hen tra
L, ~ C A . A lam 4 , e N A 2
l: - Quét (scan), nhap | viéc tai B viee két qua/Phiéu yéu cau bd sung

dir liéu trén phan

phan tiép nhan

hoan thién hd so/Phiéu tir chdi
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mém mot ctra dién tir
cia don vi tai B0
phan tiép nhan va tra
két qua Uy ban nhan
dan huyén, thanh
phd.

va tra két qua
Uy ban nhan
dan cap huyén.

tiép nhin giai quyét ho
so/Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét hd so (kém theo toan
bé ho so ciia TTHC)

- BO phan chuyén
mon tiép nhan hd so
tor BO phéan tiép nhan
va tra két qua Uy ban

?}?;glh hdéan huyén, (i/(:gf ((::11111111((::’ Dy thao Gidy ching nhén ding
i Xefn ')'(ét thAm | thuée Phon 01 ky, hodc Van bén,tré lai ho Ry
Buge | . om0 Hoc SIONS | ngay | do khong dat két qua kiém
dinh, xr 1y ho so. Kinh té - Ha N AR . <
2: _ Nhap Licw in 4n| tAne. UBND lam | tra/Phi€u ki€ém sodt quy trinh
Gid éﬁan o o %n o | Vi€ | gidi quyéthd so (kem theo toan
y chung mhan. yen, bo ho so cua TTHC)
- Dy thao két qua thu pho.
tuc hanh chinh trinh
lanh dao UBND
huyén, thanh pho
xem Xxét.
Giay chirng nhan dang ky hodc
| Xem xét phé duyét| Lanhdao |Ysngay | )on ban trdlai ho so do khong
Budce || - r ens X A R dat két qua kiém tra/Phi€u ki€ém
3: ket qud giai quyet| UBND huyen, lam sodt quy trinh giai quyét ho so
" | tha tuc hanh chinh. thanh phd. | vige. | S04t quy tinh gial quy ’
(kem theo toan bo hé so cua
TTHC).
Vao o6 lay  so.
Chuyen trd ket qua | o g0 |15 ngay
vé BO phéan ti€ép nhan R N
N , UBND huyén, lam
va tra két qua UBND thanh phé vide
cic  huyén, thanh pho- o
pho.
E{rlf,;znfo;;ogﬁnhoha? Gidy chimng nhén dang ky hodac
Xho s tréng o Van ban tra lai hd so do khong
Bute | whm dign o dat két qua kiém tra/Phiéu kiém
4 va thone bio & chttc Cong churc, soat quy trinh giai quyet ho so
' ca nhéng dén nhan kéri vién chuc lam v, (kem theo ;odn b_o”~ ho so cua
qui : viéc tai BO ngzély TTHC )/Ph,iéu xin 101 va hen lai
Truong hop ho 50 pvlr;a?r 2vlt1le(ginhugt§1 am | D83y tra két qua.
qud han: Cham nhit q viée

mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chtre, vién chirc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y c6

Uy ban nhin
dan cap huyén.
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trich nhi€ém  gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén 6
chire, cd nhan
(chuyén cho bé phdn
tiép nhdn), trong do
néu ro 1y do qué han
va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéong qud mét lan).
Cap nhat ho so trén
phan mém mot cira
dién tur.

Cong chuec,
vién chtrc lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua

Gidy ching nhan dang ky hodc
Vin ban tra lai hd so do khong
dat két qua kiém tra (kém theo
toan bg ho so ciia TTHC) hodc
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra

Tra két qua cho tb
Budc | chirc, ca nhan va thu

S: phi, 1¢& phi theo quy
dinh (néu c6).

Uy ban nhéan 1Két qud
dan cap huyén. qua-
Tong thoi gian gidi quyet TTHC: 03 ngay lam viéc

Trwong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia UBND cép xi

Trinh Thoi
tw Trach nhiém | gian x 2
: Noi dung cong viéc n Keét qua/san pham
thuc : § cong vie thwe hién thuce q P
hién hién
- Tiép nhan va kiém tra Giay tiép nhan ho so, hen thoi
ho so. Cong chuec tai gian ki€ém tra thyc té va hen tra

- Quét (scan), nhap dit | Bo phan tiép Y5 | két qua/Phiéu yéu cau bo sung
Budc |liéu trén phan mém | nhanvatrd | ngay | hoan thién hd so/Phiéu tir choi

I: mot ctra dién tir cua| két qua Uy lam |tiép nhan giai quyét ho
don vi tai BO phan tiép | ban nhan dan | viéc. | so/Phiéu kiém sodt quy trinh
nhan va tra két qua Uy cap x4. giai quyét hd so (kém theo toan
ban nhan dén cap xa. bé ho so ciia TTHC)

- B0 phan chuyén mon
tiép nhdn ho so tr Bo )
phan ti€p nhan va tra Dy thao Giay ching nhan dang
két qua Uy ban nhan A . 01 | ky, hodc Van ban tra lai ho so
. A E o Cong chure, N A £ . 1A
Bude | dan cap xa. thu6e UBND | P&ay do khong dat két qua kiém
2: - Xem xét, tham dinh, L lam | tra/Phiéu kiém sodt quy trinh
w11 A cap xa. CA 4 A N N
xtr 1y ho so. ’ ’ viéc. | giai quyet ho so (kém theo toan
- Nhap liéu, in an Giay b6 hé so cua TTHC)
chirng nhan.
- Dy thao két qua thu
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tuc hanh chinh ,trinh
lanh dao UBND cap xa
xem xét.

Gidy ching nhan ding ky hodc

Budce Xem >.(é.t phé duyét két Lanh dao n;/;ly Van ban tra !g}i hd so dg kh?)pg
3. qua giai quyeét thu tuc | UBND cap am dat két qua kiém tra/Phicu ki€ém
| hanh chinh. xa. vide soat quy trinh giai quyet ho so
" | (kem theo toan bo ho so).
Vao 50 lay s0. Chuyén |y g &
trd két qua vé Bo phan x ngay
.z A . | UBND cap N
tiép nhan va tra két qua <4 lam
UBND céap xa. ] viéc.
Truong hop ho so
trudc hodac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mét clira dién tur
va théng bdo to chiic,
c4 nhan dén nhan két
Ell“lll*lar;‘yng hop ho so qua G{éy th ﬁng nh.ankdéng ky h? ac
han: Cham nhét mot Van ban ua lai ho so do khong
. L A N . .. dat két qua kiém tra/Phic¢u kiém
Budc | ngay lam viée trude | Cong chirc tai sodt quy trinh gidi quyét hd so
& ngay het han, cong| BO phan tip s (kem theo toan b hé so cia
chuc, vién chiic phong | - nhan va tra | D83V | 7y phidy xin 181 va hen lai
chuyén mon dugc giao | két qua Uy lam nedy (rd k&t qué T
xtt 1y ¢6 trdch nhiém | bannhandan | vise | & qua.
guri thong bdo hodc van cap xa.
ban xin 18i dén t6 chire,
ca nhan, trong d6 néu
r0 1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot cira
dién tu.
Cong chc tai Giay ching nhan ding ky hoic
Tra két qua cho to | Bo phan tiép Vin ban tra lai ho so do khong
Budc | chirc, cd nhan va thu| nhanvatra dat két qua kiém tra (kem theo
5: | phi, 1& phi theo quy| kétqua Uy toan bé ho so ciia TTHC) hodc
dinh (néu c6). ban nhan dan Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra
cap xa. két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc




169

Quy trinh sé 61:
Thu tuc: Dang ky lan dau doi voi phwong tién dang khai thdc trén dwong thiiy
ngi dia.
Truwomng hop: Thudc tham quyén gidi quyet cia S¢ Giao thong van tai
Trinh Thoi
tw A A . Trach nhiém | gian £ - 2
thuc N0i dung cong viéc thuc hién thue Keét qui/san pham
hién hién
Cone chite. vien Giay ti€p nhan ho so, hen
- Tiép nhan va kidm | e <10 VIG thoi gian kiém tra thyc té va
Iy chtrc, nhan vién . Y 1 A oL A A A
tra ho so. tiép nhan hd so 2 | hen tra két qua/Phiéu yéu cau
Budc |- Quét (scan), nhap cﬁfSé’ iém vide ngay | bo sung hoan thién ho
1: dir liéu trén phan tai Trune tAm lam | so/Phi€u tu chdi tiép nhéan
mém mot ctra di¢n . & viéc | gidi quyét ho so/Phi€u ki€ém
, Phuc vu hanh . N . L, 1A
tor PN sodt quy trinh giai quyét ho
chinh cong tinh X S AR
SO (kem theo toan bo ho so)
- Tiép nhan ho so tir | ., o a
1°b 1HE Cong chuec, vién
Trung tdm Phuc vu chite thube
hanh chinh co6n R A , X . A
tinh & Phong Quan ly Dy thdo Giay chung nhén
’ . 2 van tai, phuong dang ky, hoac Van ban tra lai
- Xem xét, tham | .. . o 01 N R £ \
. . o A tién va nguoi lai . | hd so do khong dat két qua
Budce | dinh, xur Iy ho so. duoc phan cb ngay | .3 LR .
) A A . A oc phan cong N iém tra/Phiéu kiém soat quy
2: - Nhap li€u, in an p N lam . L 1A .
£ . ~ phu trach (thanh .. | trinh gidi quyét ho so (kem
Giay chirng nhan. A A AL viéc . A 7 A ,
- Du thao két qui vién dau moi theo toan bo ho so cua
thi tuc hanh chinh tiép nhan ho so TTHC)
trinh 1anh dao phong cua SOAGla,Q
<em xét thong van tai)
Gidy chiing nhan ding ky
Lanh dao Phong %) hodc Van ban tra lai ho so do
Buéc | Trinh Lanh dao | Quéanly van tdi, | ngay | khong dat két qua kiém
3: Phong xem xét phuong tién va | lam | tra/Phiéu ki€m sodt quy trinh
nguoi 1ai. viéc | gidi quyét hd so (kem theo
toan bo ho so).
Vi Xac nhan vao To khai/Phiéu
Budc | Trinh Lanh dao S& | Lanh dao co ngay |kiém sodt quy trinh giai
4: xem xét phé duyét quan lam | quyét ho so (kem theo toan
viéc | bo ho so).
Vao s0 lay so. "
Chuyén tra ket qua |y e 96 Giao | nga
vé Trung tm Phuc | L 2T 1§my T khai/Phiéu kiém sodt quy
. vu hanh chinh cong g Ve ' .. | trinh gidi quyét ho so (kem
Buoc | viee R A 7 A ,
5. tinh. ‘ theo toan by ho so cua
' Truong hop ho so | Cong churc, vién 15 | TTHC)/Phi€u xin 16i va hen
trudc  hoac dung | chuc, nhan vién | ngay | lai ngay tra két qua
han: Xac nhan trén | ti€p nhan hdo so | lam
phan mém mdt cwra | cua S& lam viéc | viéc
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dién tor va thong bdo
to chuc, ca nhan dén
nhan két qua.

Truong hop hd so
qua han: Cham nhét
mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chuac, vién
chicc phong chuyén
mon dugc giao xu ly
c6 trdch nhiém gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén t6
chirc, ¢4 nhan, trong
dé néu 10 1y do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén
phan mém mot cira
dién tur.

tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Budc

Tra két qua cho to
churc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chure, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua Sé lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

To khai (kém theo toan bé ho
so cia TTHC) hodc Phiéu
xin 18i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truong hop: Thudc thim quyén gidi quyét cia UBND cap huyén

Trinh Thoi
tw . A . Trach nhiém | gian < 2
: Noi dung cong viéc n Keét qud/sian pham
thuc : g g VIt thuc hién thuc 1 P
hién hién
N . Giay ti€p nhan ho so, hen thoi
L N Cong chue, i X O
- Tiép nhéan va kiém | .. N gian kiém tra thuc té va hen
A vién chuc lam . 1A DAL oAl A LA
tra ho so. A oA 2 | tra két qua/Phiéu yéu cau bo
. L A viéc tai BO . . A 1A £
Bude |- Quét (scan), nhap A X ~ | ngay |sung hoan thién ho so/Phicu
) LA . i | phan ti€p nhan N NN N £ 1A
I: dir ligu trén phan | " %, lam | tir choi tiép nhan giai quyéet ho
A A, .~ | vatrakét qua . A 1R P N
mém mdt cuia di¢n Uv ban nhan | V€< so/Phiéu kiém sodt quy trinh
tu dﬁrf]cé huvén gidi quyét hd so (kem theo
p fuyen. toan bo ho so cua TTHC)
Buéc |- BO phan chuyén | Cong chic, 01 | Du thio Giday ching nhan
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2: mon tiép nhén ho so vién churc ngay | dang ky, hodc Van ban tra lai
tr B phan tiép nhan | thudc Phong lam | ho so do khong dat két qua
va tra két qua Uy Kinh t¢- Ha viéc. | kiém tra/Phi€u ki€ém sodt quy
ban nhan dan huyén, | tang, UBND trinh giai quyét ho so (kem
thanh pho. huyén, thanh theo toan bo ho so cua TTHC)
- Xem xét, tham pho.
dinh, x1r 1y ho so.

- Nhép liéu, in an
Giay chuing nhan.
- Du thao két qua thu
tuc hanh chinh trinh
lanh dao UBND
huyén, thanh pho
xem Xxét.
Giay chung nhan ding ky
1 - - 5 5 . A
. Xem xét phé duyet Lanh dao & hoe_}c Van ban tfa lai l}o 50 ;do
Budce . ngay | khong dat két qua kiém
_ két qua giai quyét | UBND huyén, A 1R . R
3: R f lam | tra/Phiéu ki€ém soét quy trinh
thu tuc hanh chinh. thanh pho. . £ 1A R
viéc. | giai quy€t ho so (kem theo
toan bo ho so cua TTHC).
Vao . s6 lay so.
1
Seh %};enh;f tlléetngzi Van thu n /gl
P p UBND huyén, | "84
va tra két qua Uy thanh ohé lam
ban nhan dan huyé¢n, pho-. viéc.
thanh pho.
Truong hop ho so
trudc hoac ding han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctira dién X , n - ,
tr va thong bdo to Gidy ching nhan dang ky
. . R X hoac Van ban tra lai ho so do
chirc, ca nhan dén - % s 1R
A VA khong dat két qua kiém
. nhén két qua. A 12 . R
Budce . X A . tra/Phiéu kiém sodt quy trinh
_ Truong hop hd so| Cong chuc, £ 1A S
4. ) A Y O gidi quyét ho so (kém theo
qué han: Cham nhat | vién chtrc lam N . 2 ,
5t noay I3 o n ‘ac tai Bo % toan bo ho so cua
MmOt ngay fam viec | VICCTAIBO | o5y | TTHC)/Phiéu xin 15i va hen
trudc ngay hét han, | phan tiép nhan N S,
N , o oA, lam | lai ngay tra két qua.
cong chuc, vién | vatra két qua vide

chicc phong chuyén
mon dugc giao xu 1y
cO trich nhiém gui
thong bdo hoac van
ban xin 18i dén to
chtrc, ca nhan, trong
doé néu o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian

Uy ban nhan
dan cap huyén.
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hen lai thwc hién
khéong qud mot lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot ctra
dién tu.

Budc

Tra két qua cho tb
churc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chure,
vién chtrc lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
Uy ban nhan
dan cip huyén.

Gidy chung nhan diang ky
hodc Van ban tréa lai hd so do
khong dat két qua kiém tra
(kém theo toan bo ho so cua
TTHC) hodc Phiéu xin 13i va
hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Trudng hop: Thudc thim quyén gidi quyét ciia UBND cap xi

Trinh Thoi
tu Trach nhiém gian £ 2
: 0i dung cong viéc on Keét qui/san pham
thuc Noi dung g VI¢ thuc hién thuc qué/sin p
hién hién
- Tiép nhan va kiém n , Giay ti€p nhan ho so, hen
A Cong chuec, A 2 £ s
tra ho so. vidn chire thoi gian kiém tra thuc té va
- Quét (scan), nhap N hen tra két qua/Phiéu yéu cau
N A R X nhan vién tai N % < A A
, dir liéu trén phan A LA ik Yangay | b0 sung hoan thi€n ho
Buoc A ~ » s~ .. | BOphantiep N NN Xe .4 n
mém mot cira dién tur NN lam so/Phiéu tur choi ti€ép nhén
1: \ . _ . . | nhan va tra két A L 1A N
cia don vi tai B0 ua Uv ban viéc. gidi quyét hd so/Phi€u kiém
phan ti€p nhan va tra n%ﬁn dgn A soat quy trinh giai quyét ho
két qua UBND cép xa P so (kém theo toan b hé so
xa. ) cua TTHC)
- B0 phan chuyén
mon tiép nhan ho so
tor BO phan tiép nhan
va tra két qua Uy ban Du thdao Gidy ching nhan
nhan dan cap xa. R . dang ky, hodc Van ban tra lai
. 2 Cong churc, R N A £ \
. |- Xem xét, tham " . 01 ngay | hd so do khong dat két qua
Budc | .. 1o 1A vién chuc N X A2 .
dinh, xr 1y ho so. N lam kiém tra/Phi€u kiém soat quy
2: n Ten .z | thuoc UBND A R L LA X
- Nhap liéu, in an L~ viéc. | trinh giai quyét ho so (kem
£ , A cap xa. . A g A .
Giay chiing nhan. theo toan bo ho so cua
- Du thao két qua thu TTHC)
tuc hanh chinh trinh
lanh dao UBND cap
xa xem xét.
c A A . | Gidy chimg nhan ding ky
, X t phé duyét ~ % < s Lz 1ot A
Budc kéetmq;(ée g%éie qllz é . Lanh dao 21;1£gnay hodc Van ban tra lai ho so do
: ) , . BNDcip xa. | ., kho t két qua kié
3 thu tuc hanh chinh. u cap xa viéc. ong dat ket qua em

tra/Phiéu kiém soét quy trinh
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giai quyét ho so (kem theo
toan bo ho so cua TTHC).

Budc

Tiép nhan két qua,
hd so tr Lanh dao
UBND cép xd, vao
s0 14y sb. Chuyén tra
két qua vé BO phan
tiép nhan va tra két
qua Uy ban nhdn dan
cép Xa.

Van thu
UBND cap xa

12 ngay
lam
viéc.

Truong hop hd so
trudc hodc dung han:
Xéc nhan trén phan
mém mot ctra dién tir
va théng bdo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so
qua han: Cham nhat
mot ngay lam viéc
trudc ngay hét han,
cong chuc, vién chirc
phong chuyén mon
dugc giao xtr ly cé
traich nhiém  gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén t6
chtrc, ca nhan, trong
dé néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéong qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cilra
dién ttr.

Cong churec,
vién chuec,
nhan vién tai
Bo phén tiép
nhan va tra két
qua Uy ban
nhan dan cip
xa.

Y4 ngay
lam viéc

Gidy ching nhan ding ky
hodc Vin ban tra lai hd so do
khong dat két qua kiém
tra/Phiéu kiém soét quy trinh
giai quyét hd so (kém theo
toan  b¢ hé so  cua
TTHC)/Phiéu xin 16i va hen
lai ngay tra két qua.

Budc

Tra két qua cho t6
chirc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong churc tai
Bo phén tiép
nhan va tra két
qua Uy ban
nhan dén cip
xa.

Gidy chimg nhan ding ky
hodc Vin ban tra lai hd so do
khong dat két qua kiém tra
(kem theo toan bo hé so ciia
TTHC) hodc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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Quy trinh sé 62:

Tha tuc: Ding ky lai phuong ti¢n trong truong hop chuyén quyén sé hiru
phwong tién nhung khong thay doi co ‘quan dang ky phwong tién.
Trwong hop: Thudc thim quyén giai quyét cia Sé Giao thong van tai

Trinh Thoi
tw A " .~ | Trach nhiém | gian £ ) 2
thuc N0i dung cong viéc thuc hién thue Keét qui/san pham
hién hién
Cong chuc, Giéy tiép nhén hd so, hen thoi
L a2 vién chtc, i X SN
- Tiép nhan va kiém A n A gian kiém tra thuc t€ va hen
A nhan vién tiép » LA N S Y
tra ho so. A 1A ; Y2 | tra két qua/Phiéu yéu cau bo
. . . | nhan ho so cua N i A 2
Budce |- Quét (scan), nhdp | .. - .. " .| ngay |sung hoan thi¢én h6 so/Phiéu
T ea A i | S& lam viéce tai N
1: dir li€u trén phan Trune tAm lam | tir chéi tiép nhan giai quyét ho
mém mot ctra dién & R viéc. | so/Phiéu klem soat quy trinh
, Phuc vu hanh
tor chinh con giai quyeg hd so (kem theo
, & toan bo ho so cua TTHC)
tinh
- Tiép nhan hd so tir | COnE chue,
A vién chtrc
Trung tdm Phuc vu N <
X . A thugc Phong
hanh chinh cong Quan 1§ van
tinh, DR Dy thio Gidy chimg nhan
- Xem xét, tham tién’ \132‘1 N u:%’i 01 dang ky, hodc Van ban tra lai
Budc | dinh, xtr 1y ho so. L Eue ngay | ho so do khong dat két qua
~_ Toa .« | lai dugc phan N 2 A TR .
2: - Nhap liéu, in an| . lam | ki€m tra/Phiéu kiém soat quy
e , . cong phu trach A R . £, 1A A
Giay chu:ng,nhan. (thanh vién viéc. | trinh giai quyét ho so (kem
- Du théao két qua thu A x4 theo toan bo ho so cua TTHC)
< . . dau moi tiep
tuc hanh chinh trinh N ,
lanh dao phong xem nhan ho so cua
c : S¢ Giao thong
xet. A o
van tai)
Lanh dao G1e}y c}mng nhqan . deing ky
Phong Quan 1y 12 | hoac Van ban tra lai ho so do
Bude | Trinh  Lanh  dao £ euanly ngay | khong dat két qua kiém
N L, van tal, < e 2 L R
3: Phong xem xét .| lam | tra/Phiéu kiém sodt quy trinh
phuong tién va | ., . £ 1A A
neusi 14 viéc. | giai quyét hd so (kém theo
g ' toan bé hé so ciia TTHC).
Ya Xéc nhan vao To khai/Phiéu
Budc | Trinh Lianh dao S¢| Léanhdaoco | ngay |kiém sodt quy trinh giai quyet
4. xem xét phé duyét quan lam | ho so (kém theo toan bé hé so
viéc. | cua TTHC).
Vao sO0 lay so. "
Chuyén tra két qua | Vanthu So N To khai/Phiéu kiém sodt quy
\ . . R ngay | . . £, 1A S
. vé Trung tam Phuyc | Giao thong N trinh giai quyét hdo so (kem
Budc R . A A s lam . PR ,
5. vu hanh chinh cong van tai. vide theo toan bo ho so cua
’ tinh. " | TTHC)/Phiéu xin 18i va hen
Truong hop ho so| Cong chuec, 15 | lai ngay tra két qua
trudc hoac dung han: vién chuec, ngay
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X4c nhan trén phan
mém mot cira dién
tr va thong bdo to
chirc, ¢4 nhan dén
nhan két qua.

Truong hop ho so
qud han: Cham nhét
mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chuc, vién
chirc phong chuyén
mon duoc giao xu ly
cO trdch nhiém gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén tb
chtric, cd nhan, trong
dé néu 10 ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén
phan mém mot cira
dién tu.

nhin vién tiép
nhan hd so cua
Sé lam viéce tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

lam
viéc.

Budc

Tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chuec,
vién chuec,
nhan vién tiép
nhén ho so cua
S& lam viéce tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

To khai (kém theo toan bé ho
so cua TTHC) hoac Phiéu xin
161 va hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truwong hop: Thudc thim quyén giai quyét cia UBND cép huyén

Trinh
tu e " o n Trach nhiém | Thoi gian £ ) 2
thure Noi dung cong viéc thue hién thue hién Keét qua/san pham
hién

Budce

- Tiép nhan va kiém
tra hd so.

- Quét (scan), nhap
dir liéu trén phan
mém mot cira dién
to

Cong chuec,
vién chuc lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
Uy ban nhan

12 ngay
lam viéc.

Giéy tiép nhén ho so, hen
thoi gian kiém tra thuc té
va hen tra két qua/Phiéu
yéu cau bo sung hoan
thién hd so/Phiéu tir chbi
tiép nhan giai quyét hd
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dan cap huyén.

so/Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hd so
(kem theo toan bé hé so')

- BO phan chuyén
mon tiép nhan hd so
tor B phan t1ep nhan

ve trd keAt qua UBND Cong chuec, Dy thao Gidy chimg nhan
cap huyén. A .
c 2 vién chuc dang ky, hodc Van ban tra
- Xem xét, tham n <
. . Y A thudc Phong R lai hd so do khong dat két
Budc | dinh, xtr 1y ho so. A 01 ngay
A dia . £ kinh té- Ha . oa qua kiém tra/Phiéu kiém
2: - Nhap liéu, in an A lam viéc. L < X
K . A tang, UBND soat quy trinh gidi quyét
Giay chirng nhan. A N A X N
1A . 1. | huyén, thanh ho so (kem theo toan bo
- Dur thao ket qua thu hé hé so ciia TTHC)
tuc hanh chinh trinh pho-
lanh dao UBND
huyén, thanh pho
xem Xe€t.
Giay chirng nhan dang ky
. Xem xét phé duyét Lanh dao N hoge V?n ban tra laxl ho 59
Budc . Yangay |do khong dat két qua
két qua giai quyét | UBND huyén, | . °., .2 A2 .
3: N 1 lam viéc. | ki€m tra/Phiéu ki€ém soat
thu tuc hanh chinh. thanh pho. N C L1 A
quy trinh giai quyét ho so
(kem theo toan bo ho so).
Vao s6 lay so.
CP uyen Era .liet qua Van thu N
vé B0 phéan tiép nhéan o 12 ngay
S 2 VAL UBND huyén, | ..~ %
va tra két qua UBND thanh ohé lam viéc.
cic huyén, thanh pho-
pho.
Truong hop ho so
trtfoc hOAaC dlfng haP : Gidy chiing nhan dang ky
X4c nhan trén phan TR Lo oz 1ot 1A
A N oA hodc Van ban tra lai ho so
mém mot cia di€n R J \
A L -2 do khong dat két qua
tr va thong bdo to X AT LR .
. , , A X kiém tra/Phi€u ki€m soat
Budc | chitc, ca nhan dén N , N L1 A
) A VAL Cong chue, quy trinh giai quyét ho so
4: nhan két qua. o N ; NN
Truone hoo ho vién chirc lam (kem theo toan ’b,o ho SO
ons Bob 10 521 viec tai Bo .| cia TTHC)/Phibu xin 13i
qud han: Cham nhat N K A 12 ngay R SN . 1A
A NN .| phantiépnhan | . "= ° |va hen lai ngay tra ket
mot ngay lam viéc X lam viéc

truéc ngay hét han,
cong chuc, vién
chirc phong chuyén
mon dugc giao xu 1y
cO trich nhiém gui
thong bdo hoac van
ban xin 18i dén (o
chtrc, cd nhan, trong

va tra két qua
Uy ban nhéan
dan cap huyén.

qua.
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dé néu 16 ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thwc hién
khong qud mot lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién tu.

Budc

Tra két qua cho tb
churc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu cé).

Cong chuec,
vién chtrc lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
Uy ban nhan
dan cip huyén.

Gidy ching nhan dang ky
hodc Vin ban tra lai hd so
do khong dat két qua
kiém tra (kem theo toan
b6 ho so ciia TTHC) hoic
Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truong hop: Thudc thim quyén gidi quyét ciia UBND cap xi

Trinh
tu . A . Trach nhiém | Thoi gian £ o 2
: N0i dung cong viéc onl ‘A Keét qua/san pham
thuc : g g VIt thuc hién thuc hién 1 P
hién
- Tiép nhan va ki€ém Giay tiép nhan ho so, hen
tra ho so. R L thot gian kiém tra thuc t€
B ~ | Cong chuc tai N , 1 X s s &
- Quét (scan), nhap B6 phan tié va hen trd két quéa/Phiéu
.| dit liéu trén phan| CoPMNMCD o lyey cAu bd sung hoan
Budce A A, . s~ | nhanvatrakét | Y2ngay A 1A K oa 1A,
mém mot cura dién , N . thién ho so/Phiéu tir choi
1: . . .o~ | quaUyban lam viéc. | .x A . £, LA
tor cua don vi tai B A A X tiéep nhan giai quyét ho
Y ~_ __ | nhandan cap X 2 4
phan ti€p nhan va <G so/Phiéu kiém sodt quy
tra két qua Uy ban ' trinh giai quyét ho so (kem
nhan dan cap xa. theo toan bo ho so)
- Bo phan chuyén
mon tiép nhan ho
so tu BO phan tiép
nhan va tra két qua A A
. Jaxetd Duy thao Giay chirng nhan
UBND cap xa. < 1 NN T o
( 2 dang ky, hoac Van ban tra
- Xem xét, tham N , . A N £
Buéc | dinh, xir Iy ho so Cong chuc 01 ngay lai ho so do khong dat ket
A 1ia. -z | thuoc UBND .o qua kiém tra/Phiéu kiém
2: - Nhap li€u, in an L lam viéc. . . £
cap xa. sodat quy trinh giai quyét

Gidy chung nhan.

- Dy thao két qua
thu tuc hanh chinh
trinh  lanh  dao
UBND cép xi xem

XEt.

hé\ so (kem theo toan bo
ho so cua TTHC)
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Xem xét phé duyét

Gidy chung nhan dang ky
hodc Van ban tra lai ho so

Budc K&t qua oidi quvét Lanh dao ongay | do khong dat két qua kiém
3: thit tgc hﬁ%l h cl?ini/l UBND cap xa. | lam viéc. | tra/Phiéu kiém soat quy
: ' trinh giai quyéet ho so (kem
theo toan bo ho so).
Vao s6 lay so.
Chuyén tra két qua < N
Juyen tre ket qia Van thu 12 ngay
vé BO phan tiép o~ o
A N o a K . | UBND cap xa. | lam viéc.
nhan va tra két qua
UBND cap xa.
Truong hop ho so
truéc  hodac dung
han: Xac nhan trén
phan mém mot cura
dién tor va thong
bdo t0 chuc, ca
nhan dén nhan két
91“11{3.(}11 hoo 13 so Gidy chung nhan ding ky
ué ha%l _ Col?ém Hhit hodc Van ban tra lai ho so
?nét N él am viée do khong dat két qua kiém
Budc i g}/ z i N L. tra/Phiéu ki€ém sodt quy
) trudc ngay hét han, | Cong chirc tai N £, 1A s
4: N , A DY trinh giai quyét ho so (kem
cong chirc, vién | Bo phan uep theo toan bé ho so ciia
chuc phong chuyén | nhan va tra két | 2 ngay TTHC) /Phidu xin 18 va
moén dugc giao xir | qua Uy ban lam viéc hen lai nedy tra k&t qué
Iy ¢6 trich nhiém | nhan dan cip ol ngay qua.
gui thong bdo hoac xa.
van ban xin 101 dén
t0 chuc, cd nhan,
trong d6 néu ro ly
do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai
thuc hién khong
qud mot lan). Cap
nhat hdé so trén
phan mém mot cura
dién tu.
A . Gidy chirng nhan dang ky
h o o ) °, Y
. 1A , 2 COAng caue At a hodc Van ban trd lai ho so
Tra két qua cho t6 | B{ phén tiép do khong dat két qua kiém
Budc | chtirc, cd nhan va | nhan va tra két K i N . A
5: | thu phi, 1 phi theo | qua Uy ban ra (kem theo toan bo ho
’ P, P . qA Y % so cua TTHC) hoac Phic¢u
quy dinh (n€u co). nhan dan cap «in 13 va hen lai nedv tra
XA °n a1 ngay

két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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Quy trinh sé 63:

Thi tuc: Pding ky phwong tién lin dau déi véi phwong tign chwa khai thdc trén
dwong thuy ngi dia. . ]
Truwomng hop: Thudc tham quyén gidi quyet cia S¢ Giao thong van tai

phan mém mdt cua

cua don vi lam

Trinh Thoi
tw A " - Trach nhiém gian £ ) 2
thuc N0i dung cong viéc thuc hién thue Keét qui/sian pham
hién hién
Cong chure, vién Giay tiép nhan ho so, hen
- Tiép nhan va ki€ém | chtrc, nhin vién thoi gian ki€m tra thuc té va
tra ho so. tiép nhan ho so | | .. | hen tra két qua/Phi€u yéu
. ) . \ s Yangay | Xz . A DA
Budc | - Quét (scan), nhap | cua don vilam lam | cau b6 sung hoan thién ho
1: dir lieu trén phan | vi¢c tai Trung vide so/Phi€u tr choi tiép nhan
mém mot cira dién tam Phuc vu "7 | gidi quyét ho so/Phiéu kiém
tor hanh chinh cong soat quy trinh giai quyét ho
tinh. S0 (kem theo toan bo ho so)
- Tiép nhan ho so tir | ., o a
p n Cong chuec, vién
Trung tdm Phuc vu , N
hanh chinh cOng chure thuge .
tinh Phong Quan ly Dy thdo Giay chung nhan
' ( 2 van tai, phuong dang ky, hodac Van ban tra
- Xem xét, tham | .. . o 01 .o n £
. . 1 1A tién va nguoi lai . lai ho so do khong dat két
Budc | dinh, xtr 1y ho so. A ngay . 1R 2 .2
) ~_ ...z | dugc phin cong N qud kiém tra/Phiéu kiém
2: - Nhap li€u, in an % N lam . . L, 1A
£ . ~ phu trach (thanh A sodt quy trinh giai quyét ho
Giay chirng nhan. A A A viéc. \ s AT A
\ X \ vién dau moi SO (kem theo toan bo ho so
- Dy thao két qua | .x A 1A ,
, . s tiép nhan ho so cua TTHC)
tha tuc hanh chinh ot a g
ol 12 N cua So Giao
trinh 1anh dao phong N Ao
. thong van tai)
xem Xét.
Giay ching nhan dang ky
Lanh dao Phong %) hoac Van ban tra lai ho so
Buéc | Trinh Lanh dao | Quanly vantdi, | ngay |do khong dat két qua kiém
3: Phong xem xét phuong tién va lam | tra/Phieu kiém soat quy
nguoi 1ai. viéc. | trinh gidi quyét ho so (kem
theo toan bo ho so).
1 . | Xac nhan vao To
, . N \ L4 ngay C s A .2 .
Budc | Trinh Lanh dao So ~ \ N khai/Phi€u kiém soat quy
e A R Lanh dao S& lam N s L4 x .
4: xem xét phé duyét A trinh giai quyét ho so (kem
VIEC. N A7 A
i theo toan bo ho so0).
Vao s0 lay so.
Chuyén tra két qua | .. 2 V4 ngay
A A Van thu S¢ Giao . . o 2 )
vé Trung tdm Phuyc R A ian lam | To khai/Phiéu kiém sodt
N . A thong van tai. A . .. PR
. vu hanh chinh cong viéc. | quy trinh giai quyét ho so
Budge | . J . A
5. tinh. ‘ (kém theo toan bo ho so
' Truong hop ho so | Cong chtic, vién 1y nod cua TTHC)/Phiéu xin 161 va
truéc  hoac dung | chuc, nhan vién neay hen lai ngay tra két qua
. A A & A 1A lam
han: Xac nhan trén | ti€p nhan ho so vide
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dién tor va thong bdo
to chuc, ca nhan dén
nhan két qua.

Truong hop hd so
qua han: Cham nhét
mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chuac, vién
chicc phong chuyén
mon dugc giao xu ly
c6 trdch nhiém gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén t6
chirc, ¢4 nhan, trong
dé néu 10 1y do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén
phan mém mot cira
dién tur.

vige tai Trung
tam Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

Budc

Tra két qua cho to
churc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chure, vién
chuc tiép nhan
hd so cua don vi
lam viéc tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.

T khai (kem theo toan bo
hé so cia TTHC) hodc
Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truong hop: Thudc thim quyén gidi quyét cia UBND cap huyén

Trinh
tu . A . Trach nhiém | Thoi gian £ x
: N0i dung cong viéc A <A Ket qua/san pham
thuc : g g VIt thwe hién thwe hién 1 P
hién
Giay tiép nhan ho so, hen
A s iR Cong chue, thoi gian kiém tra thuc té
- Tiép nhén va kiém | .. N N 1A L o &
A vién chuc lam va hen tra két qua/Phiéu
tra ho so. A A A A 2 N
Bude |- Quét (scan), nhap vice tai Bo 12 nga yéu cdu bo sung hodn
S ~_ . % | phan ti€ép nhan . .Ay thién ho so/Phiéu tir choi
l: dir li€u trén phan lam viéc.

mém mot cira dién
tur

va tra két qué
UBND cap
huyén.

tiép nhan giai quyét ho
so/Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so (kem
theo toan bé hé so)
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- Bo phan chuyén
mon tiép nhan hd so
tor BO phan t1ep nhan

va traketqua UBND | oo oo Dy thio Giy chting nhan
cac huyén, thanh pho A .
p 2 vién chuc dang ky, hodc Van ban tra
- Xem xét, tham n <
. . A thudc Phong N lai ho so do khong dat két
Budc | dinh, xtr 1y ho so. X 01 ngay
A dia . £ Kinh té- Ha . ooa qua kiém tra/Phiéu kiém
2: - Nhap liéu, in an A lam viéc. L N X
K . A tang, UBND sodt quy trinh giai quyét
Giay chirng nhan. A N A X \ p
N . 1. | huyén, thanh ho so (kem theo toan bo
- Dur thao ket qua thu hé hé so ciia TTHC)
tuc hanh chinh trinh Pho-
lanh dao UBND
huyén, thanh pho
xem Xét.
Giay chung nhan dang ky
. Xem xét phé duyét Lanh dao N hoge Yan ban tfa lalq h(? >0
Budc n Yangay | do khong dat két qua kiém
_ két qua giai quyét | UBND huyén, A & 2 ,
3: R f lam viéc. | tra/Phiéu kiém sodt quy
thu tuc hanh chinh. thanh pho. . . £ 1A N
trinh giai quyét ho6 so (kem
theo toan bo ho so).
Vao s6 lay so.
Chuyen tra ket qua Vin thu i
vé BO phén tiép nhan A 12 ngay
UBND huyén, . A
va tra két qua Uy thanh ohé lam viéc.
ban nhan dan huyén, pho-
thanh pho.
Truong hop ho so
trudc hoac ding han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctira dién X , A ax ,
tir va thong bdo b Gidy chimg nhan dang ky
. . R X hoac Van ban tra lai ho so
chirc, ca nhan dén A X 2 1R
A 1A do khong dat két qua kiém
. nhén két qua. £ 2 P
Buoc A X A . tra/Phiéu kiém sodt quy
_ Truong hop hd so| Cong chuc, . 1A A
4. ) A S VO trinh giai quyét ho so (kem
qué han: Cham nhat | vién chtrc lam R PR ,
5t ey 1 o n ‘ac tai Bo theo toan by ho so cua
MmOt ngay farm viec | VIGCTalBO 1y, noay | TTHC)/Phiéu xin 180 va
trudc ngay hét han, | phan ti€ép nhan Y O S
lam viéc | hen lai ngay tra két qua.

cong chuc, vién
chicc phong chuyén
mon dugc giao xu 1y
cO trich nhiém gui
thong bdo hoac van
ban xin 18i dén to
chtrc, ca nhan, trong
doé néu o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian

va tra két qué
UBND cap
huyén.
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hen lai thwc hién
khéong qud mot lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot ctra
dién tu.

Budc

Tra két qua cho tb
churc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chure,
vién chuc lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
UBND cap
huyén.

Giay chimg nhan ding ky
hodc Vian ban tra lai ho so
do khong dat két qua kiém
tra (kém theo toan by ho
so ciia TTHC) hogc Phiéu
xin 16i va hen lai ngay tra
két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truwong hop: Thudc thim quyén giai quyét cia UBND cép xi

Trinh L.
. ‘n Thoi
tr Noi dung cong viéc Trach nhigm ian thuc Két qué/san pham
thuce : g cong vi¢ thue hién glan Uiv 1 P
‘n hién
hién
Cong chrc, G%@}y .ﬁép .rihén ho so, Ah e
£ A s 1iA oA . thoi gian kiém tra thuc t€ va
- Tiép nhan va kiém | vién chuec, . 1A LA A
X N hen tra két qua/Phi€u yéu
.. | traho so. nhanviéntai | AR s ca "1 A
Buoc . A NS 2ngay | cau bo sung hoan thién ho
- Quét (scan), nhap | BO phan ti€p N A A L. ik A
1: A A A < 0 % | lam viée. | so/Phiéu tur choi ti€p nhan
dir liéu trén phan | nhan va tra két X, LA A 1R
A Ae o aiA \ gidi quyet ho so/Phiéu kiém
mém mat cura dign tr | qua UBND . . . L 1A
Ab XA sodt quy trinh giai quyét ho
p xa. so (kém theo toan bé hé so)
- B0 phan chuyén
mon tiép nhan ho so
tr BO phan tiep nhan
va tra két qua UBND Du thdo Giay chung nhan
cap xa. A , dang ky, hodac Van ban tra
7 A h s - A A A
. - Xem xét, tham C(.)I}g chue . lai ho so do khong dat két
Budce | .. 1A vién chuc 01 ngay . 1A 2 .2
dinh, xu 1y ho so. N N " qua kiém tra/Phiéu ki€m
2: A e . % thuéc UBND | lam viéc. . . Y
- Nhap li€u, in an L~ sodt quy trinh giai quyét ho
X , A cap xa. \ NEEAAS
Giay chimg nhan. so (kém theo toan bo ho so
- Du thao két qua thu cua TTHC)
tuc hanh chinh trinh
lanh dao UBND cap
xa xem xét.
Giay chirng nhan ding ky
.| X St phé S ~ N hodc Van ban tra lai ho
Buse |16 qun it quye | LA dro | vengay |GG R e e
3 qua stal qQuyet | ypND cdp xa. | lam viéc. g q

thu tuc hanh chinh.

tra/Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so (kem
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theo toan bé ho so).

Budc

Vao s6 lay so.
Chuyén tra két qua
vé Bo phan tiép nhan
va tra két qua Uy ban
nhan dan cip xa.

Van thu
UBND cap xa.

12 ngay
lam viéc.

Truong hop hd so
trudc hodc dung han:
Xéc nhan trén phan
mém mot cira dién tir
va thong bdo t6 chuc,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so
qua han: Cham nhat
mot ngay lam viéc
trudc ngay hét han,
cong chuc, vién chirc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y c6
traich nhiém  gui
thong bao hodc van
ban xin 16i dén t6
chtc, cd nhan trong
dé néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phin mém mot cira
dién ttr.

Cong chure,
vién chtrc,
nhan vién tai
Bo phén tiép
nhan va tra két
qua Uy ban
nhan dén cap
xa.

Y2 ngay
lam viéc

Gidy chung nhan ding ky
hodc Van ban tra lai hd so
do khong dat két qua kiém
tra/Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hd so (kem
theo toan b hé so cua
TTHC)/Phiéu xin 15i va hen
lai ngay tra két qua.

Budc

Tra két qua cho t6
chirc, ca nhan va thu
phi, 1 phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong churc tai
Bo phén tiép
nhan va tra két
qua UBND
cép Xa.

Giay chung nhan dang ky
hodc Vian ban tra lai hd so
do khong dat két qua kiém
tra (kém theo toan bo ho so
ciia TTHC) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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Quy trinh sb 64:

Thi tuc: Cdp lai Gidy chiing nhdn dang ky phwong ti¢n.
Trwong hop: Thudc thim quyén gidi quyét ciia S& Giao thong vin tai

. Thoi
Trinh Trach nhiém gian
tw thuwe | N6i dung cong viéc onl Két qua/san pham
Sen : g g VIt thwe hién thuc ¢t qua/san p
hién ‘n
hién
i s . , Gidy tiép nhan ho so, h
- Tiép nhan va kiém | Cong chuc, 1y Iep noan o so, el
A oA . thoi gian kiém tra thuc té
tra ho so. vién chuec, N 1A s o &
< A 1s A A X va hen trd két qua/Phicu
- Quét (scan), nhap dit | nhan vién ti€p | | N A A 2 N
A N A A A 1A , 2ngay |yéu cau bo sung hoan
, lidu trén phan mém | nhan ho so cua N A 1A A Z-
Budce 1: N A e N in lam thién ho so/Phiéu tir choi
mot ctra dién tr cua | S& lam viéc tai A .z R £ 1A
S R ~ viéc. |tiép nhan gidi quyét ho
don vi tai Trung tam Trung tam -k = :
R . R so/Phiéu kiém sodt quy
Phuc vu hanh chinh | Phuc vu hanh < L, 1A A
A AN trinh giai quyét ho so (kem
cong tinh. chinh cong tinh . 1 A2
theo toan bo ho so)
. A ~ A < Con Chl’IC,
- Tiép nhan ho so tu ng e
A vién chirc
Trung tdm Phuc vu thuée Phon
hanh chinh cong tinh. Qu an 10 Véﬁ Du thao Giay ching nhan
- Xem xét, tham dinh, @i hl};’O’l’i dang ky, hodc Van ban tra
xir 1§ hd so. AL PATONS 1 01 ngay | lai hd so do khong dat két
, A A . z tl@n va nguol « ) .2 X .2
Budc 2: | - Nhap liéu, in an - N lam qua kiém tra/Phiéu ki€m
£ . . 141 dugc phan A ) N o X
Giay chung nhan. o ) VIEC. soat quy trinh gidi quyét
. o . ... | cong phu trich A R N .
- Du thao két qua thu (thanh vién diu hoé so (kem theo toan bo
tuc hanh chinh trinh X, 4 ~ ho so cua TTHC)
< | moi ti€p nhan
lanh dao phong xem A . ax
<t ho so cua So
' GTVT)
~ Giay chung nhan dang ky
Lanh dao vy - gw L. % Y
Phong Quan Iy | ¥ ngay hodc Van ban tra lai ho 80
. Trinh  Lanh  dao N a R do khong dat két qua kiém
Budc 3: . . van tai, lam X .2 .
Phong xem xét A A tra/Phiéu ki€m soat quy
phuong tién va | viéc. N Dy £, 1A .
1 trinh giai quyét ho so (kem
nguoi lai. s 1A A
theo toan bo ho so).
1 N Xac nhan vao To
. . . ~ V4 ngay S ,
Bude 4: Trinh Lanh dao S&| Lanh dao co lam khai/Phiéu kiém soat quy
" | xem xét phé duyét quan A trinh giai quyét ho so (kem
VI1EC. N A7 A
theo toan bo ho so).
Vao s0 lay  so. .
2 s 1 A » A L4 nga
Chuyén tra két qua veé Vin the S6 4121rgn y
Trung tdm Phuc vu viee To khai/Phiéu ki€ém soét
hanh chinh cong tinh. " | quy trinh giai quyét ho so
Budce 5: | Truong hgp hd so| Cong chuec, (kem theo toan bo ho so
trude hodc ding han: vién chtrc, Vangay | cua TTHC)/Phiéu xin 101
Xéac nhan trén phan | nhéan vién ti€p lam va hen lai ngay tra két qua
mém mot ctra di€n tir | nhan ho so cua viéc.

va thong béo t6 chuc,

S& lam viéce tai
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ca nhan dén nhan keét
qua.

Trung tam
Phuc vu hanh

Truong hop ho so qua
han: Cham nhét mot
ngay lam vi€éc trudc
ngay hét han, cong
chicc, vién  chtc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y cé
trach nhiém guri thong
bdo hoac van ban xin
16i dén t6 chic, cé
nhan, trong d6 néu rod
ly do qué han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
ldn). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
ctra dién tu.

chinh cong tinh

Budc 6:

Tra két qua cho tb
churc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu co6).

Cong chuec,
vién chuec,
nhan vién tiép
nhén hd so cua
Sé lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

To khai (kem theo toan bo
hé so cia TTHC) hodc
Phiéu xin 16i va hen lai
ngy tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Trwong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia UBND cip huyén

Trinh . - N
tw thwe | Noi dung cong viéc Trach nhigm | Thoi gian Két qua/san pham
b aWe | NOTAung cong VIEE | thyc hign | thyc hién q P
hl@l’l . . . .
A . Giay tiép nhan ho so, hen
Cong chue, 1y tep i T
£ A s iR n . thoi gian kiém tra thuc té
- Tiép nhan va kiém vién chtc, . . 1 L 2 s &
X A A 1s va hen tra két qua/Phiéu
tra ho so. nhan vién lam R A 2 N
. A A oA . N yéu cau bd sung hoan
, - Quét (scan), nhap viéc tai BO L2 ngay RN R Z.
Budc 1: | <., A 3 o K n N A thién ho so/Phiéu tir choi
dir lieu trén phan | phan tiép nhan | lam viéc. X n £ 1A
A A aia S LA, tiep nhan giai quyét ho
mém mot cua dién | va trd két qua " 2 !
, 2 so/Phiéu kiém sodt quy
tu UBND cap < £ 1A A
A trinh gidi quyét ho so (kem
huyén. s oA A
theo toan bo ho so)
. - BO phan chuyén | Cong chuec, 01 ngay | Du thao Giay ching nhan
Budc 2: A <A A A < n ; N < A < , < < . .
moén ti€p nhan hod vién chuc lam viéc. | dang ky, hodc Van ban tra
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so tir BO phan tiép
nhan va tra két qua
UBND cédc huyén,
thanh phd

thuoc Phong
Kinh té- Ha
tang, UBND
huyén, thanh

lai hd so do khong dat két
qua kiém tra/Phiéu kiém
sodt quy trinh giai quyét
hd so (kem theo toan bo

- Xem xét, thim phd. hé so ciia TTHC)
dinh, xtr 1y ho so.
- Nhap li€u, in an
Giay chimg nhan.
- Dy thao két qua
thi tuc hanh chinh
trinh  lanh  dao
UBND huyén,
thanh pho xem xét.
Giay ching nhén dang ky
Xem xét phé duyét Lanh dao N hodc Yan ban tf a lalq h(? Xso
A L g £ o Yangay | do khong dat két qua kiém
Budce 3: | két qua gidi quyét | UBND huyén, A £ 2 P
, N ; R f lam viéc. | tra/Phiéu ki€ém sodt quy
thu tuc hanh chinh. thanh pho. . Cye O .
trinh giai quyét ho so (kem
theo toan bo ho so).
Vao s0 lay so.
20 Phal HCP I ypNp huyen, | 28
nhan va tra két qua thanh ohé lam viéc.
Uy ban nhan ,dﬁn Pho.
huyén, thanh phd.
Truong hop ho so
trudc  hodc dung
han: Xa’lp nhan trén
phan mém mot cura ,
dién tr va thong Giay chung nhan dang ky
béo t6’ chirc, ca hodc Van ban tgé lai ho Y
nhan dén nhan két do khong dat két qua kiém
Budc 4: 993 . Cong chue, tra/Phieu kiem sodt quy
Truong hop ho so| .. N trinh giai quyét ho so (kem
h ~ <. | vién chirc lam R PR ,
qué han: Cham nhat vide tai B6 theo toan bo ho SO cua
mot ngay lam viéc ~ £ A | Y2ngay TTHC)/Phiéu xin 101 va
. N 1A phan tiép nhan | . A S \
trudc ngay hét han, s x| lam viéc hen lai ngay tra két qua.
N hic.  vien | V@ tra két qua
Eﬁﬁi tff)n ,Chu €n UBND cap
phong y huyén.

moén dugc giao xu
1y c6 trach nhiém
gui thong bdo hoac
van ban xin 16i dén
td chitc, cd nhan,
trong do néu rod ly
do qua han va hen
lai ngay tra két qua
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(thoi gian hen lai
thuc hién khong
qud mot ldn). Cap
nhat hd so trén
phan mém mét cira
dién tu.

Budc 5:

quy dinh (néu co).

Tra két qua cho to
chicc, cd nhin va
thu phi, 1¢ phi theo

Cong chuec,
vién chuc lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
UBND cap

huyén.

Giay chimg nhan ding ky
hodc Vin ban tra lai ho so
do khong dat két qua kiém
tra (kém theo toan by ho
so ciia TTHC) hodc Phiéu
xin 16i va hen lai ngay tra
két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Trwong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia UBND cép xi

Trinh Trach nhiém Thoi x 2
tu thue | N¢i dung cong viéc thue hién gian thuc Keét qui/san pham
hién : * hién
) i Céng chirc Giay tiép nhan ho so, hen
- Tiép nhén va kiém vidn chire ’ thoi gian kiém tra thuc té va
tra ho so. nhan vien t’ai hen tra két qua/Phiéu yéu
Bude 1: | Quét (scan), nhap B6 phén tié'.p Y2ngay | cau bo sung hoan thién ho
' dﬁ: lidu trén phan nhéin Véi tra két lam viéc. so/Phiéu, tl‘I‘Ch(A)i tié,p nh;fm
mém mot cua dién 14 UBND gidi quyét ho so/Phiéu kiém
tor qujép i soat quy trinh giai quyét hd
) so (kem theo toan bo ho so)
- Bo phan chuyén
mon tiép nhan ho
so tr BO phan tiép
%%;gacgsxéét qua Dy thdo Gidy chtng nhén
C Xem xét. thAm A , déngkky, hodc Yén ban trA’é
dinh, xir 1y h’(;) so Cong chuc 01 ngy lai ho Sy do khong dat l§et
Bubc2: | " . .. & thuoc UBND | .. % qud kiém tra/Phiéu kiém
- Nhap li€u, in an L lam viéc. . . Y
Gidy chimg nhan. cap xa. sodt quy trinh giai qlAlyeE ho
- Du thao két qua S0 (kém theo toan bo ho so
th tuc hanh chinh cua TTHC)
trinh  lanh  dao
UBND cép xi xem
xét.
Xem xét phé duyét ~ . R Girily Cl}fmg \ nhafl d?mgi ky
Bude 3: | két qua gii quyét Lanh (zao i /2 ng.:ily hoac Yan ban tga 12,11w hq ;SG
UBND cap xa. | 1am viéc. | do khong dat két qua kiém

thu tuc hanh chinh.

tra/Phiéu  kiém

sodt quy
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trinh giai quyét hd so (kem
theo toan bo ho so).

Budc 4:

Vao so6 lay sd.
Chuyén tra két qua
vé BO phan tiép
nhan va tra két qua
Uy ban nhan dan
cép Xa.

Van thu
UBND cap xa.

12 ngay
lam viéc.

Truong hop ho so
truéc  hodac dung
han: Xac nhan trén
phin mém mot clra
dién tor va thong
bio to chic, cid
nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so
quda han: Cham nhét
mot ngay lam viéc
trudc ngay hét han,
cong chtc, vién
chic phong chuyén
moén dugc giao XU
ly c¢6 trach nhiém
gui thong bdo hoac
vin ban xin 16i dén
td chic, c4 nhan,
trong d6 néu ro ly
do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai
thuc hién khong
qud mot lan). Cap
nhat hd so trén
phian mém mot clra
dién tu.

Cong chue, tai
B6 phan tiép
nhan va tra két
qua UBND
cép Xa.

12 ngay
lam viéc

Gidy chung nhan dang ky
hodc Vian ban tra lai hd so
do khong dat két qua kiém
tra/Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét hd so (kem
theo toan b hé so cua
TTHC)/Phiéu xin 15i va hen
lai ngay tra két qua.

Budc 5:

Tra két qua cho t6
chtrc, ca nhan va
thu phi, 1€ phi theo
quy dinh (néu cé).

Cong churc tai
Bo phén tiép
nhan va tra két
qua UBND
cép Xa.

Giay chung nhan dang ky
hodc Vin ban tra lai hd so
do khong dat két qua kiém
tra (kem theo toan bé hé so)
hodc Phiéu xin 156i va hen
lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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Quy trinh sb 65:

Tha tuc: Dding ky lai phuong tién trong truong hop chuyén quyén sé hiru
phwong tién dong thoi thay doi co quan ding ky phwong tién.
Truwong hop: Thudc thim quyén giai quyét cia Sé Giao thong van tai

Trinh Thoi
tw A " - Trach nhiém gian ,< ) 2
thuc N0i dung cong viéc thuc hién thue Keét qui/sian pham
hién hién
SR . , Giay tiép nhan ho so, hen
- Tiép nhan va kiém tra | Cong cht, ay fiep ni X
A oA , thoi gian kiém tra thuc té
ho so. vién chuec, . . X ) ek
. A 1e A A A va hen tra két qua/Phiéu
- Quét (scan), nhap dit | nhan vién ti€p | | N A A 2 N
. - N A A A 1A \ 2ngay |yéu cau bd sung hoan
Budc |liéu trén phan mém | nhan ho so cua . : > £ Z.
N A s iAo lam thién ho so/Phicu tu choi
1: mot cua dién tr cua | S lam viéc tai o n
S R ~ viéc. | tiép nhéan giai quyét hd
don vi tai Trung tam Trung tam
R . R so/Phiéu klem soat quy
Phuc vu hanh chinh | Phuc vu hanh
A e A trinh giai quyét ho so (kem
cong tinh. chinh cong tinh N
theo toan bo ho so)
Cong churec,
- Tiép nhan ho so tur vién chtrc
Trung tdm Phuc vu | thudc Phong
hanh chinh c6ng tinh. Quan 1y van Du thao Giay chung nhan
- Xem xét, tham dinh, | tai, phuong dang ky, hodc Van ban tra
.| xu 1y ho so. tién va nguoi | 01 ngay | lai ho so do khong dat ket
Budc A qia s K . X - A N » 1 R . X .2
5. - Nhap li€u, in an Giay | lai dugc phan lam qua kiém tra/Phiéu kiém
| chiing nhan. cong phu trach viéc. | soat quy trinh giai quyét
- Dy thao két qua thu | (thanh vién dau hd so (kem theo toan bo
tuc hanh chinh trinh | moi ti€ép nhan ho so cua TTHC)
lanh dao phong xem | ho so cua So
xét. Giao thong van
tai)
Lanh dao Gia}y clzfrngq nhé? d?mgA ky
Phong Quén Iy | ¥ ngay hoac Van ban tra lai ho 80
Budc | Trinh Lanh dao Phong o . N do khong dat két qua kiém
h van tai, lam X .2 .
3: xem xét AN A tra/Phiéu kiém soat quy
phuong tién va | viéc. . Cye L1 A A
nouoi l4i trinh giai quyét h6 so (kem
g ' theo toan bé hé so).
Vi ned Xac nhan vao To
Budc | Trinh Lanh dao Sé xem | Lanh dao co lérgh Y | khai/Phiéu kiém sodt quy
4: x€t phé duyét quan A trinh giai quyét ho so (kem
VI1EC. N A7 A
i theo toan bo ho so).
Vao so lay s6. Chuyén < )
1 . A Van thu S¢ Langa . LA 1R .
tra két qua vé Trung | . R A * 184 Ty Khai/Phiéu kiém sodt
R . Giao thong van lam . X 1A
. tam Phuc vu hanh N A quy trinh giai quyét ho so
Buoc . N , tai. viec. N N PR
5. chinh cong tinh. (kém theo toan bo ho so
’ Truong hop ho so| Cong chirc, Yangay | cua TTHC)/Phiéu xin 101
trudc hodc dung han: vién chuc, lam va hen lai ngay trd két qua
Xé4c nhan trén phan | nhan vién tiep viéc.
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mém mot cira dién tir
va théng bdo td chic,
c4d nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Chiam nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngady hét han, cong
chtre, vién chirc phong
chuyén mon dugc giao
xut 1y cé trach nhi¢m
guri thong bdo hodc van
ban xin 1i dén t6 chuc,
cd nhan, trong d6 néu
r0 1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot cira
dién tur.

nhan ho so cua
Sé lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Budc

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chuec,
vién chtrc,
nhan vién tiép
nhéan ho so cua
Sé lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

To khai (kem theo toan bo
hé so cia TTHC) hodc
Phiéu xin 16i v hen lai
ngy tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truong hop: Thudc thim quyén gidi quyét ciia UBND cap huyén

Trinh Thoi
tw . A . Trach nhiém gian < 2
: N0i dung cong viéc onl Ket qua/san pham
thuc : g g VIt thwe hién thue 1 P
hién hién
n , Giay tiép nhan ho so, hen
Cong chuc, ay teb nhe T2
) q vidn chire thoi gian kiém tra thyc t&
- Ti€ép nhan va kiém A s va hen tra két qua/Phicu
X nhin vién lam | Ay A 1A S A
. tra ho so. A A 2ngay | yéu cau bo sung hoan thién
Budc . A viéc tai BO N x N L. .k
- Quét (scan), nhap dir n X . lam ho so/Phiéu tur choi tiép
l: A N A A phan tiép nhan A A e L1 A £
liu trén phan mém X viéc. | nhan giai quyét ho so/Phiéu

mot cura dién tir

va tra két qua
UBND cap
huyén.

kiém soat quy trinh giai
quyét ho so (kem theo toan
bo ho so cua TTHC)
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- B0 phan chuyén
mon tiép nhin hd so
tir Bo phan tiép nhan
va tra két qua UBND

Ao huvén Cong chuc, Dy théo Gidy ching nhén
p y_, 2 . vién chuirc dang ky, hodc Van ban tra
- Xem xét, tham dinh g ;
. S LA 7| thuoc Phong | 01 ngay | lai ho so do khong dat két
Budc | xtr 1y ho so. A N s 1R 7 2
A A . A Kinh té- Ha lam qua kiém tra/Phiéu kiém
2: - Nhip li€u, in an A A L N L, 1A
£ . ~ tang, UBND viéc. | soat quy trinh giai quyét ho
Giay chirng nhan. A R s s Ay A
. X . .. | huyén, thanh so (kem theo toan bo ho so
- Du thao két qua thu hé ciia TTHC)
tuc hanh chinh trinh Pho-
lanh dao UBND
huyén, thanh pho xem
xEt.
Giay ching nhan dang ky
hodc Van ban tl:é. lai ho Ry
Buée Xem xét phé duyét Lanh dao Y2ngay | do khong dat két qua ki€ém
3. két qua giai quyét thu | UBND huyén, lam tra/Phi€u kiém sodt quy
| tuc hanh chinh. thanh pho. viéc. trinh giai quyét ho so (kem
theo toan bo ho so cua
TTHC).
Vao s0 lay so.
Ctluyefl tr:«hket dua ve Van thu 12 ngay
B§ phan tiép nhan va n N
. LA . UBND huyé¢n, lam
tra két qua Uy ban thanh phd viee
nhan dan  huyén, pho. o
thanh pho.
Truong hop ho so
trudc hoac dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot ctra dién tir Giay chuang nhan dang ky
va thong bdo to churec, hodc Van ban tra lai ho so
cd nhan dén nhan ket do khong dat két qua kiém
Budc | qua. R , tra/Phiéu kiém sodt quy
: . X — Cong chuec, N PO .
4 Truong hgp hd soqua | ., s trinh giai quyét ho so (kem
n £ .. | vién chirc lam . A g A ,
han: Cham nhat mdt ‘3 tai B6 theo toan by ho so cua
ngay 1am viée trusc | oo an 2% | Yangay | TTHC)/Phiéu xin 15i va hen
. X « phan tiép nhan | | o A ,
ngay hét han, cong lam vi¢c | lai ngay tra két qua.

chtrc, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu ly c6
trach nhiém guri thong
bdo hodc van ban xin
16i dén t6 chuc, cé
nhan, trong d6 néu rd
1y do qud han va hen
lai ngdy tra két qua

va tra két qua
UBND cap
huyén.
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(thoi gian hen lai thuc
hién khéng qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot
cura dién tu.

Budc

Tra két qua cho tb
chturc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chur,
vién churc [am
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
UBND cép
huyén.

Gidy chimg nhan ding ky
hodc Vin ban tra lai ho so
do khong dat két qua kiém
tra (kém theo toan bé ho so
ciia TTHC) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truwong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia UBND cép xi

Trinh Thoi
tw A A . Trach nhiém gian £ - 2
thue N0i dung cong viéc thuc hién thue Keét qui/sian pham
hién hién
Giay tiép nhan ho so, hen
Cong churec, thoi gian kiém tra thuc té
- Ti€p nhan va kiém tra vién chuec, va hen trad két qua/Phicu
Bude ho so. nhan vién tai | Y2ngay | yéu cau bo sung hoan thién
1 - Quét (scan), nhap dir | BO phan tiép lam hé so/Phi€u tor chodi ti€p
’ licu trén phan mém | nhan va tra két viéc. | nhén gidi quyét ho so/Phiéu
mot ctra dién tu qua UBND cap kiém soat quy trinh giai
xa. quyét ho so (kem theo toan
bo ho so cua TTHC)
- B0 phan chuyén mon
tiép nhan ho so tr B
phan tp nhan va tra Dy thao Gidy chimg nhdn
két qua UBND cap xa. o , TR Tdo eon
. 2 . dang ky, hoac Van ban tra
- Xem xét, tham dinh, N , . .o n £
. y 1 1A Cong chure, 01 ngay | lai ho so do khong dat két
Budc | xr 1y ho so. o N . 1R 2 2
A Sy thuoc UBND lam qua kiém tra/Phiéu kiém
2: - Nhap li¢u, in an Giay L~ A L N L, 1A
, A cap xa. viéc. | sodt quy trinh giadi quyét ho
chirng nhan. s s gaTg A
1K g so (kem theo toan bo ho so
- Dy thao két qua thu ciia TTHC)
tuc hanh chinh trinh
lanh dao UBND cap xa
xem Xét.
A A L . | Giay ching nhan dang ky
1 . S
Budc Xue;n Taelt P Ee’ é(tiut}};%t fue; Lanh dao /Zlgfnay hoac Van ban tra lai ho so
3: qua glal quy “~ | UBND cap xa. A do khong dat két qua kiem
hanh chinh. viéc.

tra/Phiéu  kiém sodt quy
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trinh giai quyét h(‘f) so (kem
theo toan bo ho so cua
TTHC).

Budc

Vao s6 lay s6. Chuyén
tra két qua vé BO phén
tiép nhan va tra két qua
Uy ban nhan dan cap
xa.

Vian t}}u
UBND cap xa.

12 ngay
lam
viéc.

Truong hop ho so
trudc hodc dung han:
X4c nhan trén phan
mém mot cira dién tur
va théng bdo to chiic,
c4d nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Chiam nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngady hét han, cong
chtre, vién chirc phong
chuyén mon dugc giao
xur ly c6 trach nhi€ém
gtri thong bdo hodc van
ban xin 15i dén to chic,
cd nhan, trong d6 néu
0 1y do qud han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong quda mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot cira
dién tir.

Cong chuec,
vién chuec,
nhan vién tai
Bo phén tiép
nhén va tra két
qua UBND cap
Xa.

Y2 ngay
lam viéc

Gidy chung nhan ding ky
hodc Vin ban tra lai ho so
do khong dat két qua kiém
tra/Phiéu kiém sodt quy
trinh giai quyét ho so (kem
theo toan bé hé so cua
TTHC)/Phiéu xin 1i va hen
lai ngay tra két qua.

Budc

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan va thu
phi, 1&¢ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chtrc,
vién chtrc,
nhan vién tai
Bo phén tiép
nhén va tra két
qua UBND cép
xa.

Gidy chimg nhan dang ky
hodc Van ban tra lai ho so
do khong dat két qua kiém
tra (kém theo toan bé ho so
ciia TTHC) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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Thi tuc: Xda Gidy chirng nhén dang ky phwong tién.
Trwong hop: Thudc thim quyén gidi quyét ciia S& Giao thong vin tai

Quy trinh sb 66:

Trinh Thoi
tuw . . Trach nhiém gian < 2
‘ Noi dung cong viéc . Keét qui/san pham
thuc : g g Vit thuc hién thuc 1 P
hién hién
R o Gidy tiép nhan ho so, hen
Cong chtrc, vién ay Hep rie £ s
£ A s iR . A n thoi gian kiém tra thuc t€ va
- Tiép nhan va ki€ém | chuc, nhan vién Y 1A Y oy & ~
A £ A 1A L~ | hen trd két qua/Phi€u yéu
.| traho so. tiepnhan ho so | Y2ngay | 1 . N A T1 A
Budc ‘ A QN A N cau bo sung hoan thién ho
- Quét (scan), nhap | cua S¢ lam viéc lam A Y A
1: A N X . N A so/Phi€u tr chdi tiép nhan
dir liéu trén phan| tai Trung tam viéc. L1 A N
A I R giai quyet ho so/Phiéu kiém
mém mot ctra dién tir Phuc vu hanh . . . P
. N soat quy trinh giai quyét ho
chinh cong tinh R N 1A A
so (kem theo toan bo ho so)
- Tiép nhéan ho so tir n o a
A Cong chure, vién
Trung tam Phuc vy , n
hanh chinh con chire thuge
. €| Phong Quan Iy Du thao Vin ban xdc nhan,
] ) 2 van tai, phuong hoac Van ban tra lai ho so
- Xem x€ét, tham | .. . o 01 N z , 1R
. . 1 1A tién va nguoi lai N do khong dat két qua ki€ém
Budc | dinh, xr 1y ho so. A ngay X . 2 .
A Yia . £ dugc phan cong N tra/Phiéu kiém soat quy
2: - Nhap liéu, in an lam N L 1A .
I , A phu trach (thanh A trinh giai quyét ho so (kem
Giay chiing nhan. vigc. X A 7 A .
.o, o | vién dau méi tiép theo toan bo hé so cua
- Dy thao két qua thu
R . N nhén ho so cua TTHC)
tuc hanh chinh trinh o R
N R S¢ Giao thong
lanh dao phong xem A ea
. van tai)
xet.
Van ban xac nhan hoac Van
Lanh dao Phong Vs ned ban tra lai ho so do khong
Budc | Trinh  Lanh  dao | Quan ly van tai, lérgn y dat két qua kiém tra/Phiéu
3: Phong xem xét phuong tién va vide kiém sodt quy trinh giai
nguoi lai. " | quyet ho so (kem theo toan
bo ho so cua TTHC).
Xac nhan vao To
. Xem xét phé duyét ~ V4 nga N S .
Budc P ¥¢ Lanh dao co A 124Y | khai/Phiéu kiém sodt quy
két qua giai quyét lam R PO \
4: quan A trinh giai quyét ho so (kem
tha tuc hanh chinh. viéc. N
theo toan bo ho so).
Vao so0 lay soO.
Chuyén trd két qua | .. .~ | Yanga
o A d Vin thu Sé Giao | 5%
vé Trung tam Phuc R A ea: lam . X .2 ,
. . R thong van tai. A To khai/Phiéu ki€ém soat
vu hanh chinh cong vigc. N S
. . quy trinh giai quyét ho so
Budc | tinh. ] . A
. X A p = (kem theo toan bo ho so
S: Truong hop ho so | Cong chuc, vién ) S
. < 4 , n en cua TTHC)/Phiéu xin 161 va
trude hoac dung han: | chuc, nhan vién | ¥2 ngay T S
. A oA A £ A 1A hen lai ngay tra két qua
Xéc nhan trén phan | tiép nhan ho so lam
mém mot cua dién tir | cua S lam viéc viéc.

va thong bdo t6 chuc,

tai Trung tam
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ca nhan dén nhan keét
qua.

Truong hop ho so
qua han: Cham nhét
mot ngay lam viéc
truéc ngay hét han,
cong chuec, vién chuc
phong chuyén mon
dugc giao xur 1y c6
trach  nhiém  gui
thong bdo hodc van
ban xin 16i dén tb
chtic, cd nhan, trong
do6 néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot cira
dién tur.

Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Budc

Tra két qua cho tb
chirc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua S¢ lam viéc
tai Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

To khai (kem theo toan bo
hé so cia TTHC) hodc
Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truwong hop: Thudc thim quyén gidi quyét cia UBND cap huyén

Trinh Thoi
tw . A . Trach nhiém gian < 2
: Noi dung cong viéc cn Két qui/san pham
thuc : g g VIt thuc hién thuc 1 P
hién hién
- Tiép nhan va kiém R , Gidy tiép nhan ho so, hen
P y Cong chirc, ‘.y. p.; : IR
tra ho so. vidn chirc thoi gian kiém tra thyc té va
- Quét (scan), nhap A n s hen tra két qua/Phiéu yéu
o . i | nhinviénlam | | N N 2 N A 1A
. dir liéu trén phan A A 2ngay |cau bo sung hoan thién ho
Budc A A A viéc tai BO N Ay SO n
mém mot ctra dién N K R lam so/Phiéu tor choi ti€ép nhan
l: . ... o~ | phan tieép nhan A JOI A 1R
tir cua don vi tai BO . viéc. gidi quyét ho so/Phiéu kiém

phan tiép nhan va tra
két qua UBND céc
huyén, thanh pho.

va tra két qué
UBND cap
huyén.

so4t quy trinh giai quyét hd
SO (kem theo toan bo ho so
cua TTHC)
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- Bo phan chuyén
mon tiép nhan hd so
tor BO phan t1ep nhan

VE,I tra keAt qua\UBNl? Cong chtrc, Du thao Van ban xac nhan,
cac huyén, thanh pho A . . xre 1 s 1s LA
 Xem xét.  tham vién chirc hodc Van ban trd lai ho Y
. . A thudc Phong | Ol ngay | do khong dat két qua kiém
Budc | dinh, xtr 1y ho so. X N 4 . 2 .
A dia . £ kinh té- Ha lam tra/Phiéu  kiém soat quy
2: - Nhap liéu, in an A A N A 1A A
1o ~ tang, UBND viéc. trinh giai quyét ho so (kem
Van ban xac nhan. . N R LA ,
1A . .. | huyén, thanh theo toan bo ho so cua
- Du thao két qua thu hé TTHC)
tuc hanh chinh trinh Pho-
lanh dao UBND
huyén, thanh pho
xem Xét.
Van ban xac nhan hoac Van
Lanh dao s ban tra lai hd so do khong
Budc Xem xét phé duyt UBND cép x4, /z{lgay dat két qua kiém tra/Phiéu
_ két qua giai quyét o | lam ‘2 ? .
3: huyén, thanh . kiém soat quy trinh giai
thu tuc hanh chinh. £ vigc. L1 A 4 R
pho. quyét ho so (kem theo toan
bo ho so cua TTHC).
Vao s6 lay so.
Chuyén tra két qua Vin thu 14 ngay
vé BO phén tiép nhan o R
UBND huyé¢n, lam
va tra két qua Uy thanh ohé vide
ban nhan dan huyén, pho-. o
thanh pho.
Truong hop ho so
trudc hoac ding han:
X4c nhan trén phan
r{lem\ mQAt Cu’a/ d1¢12 Van ban xac nhan hoac Van
ter va thong bao to0 , 1o 1A A
. , A X ban trd lai ho so do khong
chirc, ca nhan dén £ . 1sR 4
A LA, dat két qua kiém tra/Phiéu
. nhén két qua. S < N c,
Buoc - X R , kiém soat quy trinh giai
) Truong hop hd so| Cong chuc, £ 1A X A
+ i han: Cham nhét | vién chirc lam quyet ho so (kem theo todn
qua hian. Lham nhe 1 e 1a b6 hé so ctia TTHC)/Phiéu
mot ngay lam viéc viéc tai BO . L X o N ,
. N 1A A E A Yangay | xin 101 va hen lai ngay tra
trudc ngay hét han, | phan tiép nhan | .. °.7 X,
lam viéc | két qua.

cong chuc, vién
chicc phong chuyén
mon dugc giao xu 1y
cO trich nhiém gui
thong bdo hoac van
ban xin 18i dén to
chtrc, ca nhan, trong
doé néu o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian

va tra két qué
UBND cap
huyén.
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hen lai thwc hién
khéong qud mot lan).
Cap nhat hd so trén
phan mém mot ctra
dién tu.

Budc

Tra két qua cho t6
churc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu co).

Cong chure,
vién chuc lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
UBND cap
huyén.

Van ban xac nhan hoac Van
ban tra lai ho so do khong
dat két qua kiém tra (kem

theo toan bé ho so cia

TTHC) hoic Phiéu xin 15i va

hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truwong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia UBND cép xi

Trinh Thoi
tw Trach nhiém | gian £ 2
: 0i dung cong viéc en” Két qua/san pham
thuc Noi dung g VIt thuc hién thuc qué/sin p
hién hién
N . Gidy tiép nhan hd so, hen
Cong chirce, ‘.y’lp.; : ISR
, q vien chire thoi gian kiém tra thyc t€ va
- Ti€p nhan va kiém tra N hen tra két qua/Phiéu yéu cau
N nhan vién tai N % < A A
.| hoso. ~ 1~ .4 |¥2ngay | b0 sung hoan thién ho
Budc . ~ .~ | B0 phan tiép . SN L. X R
- Quét (scan), nhip dir RN lam | so/Phiéu tir chdéi ti€p nhéan
1: Cn o N N nhan va tra o n I N
licu trén phan mém 1t qua viéc. | giai quyét ho so/Phiéu kiém
mot clra q £ soat quy trinh giai quyét ho
UBND cap R AR
<4 so (kem theo toan bo ho so
' cua TTHC)
- B0 phan chuyén mon
tiép nhan ho so tr B
phan tiép nhan va tra
két qua UBND cap xa Du thao Van ban x4c nhan,
- Xem xét, tham dinh, N , 01 hoac Van ban tra lai ho so do
. s Cong chuc . - 2 1R
Budc | xr 1y ho so. thue UBND | 1&dY khong dat két qua kiém
2: - Nhap li€u, in an Van Ao XA lam | tra/Phiéu kiém soat quy trinh
ban xac nhan. p xa. viéc. | giai quyét ho so (kéem theo
- Dy thao két qua thu toan bo ho so cua TTHC)
tuc hanh chinh trinh
lanh dao UBND cap xa
xem xét.
[ n A 1A ~ R an ban xac nhan hoac Va
. | Xem xét phé duyét ket Lanh dao Y2 ngay V’an beqm #aC ML oae Yan
Bude | ua giai quyét tha tuc | UBND ch lam | 04N trd lai ho so do khong
3, | dua glal quy ; - cap MM dat két qua kiém tra/Phiéu
hanh chinh. xa. viéc.

kiém sodt quy trinh giai
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quyég hd so (kém theo toan
bo ho so cua TTHC).

Budc

Vao so lay s6. Chuyén
tra két qua vé Bo phén
tiép nhan va tra két qua
UBND cap x4.

Van thu
UBND cap
Xa.

12 ngay
lam
viéc.

Truong hop ho so
trudc hodac dung han:
Xéc nhan trén phan
mém mot clira dién tur
va théng bdo td chic,
ca nhan dén nhan két
qua.

Truong hop hd so qua
han: Chiam nhat mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chuc, vién chuc phong
chuyén mon dugc giao
xr ly c6 trdch nhi€ém
gui thong bao hodc van
ban xin 15i dén to chic,
ca nhan, trong d6 néu
r0 1y do qua han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
lan). Cap nhat hd so
trén phan mém mot cira
dién tu.

Cong chuec,
vién chuc,
nhan vién tai
B6 phan tiép
nhan va tra
két qua
UBND cap xa

Y2 ngay
lam
viéc

Van ban xac nhan hoac Van
ban tra lai hd so do khéng
dat két qua kiém tra/Phiéu
kiém sodt quy trinh giai
quyét hd so (kem theo toan
bé ho so cua TTHC)/Phiéu
xin 18i va hen lai ngay tra két
qua.

Buoc

Tra két qua cho to
chirc, ca4 nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chue,
vién chtrc,
nhan vién tai
B0 phén tiép
nhan va tra
két qua
UBND cép xi

Van ban xac nhan hoac Van
ban tra lai ho so do khong
dat két qua kiém tra (kém
theo toan bé hé so cua
TTHC) hodc Phiéu xin 15i va
hen lai ngay tra két qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc
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Quy trinh sb 67:

Thi tuc: Pdng ky lai phwong tién trong trwong hop chii phwong tién thay déi

try s hodc noi ding ky ho khéu thwong trii ciia chii phwong tién sang don vi hanh
chinh cap tinh khdc.

Truwong hop: Thudc thim quyén giai quyét ciia S& Giao thong vén tai

Trinh Thoi
tw . . Trach nhiém | gian < 2
‘ No6i dung cong viéc . Keét qui/san pham
thuc : g g VIt thuc hién thuc 1 P
hién hién
R o Gidy tiép nhan ho so, hen
Cong chtrc, vién 1ay tep nhe £ s
.4 A s 1R , RN thot gian kiém tra thuc té€ va
- Tiép nhan va kiém | chirc, nhin vién . \ 1 A L A A A
A . £ A 1A 2 | hen trd két qua/Phicéu yéu cau
. tra ho so. tiép nhan ho so . % < A A
Budc . A s e T A ngay | b6 sung hoan thién ho
- Quét (scan), nhap dir | cua S¢ lam viéc N S L. LA A
1: . N A A . N lam | so/Phi€u tur chdi ti€ép nhan
liu trén phan mém | tai Trung tm A L 1A N
A o aiA R viéc. | giai quyet ho so/Phiéu kiém
mot cura dién tir Phuc vu hanh L N C L A
A soat quy trinh gidi quyét ho
chinh cong tinh X S papA
S0 (kem theo toan bo ho so)
- Tiép nhan ho so tu | Cong chtrc, vién
Trung tdm Phuc vu chtrc thudc
hanh chinh cong tinh. | Phong Quan ly Du thao Gidy ching nhan
- Xem xét, tham dinh, | van tai, phuong 01 dang ky, hodc Van ban tra lai
. | xtr 1y ho so. tién va nguoi lai .. | ho so do khong dat két qua
Buoc A via s A ~ ngay | ..z A D2 ,
- Nhép li€u, in an | dugc phan cong N kiém tra/Phic¢u ki€ém soat quy
2: < X , A ) N lam 5 £ X N
Giay chirng nhan. phu trach (thanh . trinh giai quyét ho so (kem
, £ , ) . A A X VI1EC. N ~ A ,
- Du thao két qua tha | vién dau moi : theo toan bo ho so cua
tuc hanh chinh trinh | tiép nhan ho so TTHC)
lanh dao phong xem | cua S& Giao
xét. thong van tai)
Giay chung nhan dang ky
Lanh dao Phong 12 | hodc Van ban tra lai ho so do
Buéc | Trinh  Lanh  dao | Quanly van tdi, | ngay | khong dat két qua kiém
3: Phong xem xét phuong tién va | lam | tra/Phi€u ki€m sodt quy trinh
nguoi 1ai. viéc. | gidi quyét ho so (kem theo
toan bo ho so cua TTHC).
Va Xac nhan vao To khai/Phiéu
Bude | Trinh Lanh dao S& | Lanh dao co ngay | kiém sodt quy trinh giai
4: xem xét phé duyét quan lam | quyét ho so (kéem theo toan
viéc. | bo ho so cua TTHC).
Vao sO0 lay so. Vi
Chuyén tra két qua vé | Van thu S6 Giao | ngly | o s oz
yen q A A oo £4Y"| Ty khai/Phiéu kiém sodt quy
Trung tdm Phuc vu | thong van tai. lam N LA \
. N . A A trinh giai quyét hd so (kem
Budc | hanh chinh cong tinh. vigc. R PR ,
; X - p = theo toan bo ho so cua
S: Truong hop ho so | Cong chtic, vién %) A x
. . s ,  n N TTHC)/Phiéu xin 161 va hen
trudc hodc ding han: | chirc, nhan vién | ngay Y S
. A N ]\ 4 A 1N N lai ngay tra két qua
Xé4c nhan trén phan | tiép nhan hdoso | lam
mém mot cua dién tir | cua S& lam viéc | viéc.
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va thong béo t6 chirec,
ca nhan dén nhan keét
qua.

Trudng hop hd so qua
han: Cham nhét mot
ngay lam viéc trudc
ngay hét han, cong
chuc, vién  chuc
phong chuyén mon
dugc giao xu 1y c6
trach nhiém guri thong
bao hoac van ban xin
16i dén t6 chirc, cd
nhan, trong d6 néu rd
ly do qué han va hen
lai ngay tra két qua
(thoi gian hen lai thuc
hién khong qud mot
ldn). Cap nhat ho so
trén phan mém mot
ctra dién tir.

tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Budc

Tra két qua cho to
chirc, ca nhan va thu
phi, 1¢ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chuec, vién
chtrc, nhan vién
tiép nhan ho so
cua S¢ lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh

To khai (kém theo toan b ho
so cia TTHC) hodc Phiéu
xin 16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Trwong hop: Thudc thim quyén giai quyét cia UBND cap huyén

Trinh
tw ne A ‘n Trach nhiém | Thoi gian £ 2 2
thue Noi dung cong viéc thue hién thue hién Két qua/san pham
hién

Budce

- Tiép nhan va kiém
tra ho so.

- Quét (scan), nhap
dir liéu trén phan
mém mot cira dién tr

Cong chuec,
vién chtrc,
nhén vién lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
UBND cép
huyén.

Y2 ngay
lam viéc.

Giéy tiép nhan ho so, hen
thoi gian kiém tra thuc té
va hen tra két qua/Phiéu
yéu cau bd sung hoan thién
hé so/Phiéu tir chéi tiép
nhan giai quyét ho so/Phiéu
kiém soat quy trinh giai
quyét hod so (kem theo toan
bé hé so ciia TTHC)
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- Bo phan chuyén
mon tiép nhan hd so
tor BO phéan t1ep nhan

va tra két qua UBND Dy thao Gidy chtng nhén
cap huyén. q Cong chure, dang ky, hodc Van ban tra
Buse | Xem xég, tham vién churc 01 nea lai ho S0 do khéng dat lgét
5. dinh, xur ly h6 so. thudc phong lam V%éz qua kiém tra/Phi€u kiém
' - Nhap liéu, in an Kinh té ha " | sodt quy trinh giai quyét ho
Giay chirng nhan. tang so (kem theo toan by ho so
- Du thao két qua thu cua TTHC)
tuc hanh chinh trir}h
lanh dao UBND cap
huyén xem xét.
Giay chung nhan dang ky
hodc Van ban tra lai ho Ry
Bude Xem xét phé duyét Lanh dao Vs ned do khong dat két qua ki€ém
3. két qua giai quyét | UBND huyén, lam \%ié}:: tra/Phiéu kiém sodat quy
’ thu tuc hanh chinh. thanh pho. " | trinh giai quyét ho so (kem
theo toan bo ho so cua
TTHC).
Tiép nhan két qua,
hé so tor Lanh dao
UBND huyén, thanh
phd, vao sb lay s6. Vian thu Vs noil
Chuyén tra két qua | UBND huyén, lérzn \%ié}::
v€ Bo phan tiép nhan |  thanh pho. .
va tra két qua UBND
cic huyén, thanh
pho.
Tru”ong Vho’p, ho so Gidy chimg nhan ding ky
trudc hodc dung han: U U {
. A oA A hodc Van ban tra lai ho so
Xé4c nhan trén phan N X L 1R
A S-S do khong dat két qua kieém
. mém mot cua dién tir . 2 P
Budc | . C A 1 tra/Phiéu kiém sodt quy
va thong béo t6 chuec, . X 1A A
4 Y A 1A trinh giai quyét ho so (kem
ca nhan dén nhan két N , R A 1A ,
ud Cong churc, theo toan ,b.o h0~s0' cua
qua. : vién chirc 1am TTHC)/Phiéu xin 13i va hen
Truong hop hd so A oA I S
h n £ viée tai BO . lai ngay tra két qua.
qué han: Cham nhat A K A Y2 ngay
A NN .~ | phan ti€p nhan Y
mot ngay lam viéc lam viéc

truéc ngay hét han,
cong chure, vién chuc
phong chuyén mon
duogc giao xu ly cé
traich nhiém gui
thong bdo hoac van
ban xin 16i dén t6
chtrc, ca nhan, trong

va tra két qua
UBND cap
huyén.
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d6 néu 1o ly do qua
han va hen lai ngay
tra két qua (thoi gian
hen lai thuc hién
khéng qud mét lan).
Céap nhat hd so trén
phan mém mot cira
dién tir.

Budc

Tra két qua cho b
chuc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chure,
vién churc [am
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
UBND cép
huyén.

Gidy chimg nhan ding ky
hodc Van ban tra lai ho so
do khong dat két qua kiém
tra (kem theo toan bo ho so
ciia TTHC) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

03 ngay lam viéc

Truong hop: Thudc thim quyén giii quyét ciia UBND cap xi

Trinh Thoi
tu A A . Trach nhiém gian e - 3
thue N0i dung cong viéc thuc hién thue Ket qui/sian pham
hién hién
Giay ti€p nhan ho so, hen
’ 7 Cone chite thoi gian kiém tra thyc te
- Tiép nhan va kiém | ., N va hen tra két qua/Phiéu
X vién chirc [am R Al A TR R A
. tra ho so. A oA Y2ngay | yéu cau bo sung hoan thién
Budc . A 1 viéc tai BO . X N A .k
) - Quét (scan), nhap dir A X . lam ho so/Phiéu tor chdi ti€p
I: oA N A ~ | phan ti€p nhan A Y X 1A £
licu trén phan mém VA tra K&t qua viéc. | nhan giai quyet ho so/Phicu
mot ctra dién tu UBND c4 qxﬁ kiém sodt quy trinh giai
P quyét ho so (kéem theo toan
bo ho so cua TTHC)
- B phan chuyén mon
UBNDcapxa, Dy thio Gidy chimg nhan
- Xem xét, tham dinh, < , - - T .
Xt 1§ h so dang‘ky, hodc Van ban tra
Buse | - Nha liéu. in An Gid Cong chure, | 01 ngay | lai h6 so do khong dat ket
2 | chime pnh?arf Y| thuoc UBND | lam |qud kiém tra/Phidu kiém
- Du thé(; Két qua thi cap xa. viec. soat quy trinh gl\al qlAlyeE ho
R . . SO (kem theo toan bo ho so
tuc hanh chinh trlr;h ciia TTHC)
lanh dao UBND cap
xa xem xét.
z A A J4 1 N < K ’ A - ,
Buge | Xem XéUPhe welkét[ 4y 4, | Vangdy [Gily ching nhin ding ky
3 qua gidi quyét thu tuc UBND c4p xi lam hodc Van ban tra lai ho so
* | hanh chinh. P viéc. | do khong dat két qua kiém
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tra/Phiéu kiém sodt quy
trinh gidi quyét ho so (kem
theo toan bo ho so).

Budc

Vo s6 lay s6. Chuyén
tra két qua vé Bo phan
tiép nhan va tra két
qua Uy ban nhén dan
cfip Xa.

Van tI}u:
UBND cap xa.

12 ngay
lam
viéc.

Truong hop ho so
trudc hodc ding han:
X4c nhan trén phan
mém mdt cira dién tir
va thong bdo t6 chiic,
c4 nhan dén nhan két
qua.

Truong hop ho so qua
han: Cham nhit mot
ngay lam viéc trudc
ngdy hét han, cong
chtre, vién chtrc phong
chuyén mon dugc giao
xu ly c6 trach nhiém
giri thong bdo hodc
van ban xin 16i dén t6
chttc, cd nhan, trong
doé néu 1o 1y do qua
han va hen lai ngay tra
két qua (thoi gian hen
lai thwc hién khong
qud mot lan). Cap nhat
h6 so trén phan mém
mot cura dién tir.

Cong chuec,
vién chtrc lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
UBND cép xi

12 ngay
lam viéc

Gidy chung nhin ding ky
hodc Vin ban tra lai hd so
do khong dat két qua kiém
tra/Phiéu kiém soat quy
trinh giai quyét ho so (kem
theo toan bé hé so cua
TTHC)/Phiéu xin 15i va hen
lai ngay tra két qua.

Buoc

Tra két qua cho t6
chirc, ca nhan va thu
phi, 1€ phi theo quy
dinh (néu c6).

Cong chire,
vién chtrc lam
viéc tai BO
phan tiép nhan
va tra két qua
UBND cép xi

Giay chiing nhan ding ky
hodc Vin ban tra lai hd so
do khong dat két qua kiém
tra (kém theo toan bg ho so
ciia TTHC) hodc Phiéu xin
16i va hen lai ngay tra két
qua.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

03 ngay lam viéc




