PHỤ LỤC I
( Tài liệu tham khảo, đính kèm theo Công văn số 8763/BGDĐT-NGCBQLCSGD, ngày  30  tháng  12   năm 2010 của Bộ GD&ĐT)
CHỈ BÁO CÁC MỨC CỦA TỪNG TIÊU CHÍ/ TIÊU CHUẨN CỦA CHUẨN GIÁM ĐỐC TRUNG TÂM GIÁO DỤC THƯỜNG XUYÊN
	I. Tiêu chuẩn 1: Phẩm chất chính trị và đạo đức nghề nghiệp 
1. Tiêu chí 1. Phẩm chất chính trị

a) Yêu Tổ quốc Việt Nam xã hội chủ nghĩa, vì lợi ích dân tộc, vì hạnh phúc nhân dân, trung thành với Đảng Cộng sản Việt Nam;
b) Hiểu biết và chấp hành chủ trương, đường lối của Đảng; chính sách, pháp luật của Nhà nước; quy chế, quy định của ngành, của địa phương; 

c) Tích cực tham gia các hoạt động chính trị - xã hội, thực hiện đầy đủ nghĩa vụ công dân; 
d) Tổ chức thực hiện các biện pháp phòng, chống tham nhũng, quan liêu, lãng phí; thực hành tiết kiệm.

	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	-Yêu Tổ quốc Việt Nam xã hội chủ nghĩa, vì lợi ích dân tộc, vì hạnh phúc nhân dân, trung thành với Đảng Cộng sản Việt Nam
	Yêu Tổ quốc Việt Nam xã hội chủ nghĩa, vì lợi ích dân tộc, vì hạnh phúc nhân dân, trung thành với Đảng Cộng sản Việt Nam
	Yêu Tổ quốc Việt Nam xã hội chủ nghĩa, vì lợi ích dân tộc, vì hạnh phúc nhân dân, trung thành với Đảng Cộng sản Việt Nam

	-Hiểu biết và chấp hành đường lối, chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước;
	- Gương mẫu chấp hành đường lối, chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước; 
	- Gương mẫu chấp hành và tuyên truyền, vận động mọi người chấp hành đường lối, chủ trương chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước;

	- Thực hiện nghĩa vụ công dân;
	- Thực hiện đầy đủ nghĩa vụ công dân;
	- Thực hiện tốt nghĩa vụ công dân;

	- Tham gia hoạt động chính trị, xã hội theo quy định;
	-Tích cực tham gia hoạt động chính trị, xã hội, kinh tế theo quy định
	- Tích cực tham gia các hoạt động chính trị - xã hội, kinh tế theo quy định và có thành tích được ghi nhận;

	- Tổ chức thực hiện các biện pháp phòng, chống tham nhũng, quan liêu, lãng phí; thực hành tiết kiệm.
	- Chủ động tổ chức thực hiện các biện pháp phòng, chống tham nhũng, quan liêu, lãng phí; thực hành tiết kiệm.
	- Tích cực tổ chức thực hiện có hiệu quả các biện pháp phòng, chống tham nhũng, quan liêu, lãng phí; thực hành tiết kiệm.


	2. Tiêu chí 2. Đạo đức nghề nghiệp
a) Rèn luyện và giữ gìn phẩm chất, danh dự, uy tín của nhà giáo;

b) Trung thực, thẳng thắn, tâm huyết với nghề nghiệp và có trách nhiệm trong quản lý trung tâm;

c) Ngăn ngừa và kiên quyết đấu tranh chống những biểu hiện tiêu cực, không lợi dụng chức vụ vì mục đích cá nhân;
d) Đảm bảo dân chủ trong hoạt động của trung tâm.

	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3. Tốt

	- Giữ gìn phẩm chất, danh dự, uy tín của nhà giáo, khiêm tốn, tôn trọng người khác; 
	- Giữ gìn phẩm chất, danh dự, phát huy được uy tín của nhà giáo, khiêm tốn, tôn trọng người khác;
	- Giữ gìn phẩm chất, danh dự, nâng cao được uy tín của nhà giáo, khiêm tốn, tôn trọng người khác;

	- Trung thực, có ý thức trách nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ;
	- Trung thực và có trách nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ;
	-  Trung thực, có trách nhiệm và tâm huyết với trung tâm;

	- Không vụ lợi, đấu tranh chống những biểu hiện tiêu cực;
	- Không vụ lợi, ngăn ngừa, đấu tranh chống những biểu hiện tiêu cực;
	- Không vụ lợi, ngăn ngừa, đấu tranh chống những biểu hiện tiêu cực có kết quả rõ rệt;

	- Thực hiện qui chế dân chủ trong trung tâm;
	 - Thực hiện tốt quy chế dân chủ trong trung tâm;
	-  Thực hiện tốt và phát huy dân chủ để phát triển trung tâm;


	3. Tiêu chí 3.  Lối sống, tác phong
a) Có lối sống lành mạnh, phù hợp với bản sắc văn hoá dân tộc;

b) Có tác phong làm việc khoa học, sư phạm, năng động, linh hoạt và sáng tạo;
c) Giao tiếp và ứng xử đúng mực, có hiệu quả.

d) Quyết đoán, có bản lĩnh đổi mới.

	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Có lối sống lành mạnh, phù hợp với bản sắc văn hoá dân tộc; 
	- Có lối sống lành mạnh, phù hợp với bản sắc văn hoá dân tộc; 
	- Có lối sống lành mạnh, phù hợp với bản sắc văn hoá dân tộc; 

	-  Có ý thức xây dựng nếp sống văn minh, gia đình văn hoá;
	- Xây dựng nếp sống văn minh, gia đình văn hoá; 
	- Gương mẫu xây dựng nếp sống văn minh, gia đình văn hoá;

	- Sắp xếp công việc hợp lý;


	- Sắp xếp công việc hợp lý; năng động, linh hoạt;
	- Xây dựng được tác phong làm việc khoa học; sắp xếp tốt công việc, năng động, linh hoạt và sáng tạo

	- Diễn đạt trôi chảy; mạch lạc;
	- Diễn đạt trôi chảy; ngôn ngữ trong sáng và mạch lạc;
	- Diễn đạt trôi chảy; ngôn ngữ trong sáng và mạch lạc, có sức thuyết phục;

	-  Lắng nghe, chia sẻ các ý kiến của giáo viên, người học và những người khác;
	-  Lắng nghe, chia sẻ các ý kiến của giáo viên, người học và những người khác;
	-  Lắng nghe, chia sẻ các ý kiến của giáo viên, người học và những người khác,  hoà đồng, thân thiện với đồng nghiệp

	- Có khả năng ra quyết định đúng đắn, kịp thời và dám chịu trách nhiệm; dám đưa ra những thay đổi cần thiết;

	- Có khả năng ra quyết định đúng đắn, kịp thời và dám chịu trách nhiệm; dám đưa ra và xác định đúng những thay đổi, các ưu tiên cần thiết; 
	- Có khả năng ra quyết định đúng đắn, kịp thời và dám chịu trách nhiệm; dám đưa ra và thực hiện những thay đổi để nâng cao chất lượng giáo dục; 




	II. Tiêu chuẩn 2: Năng lực chuyên môn, nghiệp vụ sư phạm
1. Tiêu chí 4 . Hiểu biết chương trình giáo dục thường xuyên

a) Hiểu biết mục tiêu, yêu cầu, nội dung, phương pháp giáo dục trong  các chương trình giáo dục thường xuyên theo quy định; 

b) Hiểu biết về vị trí, vai trò và xu thế phát triển của giáo dục thường xuyên trong bối cảnh chung của phát triển giáo dục và đào tạo;
c) Hiểu biết về phương pháp xây dựng và phát triển chương trình đáp ứng nhu cầu người học.

	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Hiểu biết và thực hiện đúng mục tiêu, nội dung các chương trình GDTX;
	- Hiểu biết và thực hiện đúng mục tiêu, nội dung các chương trình GDTX, lựa chọn nội dung chương trình GDTX phù hợp với thực tế địa phương;
	- Hiểu biết và thực hiện đúng mục tiêu, nội dung các chương trình, GDTX, lựa chọn các nội dung chương trình GDTX phù hợp với thực tế địa phương, có tác dụng tích cực tới việc học của cộng đồng;

	 - Nắm vững phương pháp, cách thức tổ chức  dạy học  GDTX;
	- Hỗ trợ đồng nghiệp hiểu và thực hiện đúng, đầy đủ  nội dung chương trình GDTX, phù hợp với điều kiện cụ thể của trung tâm; 
	- Hỗ trợ đồng nghiệp hiểu và thực hiện đúng, đầy đủ  nội dung chương trình GDTX, xây dựng mục tiêu, nội dung chuơng trình đào tạo và các hoạt động của trung tâm hiệu quả phù hợp với nhu cầu cụ thể của từng năm, từng giai đoạn.

	- Hiểu biết xu thế phát triển và vị trí, vai trò và của giáo dục thường xuyên trong bối cảnh chung của phát triển giáo dục và đào tạo;
	- Hiểu biết đầy đủ xu thế phát triển và vị trí, vai trò của giáo dục thường xuyên trong bối cảnh chung của phát triển giáo dục và đào tạo;
	- Hiểu biết đầy đủ xu thế phát triển và phát huy vị trí, vai trò và của giáo dục thường xuyên trong bối cảnh chung của phát triển giáo dục và đào tạo;

	- Hiểu biết về phương pháp xây dựng và phát triển chương trình đáp ứng nhu cầu người học;
	- Hiểu biết đầy đủ về phương pháp xây dựng và phát triển chương trình đáp ứng nhu cầu người học;
	- Hiểu biết đầy đủ và có ý thức hướng dẫn đồng nghiệp về phương pháp xây dựng và phát triển chương trình đáp ứng nhu cầu người học


	2. Tiêu chí 5. Trình độ chuyên môn
a) Đạt trình độ chuẩn được đào tạo của nhà giáo theo quy định hiện hành;

b) Có kiến thức vững vàng về môn học đã và đang đảm nhận giảng dạy; có hiểu biết về các môn học khác đáp ứng yêu cầu quản lý giáo dục;
c) Am hiểu lý luận, nghiệp vụ quản lý giáo dục thường xuyên trong cơ chế thị trường định hướng XHCN.

	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Có đủ bằng cấp và chứng chỉ theo quy định.
	- Có đủ bằng cấp và chứng chỉ theo quy định và một số chứng nhận  khác có liên quan  đến chuyên môn, nghiệp vụ quản lý
	- Có đủ bằng cấp và chứng chỉ  theo quy định, có thêm các chứng chỉ, chứng nhận khác liên quan đến chuyên môn, nghiệp vụ quản lý;

	- Có kiến thức vững vàng về môn học đã và đang đảm nhận giảng dạy; có hiểu biết về các môn học khác đáp ứng yêu cầu quản lý giáo dục;
	- Có kiến thức vững vàng về môn học đã và đang đảm nhận giảng dạy; có hiểu biết về các môn học khác đáp ứng yêu cầu quản lý giáo dục; có khả năng hỗ trợ chuyên môn cho đồng nghiệp
	- Có kiến thức vững vàng về môn học đã và đang đảm nhận giảng dạy; có hiểu biết về các môn học khác đáp ứng yêu cầu quản lý giáo dục; có khả năng bồi dưỡng chuyên môn cho đồng nghiệp; 

	- Am hiểu lý luận, nghiệp vụ quản lý giáo dục thường xuyên trong cơ chế thị trường định hướng XHCN
	- Am hiểu đầy đủ lý luận, nghiệp vụ quản lý giáo dục thường xuyên trong cơ chế thị trường định hướng XHCN
	- Am hiểu đầy đủ và có ý thức hướng dẫn đồng nghiệp về lý luận, nghiệp vụ quản lý giáo dục thường xuyên trong cơ chế thị trường định hướng XHCN


	3. Tiêu chí 6. Nghiệp vụ sư phạm
a) Có khả năng tổ chức, chỉ đạo thực hiện hiệu quả các phương pháp dạy học và giáo dục tích cực phù hợp với người học;

b) Hỗ trợ đồng nghiệp hiểu và thực hiện phương pháp dạy học tích cực cho người học.

	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3. (Tốt)

	- Sử dụng các phương pháp dạy học, giáo dục theo hướng phát huy tính tích cực, chủ động, sáng tạo, phát triển năng lực tự học của người học;
	- Sử dụng linh hoạt các phương pháp dạy học, giáo dục theo hướng phát huy tính tích cực, tự giác, chủ động, sáng tạo, năng lực tự học của người học;
	-  Thực hiện thành thạo các phương pháp dạy học, giáo dục phát huy tính tích cực, chủ động, sáng tạo, năng lực tự học của người học;

	- Hỗ trợ đồng nghiệp hiểu và thực hiện phương pháp dạy học tích cực.
	- Hỗ trợ đồng nghiệp hiểu và thực hiện được phương pháp dạy học tích cực;
	- Hỗ trợ đồng nghiệp hiểu và thực hiện tốt các phương pháp dạy học tích cực

	
	- Tuyên truyền về thực hiện các phương pháp dạy học tích cực trong Trung tâm.
	- Xây dựng phong trào đổi mới phương pháp dạy học trong trung tâm.


	4. Tiêu chí 7. Tự học và sáng tạo

a) Có tinh thần tự  học, có kế hoạch tự học, tự bồi dưỡng về chuyên môn, nghiệp vụ;

b) Xây dựng tập thể sư phạm của trung tâm thành tổ chức học tập, sáng tạo

	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Có ý thức trong việc tự học, tự bồi dưỡng
	- Có ý thức chủ động thực hiện tự học, tự bồi dưỡng;
	- Có ý thức chủ động thực hiện tự học, tự bồi dưỡng và xây dựng nề nếp tự học trong trung tâm, là tấm gương về tự học, sáng tạo;

	- Có kế hoạch tự học, tự bồi dưỡng 
	- Có kế hoạch  khả thi để  tự học, tự bồi dưỡng 
	- Có kế hoạch  khả thi, sáng tạo, hiệu quả để  tự học, tự bồi dưỡng 

	- Thực  hiện các nhiệm vụ bồi dưỡng theo quy định;
	-  Tích cực thực hiện các nhiệm vụ bồi dưỡng theo quy định;
	- Chủ động xây dựng và thực hiện có hiệu quả kế hoạch tự bồi dưỡng; 

	- Xây dựng tập thể sư  phạm của trung tâm thành tổ chức học tập, sáng tạo
	- Chủ động xây dựng tập thể sư  phạm của trung tâm thành tổ chức học tập, sáng tạo 
	- Chủ động, tích cực và đạt hiệu quả trong việc xây dựng tập thể sư  phạm của trung tâm thành tổ chức học tập, sáng tạo;


	5. Tiêu chí 8. Năng lực ngoại ngữ và ứng dụng công nghệ thông tin
a) Sử dụng được một ngoại ngữ hoặc biết sử dụng tiếng dân tộc thiểu số (đối với giám đốc trung tâm giáo dục thường xuyên công tác ở vùng dân tộc thiểu số) trong công việc; 

b) Sử dụng máy tính và ứng dụng được công nghệ thông tin trong công việc.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Có sử dụng một ngoại ngữ hoặc tiếng dân tộc thiểu số trong công việc;
	- Có sử dụng một ngoại ngữ hoặc tiếng dân tộc thiểu số trong công việc, giao tiếp; 
	- Sử dụng một ngoại ngữ hoặc tiếng dân tộc thiểu số trong công việc, giao tiếp, có hiệu quả rõ rệt trong quản lí, điều hành trung tâm; 

	- Biết sử dụng tin học văn phòng  
	- Sử dụng được tin học văn phòng và Internet  
	- Sử dụng thành thạo tin học văn phòng và Internet   


	III. Tiêu chuẩn 3. Năng lực lãnh đạo, quản lý trung tâm 
1. Tiêu chí 9. Tầm nhìn chiến lược 

a) Hiểu biết tình hình kinh tế, chính trị, xã hội, giáo dục của địa phương, đất nước, một số quốc gia trong khu vực và trên thế giới; 

b) Đánh giá, phân tích, dự báo được tình hình phát triển của trung tâm;
c) Tổ chức xây dựng định hướng chiến lược của trung tâm hướng tới sự phát triển của người học, mở rộng cơ hội tiếp cận, nâng cao chất lượng và hiệu quả giáo dục của trung tâm; 

d) Tuyên truyền và quảng bá định hướng chiến lược của trung tâm, công khai hóa các mục tiêu, hoạt động, chương trình giáo dục, kết quả đánh giá chất lượng giáo dục, hệ thống văn bằng, chứng chỉ và các điều kiện đảm bảo chất lượng giáo dục của trung tâm, tạo được sự đồng thuận và ủng hộ nhằm phát triển trung tâm.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Có hiểu biết cơ bản về tình hình kinh tế, chính trị, xã hội, giáo dục của địa phương, đất nước, một số quốc gia trong khu vực và trên thế giới; 
	- Hiểu biết tình hình kinh tế, chính trị, xã hội, giáo dục của địa phương, đất nước, một số quốc gia trong khu vực và trên thế giới; 


	- Nắm vững tình hình kinh tế, chính trị, xã hội, giáo dục của địa phương, đất nước, một số quốc gia trong khu vực và trên thế giới; 



	- Thu thập và phân tích số liệu phục vụ việc định hướng phát triển trung tâm; 
	- Biết phân tích, đánh giá tình hình để dự báo được sự phát triển của trung tâm; 
	- Biết phân tích, đánh giá tình hình để dự báo đúng sự  phát triển của trung tâm;

	- Tổ chức xây dựng định hướng chiến lược của trung tâm hướng tới sự phát triển của người học; 
	- Tổ chức xây dựng định hướng chiến lược của trung tâm hướng tới sự phát triển của người học, mở rộng cơ hội tiếp cận tri thức, đảm bảo chất lượng và hiệu quả giáo dục của trung tâm 
	- Tổ chức xây dựng định hướng chiến lược của trung tâm hướng tới sự phát triển của người học, mở rộng cơ hội tiếp cận tri thức, nâng cao chất lượng và hiệu quả giáo dục của trung tâm 

	- Công khai hóa các mục tiêu, chương trình giáo dục, kết quả chất lượng giáo dục, hệ thống văn bằng, chứng chỉ và các điều kiện đảm bảo chất lượng giáo dục của trung tâm; 
	- Có kế hoạch  tuyên truyền và quảng bá các mục tiêu, chương trình giáo dục, kết quả chất lượng giáo dục, hệ thống văn bằng, chứng chỉ và các điều kiện đảm bảo chất lượng giáo dục của trung tâm;
	- Có kế hoạch và triển khai việc tuyên truyền, quảng bá các mục tiêu, chương trình giáo dục, kết quả chất lượng giáo dục, hệ thống văn bằng, chứng chỉ và các điều kiện đảm bảo chất lượng giáo dục của trung tâm; 


	2. Tiêu chí 10. Thiết kế và định hướng triển khai 

a) Xác định được mục tiêu ưu tiên dài hạn, trung hạn và ngắn hạn của trung tâm;

b) Thiết kế và định hướng các chương trình hành động, có quyết định đúng đắn, kịp thời nhằm đạt các mục tiêu phát triển trung tâm.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Xác định được mục tiêu ưu tiên dài hạn, trung hạn và ngắn hạn của trung tâm
	- Xác định được rõ ràng mục tiêu ưu tiên dài hạn, trung hạn và ngắn hạn phù hợp với điều kiện hoạt động của trung tâm 
	- Xác định chính xác và phân tích được mục tiêu ưu tiên dài hạn, trung hạn và ngắn hạn phù hợp với điều kiện hoạt động của trung tâm và thực tế của địa phương 

	- Thiết kế các chương trình hành động phù hợp với mục tiêu đề ra
	- Thiết kế các chương trình hành động phù hợp với mục tiêu đề ra, có nhiều yếu tố khả thi
	- Thiết kế và triển khai các chương trình hành động phù hợp với mục tiêu đề ra, thể hiện tính khả thi cao 

	- Có quyết định đúng đắn nhằm đạt các mục tiêu phát triển trung tâm.
	- Có quyết định đúng đắn, kịp thời nhằm đạt các mục tiêu phát triển trung tâm.
	- Có quyết định đúng đắn, kịp thời, sáng tạo nhằm đạt các mục tiêu phát triển trung tâm.


	3. Tiêu chí 11. Xây dựng và tổ chức thực hiện kế hoạch hoạt động 

a) Tổ chức xây dựng kế hoạch hoạt động của trung tâm, phù hợp với các mục tiêu, chiến lược giáo dục và định hướng phát triển của địa phương;

b) Tổ chức triển khai và giám sát, đánh giá việc thực hiện kế hoạch của trung tâm.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Có kế hoạch đầy đủ, thống nhất giữa kế hoạch tổng thể và kế hoạch bộ phận; 
	- Có kế hoạch đầy đủ, thống nhất giữa kế hoạch tổng thể và kế hoạch bộ phận, giữa kế hoạch dài hạn và ngắn hạn phù hợp với điều kiện của trung tâm;
	- Có kế hoạch đầy đủ, khả thi, thống nhất giữa kế hoạch tổng thể và kế hoạch bộ phận, giữa kế hoạch dài hạn và ngắn hạn phù hợp với điều kiện của trung tâm;

	- Tổ chức triển khai và giám sát, đánh giá việc thực hiện kế hoạch của trung tâm theo qui định;


	- Chủ động, linh hoat tổ chức triển khai và giám sát, đánh giá việc thực hiện kế hoạch của trung tâm theo qui định;


	- Chủ động, linh hoat và sáng tạo trong việc tổ chức triển khai và giám sát, đánh giá việc thực hiện kế hoạch của trung tâm theo qui định;




	4. Tiêu chí 12. Tổ chức bộ máy, phát triển đội ngũ 

a) Xây dựng, tổ chức bộ máy của trung tâm hoạt động hiệu quả;

b) Thực hiện quy hoạch, tuyển chọn, sử dụng, đánh giá và thực hiện đúng chế độ chính sách đối với đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên; mở rộng mạng lưới cộng tác viên của trung tâm; 

c) Thực hiện công tác đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên của trung tâm đáp ứng yêu cầu nâng cao chất lượng, hiệu quả các hoạt động, đảm bảo sự phát triển bền vững của trung tâm;

d) Xây dựng môi trường làm việc đồng thuận, chăm lo đời sống vật chất, tinh thần, tạo điều kiện cho đội ngũ giáo viên, cán bộ, nhân viên phát huy tiềm năng, sáng kiến đóng góp tích cực vào các hoạt động phát triển trung tâm.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Có quy định chức năng, nhiệm vụ và quy chế phối hợp giữa các bộ phận trong trung tâm, qui định về đánh giá công việc các bộ phận trong trung tâm; 
	- Có quy định về chức năng, nhiệm vụ và quy chế phối hợp giữa các bộ phận trong trung tâm, qui định về đánh giá công việc các bộ phận trong trung tâm rõ ràng, phù hợp; 
	- Có quy định chức năng, nhiệm vụ và quy chế phối hợp giữa các bộ phận trong trung tâm, qui định về đánh giá công việc các bộ phận trong trung tâm rõ ràng, phù hợp, có tác dụng thúc đẩy hoạt động của bộ máy một cách tích cực;

	- Việc tuyển chọn, sử dụng, đánh giá và thực hiện  chế độ chính sách đối với đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên, mở rộng mạng lưới cộng tác viên của trung tâm đúng qui định; 
	- Việc tuyển chọn, sử dụng, đánh giá và thực hiện  chế độ chính sách đối với đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên, mở rộng mạng lưới cộng tác viên của trung tâm đúng qui định, kịp thời; 
	- Việc tuyển chọn, sử dụng, đánh giá và thực hiện  chế độ chính sách đối với đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên, mở rộng mạng lưới cộng tác viên của trung tâm đúng qui định, kịp thờì, có hiệu quả rõ rệt;

	- Thực hiện công tác đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên của trung tâm theo qui định;
	- Thực hiện công tác đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên của trung tâm theo qui định, đáp ứng nhu cầu nâng cao chất lượng, hiệu quả các hoạt động;

 
	- Thực hiện công tác đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên của trung tâm theo qui định, đáp ứng nhu cầu nâng cao chất lượng, hiệu quả các hoạt động, đảm bảo sự phát triển bền vững của trung tâm;

	- Chăm lo đời sống tinh thần, vật chất của cán bộ, giáo viên, nhân viên. 
	- Quan tâm chăm lo đời sống tinh thần, vật chất của cán bộ, giáo viên, nhân viên
	- Nâng cao đời sống tinh thần, vật chất của cán bộ, giáo viên, nhân viên tạo cơ hội tốt để cán bộ, giáo viên, nhân viên phát triển;


	5. Tiêu chí 13. Quản lý hoạt động giáo dục 

a) Tổ chức đánh giá nhu cầu học tập đa dạng của người học trên địa bàn theo yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội của địa phương; 
b) Tổ chức, vận động các đối tượng trong độ tuổi thực hiện phổ cập giáo dục, học tập văn hóa theo quy định và tạo điều kiện để người học có cơ hội học tập; huy động lực lượng tham gia các hoạt động giáo dục, xây dựng xã hội học tập ở địa phương mà trung tâm là hạt nhân; thực hiện đúng công tác tuyển sinh và chế độ chính sách đối với người học; 

c) Tổ chức xây dựng chương trình; biên soạn, phát triển tài liệu, học liệu, cập nhật kiến thức kĩ năng, chuyển giao công nghệ thực hiện chương trình giáo dục đáp ứng yêu cầu của người học nhằm phát triển nguồn nhân lực của địa phương; 

d) Quản lý họat động dạy học, kiểm tra, đánh giá theo yêu cầu đổi mới; hướng dẫn cho người học phương pháp tự học nhằm đảm bảo chất lượng, hiệu quả đào tạo.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Tổ chức đánh giá nhu cầu học tập đa dạng của người học trên địa bàn theo qui định;
	- Tổ chức đánh giá nhu cầu học tập đa dạng của người học trên địa bàn theo qui định, đáp ứng được yêu cầu phát triển kinh tế xã hội của địa phương; 
	- Tổ chức đánh giá nhu cầu học tập đa dạng của người học trên địa bàn theo qui định, đáp ứng tốt yêu cầu phát triển kinh tế xã hội của địa phương; 

	 - Tổ chức, vận động các đối tượng trong độ tuổi thực hiện phổ cập giáo dục, học tập văn hóa theo quy định 
	- Tổ chức, vận động các đối tượng trong độ tuổi thực hiện phổ cập giáo dục, học tập văn hóa theo quy định và tạo điều kiện để người học có cơ hội học tập; 

	- Tổ chức, vận động các đối tượng trong độ tuổi thực hiện phổ cập giáo dục, học tập văn hóa theo quy định và tạo điều kiện thuận lợi để nhiều người trong địa phương có cơ hội học tập; 

	- Tổ chức xây dựng được chương trình; tài liệu, học liệu, cập nhật kiến thức kĩ năng, chuyển giao công nghệ thực hiện chương trình giáo dục đáp ứng yêu cầu của người học nhằm phát triển nguồn nhân lực của địa phương; 
	- Tổ chức xây dựng được nhiều chương trình; tài liệu, học liệu, cập nhật kiến thức kĩ năng, chuyển giao công nghệ thực hiện chương trình giáo dục đáp ứng yêu cầu của người học nhằm phát triển nguồn nhân lực của địa phương; 
	- Tổ chức xây dựng được nhiều chương trình; tài liệu, học liệu học tạp có hiệu quả để cập nhật kiến thức kĩ năng, chuyển giao công nghệ thực hiện chương trình giáo dục đáp ứng yêu cầu của người học nhằm phát triển nguồn nhân lực của địa phương; 

	- Quản lý họat động dạy học, kiểm tra, đánh giá theo qui định;

	- Quản lý họat động dạy học, kiểm tra, đánh giá theo yêu cầu đổi mới; hướng dẫn cho người học phương pháp tự học nhằm đảm bảo chất lượng, hiệu quả đào tạo;
	- Quản lý họat động dạy học, kiểm tra, đánh giá theo yêu cầu đổi mới; chú trọng hướng dẫn phương pháp tự học, tạo sự chuyển biến tích cực đối với người học 


	6. Tiêu chí 14. Quản lý tài chính, tài sản 

a) Hiểu biết hoạt động của bộ máy kế toán tại trung tâm, chỉ đạo bộ phận kế toán xây dựng kế hoạch về tài chính, tài sản, có biện pháp bảo đảm cân đối để thực hiện đầy đủ các nhiệm vụ của trung tâm;

b) Tổ chức chỉ đạo thực hiện và kiểm tra, giám sát kế hoạch nhằm sử dụng có hiệu quả các nguồn tài chính, tài sản theo qui định hiện hành, đảm bảo công khai, minh bạch;

c) Thực hiện xã hội hóa nguồn lực tài chính, khuyến khích tự làm đồ dùng dạy học. 


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Hiểu biết đầy đủ, nắm được hoạt động của bộ máy kế toán tại trung tâm, 
	- Hiểu biết đầy đủ, nắm chắc hoạt động của bộ máy kế toán tại trung tâm, 
	- Hiểu biết đầy đủ, nắm vững vàng hoạt động của bộ máy kế toán tại trung tâm, 

	- Chỉ đạo bộ phận kế toán xây dựng kế hoạch về tài chính, tài sản, có biện pháp bảo đảm cân đối để thực hiện đầy đủ các nhiệm vụ của trung tâm
	- Chỉ đạo bộ phận kế toán xây dựng kế hoạch về tài chính, tài sản, có biện pháp bảo đảm cân đối để thực hiện tốt các nhiệm vụ của trung tâm
	- Chỉ đạo bộ phận kế toán xây dựng kế hoạch về tài chính, tài sản, có biện pháp bảo đảm cân đối để thực hiện xuất sắc các nhiệm vụ của trung tâm 

	- Tổ chức chỉ đạo thực hiện và kiểm tra, giám sát kế hoạch nhằm sử dụng có hiệu quả các nguồn tài chính, tài sản theo qui định hiện hành, đảm bảo công khai, minh bạch;
	- Tổ chức chỉ đạo thực hiện và kiểm tra, giám sát kế hoạch nhằm sử dụng hiệu quả các nguồn tài chính, tài sản theo qui định hiện hành, đảm bảo công khai, minh bạch;


	- Tổ chức chỉ đạo thực hiện và kiểm tra, giám sát kế hoạch nhằm sử dụng có hiệu quả tối ưu các nguồn tài chính, tài sản theo qui định hiện hành, đảm bảo công khai, minh bạch;



	- Thực hiện xã hội hóa nguồn lực tài chính, khuyến khích tự làm đồ dùng dạy học. 
	- Thực hiện có kết quả khá về việc xã hội hóa nguồn lực tài chính, khuyến khích tự làm đồ dùng dạy học. 
	- Thực hiện có kết quả tốt về việc xã hội hóa nguồn lực tài chính, khuyến khích tự làm đồ dùng dạy học. 


	7. Tiêu chí 15. Phát triển môi trường giáo dục 
a) Xây dựng nếp sống văn hoá và môi trường sư phạm;

b) Tạo cảnh quan môi trường của trung tâm sạch, đẹp, vệ sinh, an toàn và lành mạnh;

c) Tổ chức, phối hợp với các lực lượng trong cộng đồng, xã hội nhằm hỗ trợ phát triển kiến thức, kỹ năng, thái độ đối với sự phát triển của bản thân và cộng đồng.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Có qui định về nếp sống văn hoá của trung tâm
	- Có và thực hiện nghiêm túc qui định về nếp sống văn hoá của trung tâm
	- Có và thực hiện nghiêm túc, trở thành nề nếp qui định về nếp sống văn hoá của trung tâm

	- Tạo môi trường sư phạm  lành mạnh, an ninh, an toàn, xanh, sạch đẹp trong trung tâm;
	- Tạo và gìn giữ môi trường sư phạm  lành mạnh, an ninh, an toàn, xanh, sạch đẹp trong trung tâm;
	- Tạo và gìn giữ, phát triển bền vững môi trường sư phạm lành mạnh, an ninh, an toàn, xanh, sạch đẹp trong trung tâm và có tác dụng tích cực với cộng đồng;

	 - Tạo được sự đồng thuận trong đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên trung tâm, không có các hành vi tiêu cực trong quan hệ giữa người dạy và người học.
	- Tạo được sự đồng thuận trong đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên trung tâm, tạo quan hệ tốt giữa người dạy và người học; 
	- Tạo được sự đồng thuận trong đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên trung tâm, tạo quan hệ tốt giữa người dạy và người học, giữa người dạy, người học và cộng đồng

	- Có tổ chức, phối hợp với các lực lượng trong cộng đồng, xã hội nhằm hỗ trợ phát triển kiến thức, kỹ năng, thái độ đối với sự phát triển của bản thân và cộng đồng.
	- Thường xuyên tổ chức, phối hợp với các lực lượng trong cộng đồng, xã hội nhằm hỗ trợ phát triển kiến thức, kỹ năng, thái độ đối với sự phát triển của bản thân và cộng đồng.
	- Thường xuyên tổ chức, phối hợp với các lực lượng trong cộng đồng, xã hội nhằm hỗ trợ phát triển kiến thức, kỹ năng, thái độ đối với sự phát triển của bản thân và cộng đồng một cách có hiệu quả;

	- Xây dựng cảnh quan môi trường của trung tâm sạch, đẹp, vệ sinh, an toàn và lành mạnh;
	- Chăm lo xây dựng cảnh quan môi trường của trung tâm sạch, đẹp, vệ sinh, an toàn và lành mạnh;
	- Có kế hoạch và thực hiện được việc xây dựng cảnh quan môi trường của trung tâm sạch, đẹp, vệ sinh, an toàn và lành mạnh;


	8. Tiêu chí 16. Quản lý hành chính 

a) Quản lý hồ sơ, sổ sách, tài liệu theo đúng quy định;

b) Xây dựng các quy trình hoạt động, thủ tục hành chính của trung tâm theo qui định hiện hành


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Quản lý hồ sơ, sổ sách theo quy định hiện hành; 
	- Quản lý hồ sơ, sổ sách theo quy định hiện hành phục vụ thiết thực công tác quản lí;
	- Quản lý hồ sơ, sổ sách theo quy định hiện hành, khoa học phục vụ  hiệu quả công tác quản lí;

	- Xây dựng các quy trình quản lí hành chính của trung tâm;
	- Xây dựng và duy trì các quy trình quản lí hành chính của trung tâm, đảm bảo cho hoạt động của trung tâm; 
	- Xây dựng và duy trì các quy trình quản lí hành chính của trung tâm, đảm bảo trung tâm hoạt động có hiệu quả;

	- Có các quyết định hành chính theo đúng qui định, thẩm quyền;
	- Có các quyết định hành chính theo đúng qui định, đúng  thẩm quyền và  kịp thời; 
	- Có các quyết định hành chính theo đúng qui định, đúng  thẩm quyền và  kịp thời, hiệu quả;


	9. Tiêu chí 17. Quản lý công tác thi đua, khen thưởng 

a) Tổ chức triển khai các phong trào thi đua;

b) Trân trọng và đánh giá đúng thành tích của người học, cán bộ, giáo viên, nhân viên và cộng tác viên của trung tâm. 


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Tổ chức triển khai các phong trào thi đua  theo qui định
	- Tổ chức triển khai phong trào thi đua  một cách chủ động, thiết thực;
	- Tổ chức triển khai phong trào thi đua  một cách sáng tạo, hiệu quả;

	- Trân trọng, đánh giá đúng thành tích của người học, cán bộ, giáo viên, nhân viên và cộng tác viên của trung tâm; 
	- Trân trọng và đánh giá đúng thành tích của người học, cán bộ, giáo viên, nhân viên và cộng tác viên của trung tâm, có hình thức khen thưởng thích hợp, có tác dụng động viên;
	- Trân trọng và đánh giá đúng thành tích của người học, cán bộ, giáo viên, nhân viên và cộng tác viên của trung tâm, có hình thức khen thưởng thích hợp, có tác dụng động viên, khích lệ  người học, cán bộ, giáo viên,  nhân viên hoàn thành tốt nhiệm vụ; 


	10. Tiêu chí 18. Quản lý hệ thống  thông tin 

a)  Xây dựng, quản lý, sử dụng hệ thống thông tin nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động của trung tâm;

b) Tổ chức ứng dụng, khai thác công nghệ thông tin trong dạy học và quản lí giáo dục;

c) Thông tin, báo cáo về các lĩnh vực hoạt động của trung tâm đẩy đủ, chính xác và kịp thời theo quy định.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Xây dựng, quản lý, sử dụng hệ thống thông tin phục vụ hoạt động của trung tâm;
	- Xây dựng, quản lý, sử dụng hợp lí hệ thống thông tin phục vụ hoạt động của trung tâm;
	- Xây dựng, quản lý, sử dụng hợp lí, có hiệu quả hệ thống thông tin phục vụ hoạt động của trung tâm;

	- Tổ chức ứng dụng, khai thác công nghệ thông tin trong dạy học và quản lí giáo dục;


	- Tổ chức ứng dụng, khai thác công nghệ thông tin phục vụ thiết thực hoạt động dạy học và quản lí giáo dục;


	- Tổ chức ứng dụng, khai thác công nghệ thông tin phục vụ có hiệu quả hoạt động dạy học và quản lí giáo dục;



	- Thông tin, báo cáo về hoạt động trung tâm theo quy định;
	- Thông tin, báo cáo về hoạt động trung tâm theo quy định, kịp thời;
	- Thông tin, báo cáo về hoạt động trung tâm theo quy định, kịp thời, chính xác;


	11. Tiêu chí 19. Hợp tác, liên kết và hỗ trợ cộng đồng

a) Hợp tác và chia sẻ kinh nghiệm hoạt động với các cơ sở giáo dục, cá nhân và tổ chức khác trong việc thực hiện các hoạt động đào tạo, bồi dưỡng, chuyển giao khoa học - công nghệ;

b) Thực hiện liên kết với các cơ sở giáo dục đào tạo cấp văn bằng của hệ thống giáo dục quốc dân theo đúng các qui định hiện hành;

c) Tham gia và khuyến khích các thành viên của trung tâm tham gia các hoạt động phát triển kinh tế - văn hóa - xã hội của địa phương; hỗ trợ, tập huấn, tư vấn, tăng cường năng lực cho cán bộ trung tâm học tập cộng đồng.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2.(Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Hợp tác và chia sẻ kinh nghiệm hoạt động với các cơ sở giáo dục, cá nhân và tổ chức khác trong việc thực hiện các hoạt động đào tạo, bồi dưỡng, chuyển giao khoa học - công nghệ; nhằm phục vụ hoạt động của trung tâm;
	- Hợp tác và chia sẻ kinh nghiệm hoạt động với các cơ sở giáo dục, cá nhân và tổ chức khác trong việc thực hiện các hoạt động đào tạo, bồi dưỡng, chuyển giao khoa học - công nghệ nhằm phục vụ thiết thực hoạt động của trung tâm;


	- Hợp tác và chia sẻ kinh nghiệm hoạt động với các cơ sở giáo dục, cá nhân và tổ chức khác trong việc thực hiện các hoạt động đào tạo, bồi dưỡng, chuyển giao khoa học - công nghệ nhằm phục vụ thiết thực, hiệu quả  hoạt động của trung tâm và lợi ích cộng đồng;


	- Thực hiện liên kết với các cơ sở giáo dục đào tạo cấp văn bằng của hệ thống giáo dục quốc dân theo đúng các qui định hiện hành
	- Thực hiện liên kết với các cơ sở giáo dục đào tạo cấp văn bằng của hệ thống giáo dục quốc dân theo đúng các qui định hiện hành
	- Thực hiện liên kết với các cơ sở giáo dục đào tạo cấp văn bằng của hệ thống giáo dục quốc dân theo đúng các qui định hiện hành

	- Tham gia và khuyến khích các thành viên của trung tâm tham gia các hoạt động phát triển kinh tế - văn hóa - xã hội của địa phương; hỗ trợ, tập huấn, tư vấn, tăng cường năng lực cho cán bộ trung tâm học tập cộng đồng.
	- Chủ động tham gia và khuyến khích các thành viên của trung tâm tham gia các hoạt động phát triển kinh tế - văn hóa - xã hội của địa phương; hỗ trợ, tập huấn, tư vấn, tăng cường năng lực cho cán bộ trung tâm học tập cộng đồng.
	- Chủ động, tích cực tham gia và khuyến khích các thành viên của trung tâm tham gia các hoạt động phát triển kinh tế - văn hóa - xã hội của địa phương; hỗ trợ, tập huấn, tư vấn, tăng cường năng lực cho cán bộ trung tâm học tập cộng đồng.


	12. Tiêu chí 20. Quản lý hoạt động đánh giá và kiểm định chất lượng giáo dục 
a) Tổ chức thực hiện tự đánh giá chất lượng giáo dục của trung tâm theo quy định;

b) Chấp hành sự kiểm định chất lượng giáo dục của cơ quan có thẩm quyền.


	Mức 1 (Trung bình)
	Mức 2 (Khá)
	Mức 3 (Tốt)

	- Tổ chức thực hiện tự đánh giá chất lượng giáo dục của trung tâm theo quy định;
	- Chủ động tổ chức thực hiện tự đánh giá chất lượng giáo dục của trung tâm theo quy định;
	- Chủ động tổ chức thực hiện tốt tự đánh giá chất lượng giáo dục của trung tâm theo quy định;

	- Chấp hành sự kiểm định chất lượng giáo dục của cơ quan có thẩm quyền.
	- Nghiêm túc chấp hành sự kiểm định chất lượng giáo dục của cơ quan có thẩm quyền.
	- Nghiêm túc chấp hành và tạo điều kiện thuận lợi cho sự kiểm định chất lượng giáo dục của cơ quan có thẩm quyền, 


PHỤ LỤC II
(Tài liệu để tham khảo, kèm theo Công văn số 8763/BGDĐT-NGCBQLGD ngày 30  tháng 12  năm  2010 của Bộ GD&ĐT)

 NGUỒN MINH CHỨNG

1. Hồ sơ, sổ sách của trung tâm, hồ sơ thi đua, hồ sơ kiểm tra của cơ quan cấp trên;

2. Hồ sơ cá nhân Giám đốc TTGDTX;

3. Hệ thống hồ sơ, kế hoạch năm học, học kỳ của năm học trước và năm học hiện tại của trung tâm và các kế hoạch khác, các văn bản, biên bản các cuộc họp có liên quan;

4. Số lượng và chất lượng đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên trong trung tâm; văn bằng, chứng nhận  đào tạo, bồi dưỡng...;

5. Kết quả học tập, rèn luyện của học viên; 

6. Ý kiến của cấp ủy, Ban chấp hành công đoàn, Đoàn TNCS Hồ Chí Minh trung tâm; của cấp ủy, chính quyền địa phương, Ban đại diện cha mẹ học sinh trung tâm; tập thể lãnh đạo, chuyên viên của cơ quan quản lý trực tiếp...;

7. Ý kiến của học viên, giáo viên, cán bộ, nhân viên, cha mẹ học viên, cộng đồng địa phương, sở/phòng giáo dục và đào tạo...

8. Các nhân chứng, vật chứng khác (nếu có).

PHỤ LỤC III
(Tài liệu kèm theo Công văn số 8763/BGDĐT-NGCBQLGD ngày 30 tháng 12 năm 2010 của Bộ GD&ĐT)

	SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO

...............................................
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc
--------------------


BÁO CÁO TỔNG HỢP KẾT QUẢ XẾP LOẠI GIÁM  ĐỐC TRUNG TÂM GDTX
Năm học : . . . . . . .  . 

I. XẾP LOẠI GIÁM ĐỐC TRUNG TÂM GDTX ĐƯỢC ĐÁNH GIÁ BỞI CƠ QUAN QUẢN LÝ

1. Tổng số Giám đốc trung tâm GDTX được đánh giá

2. Phân loại số Giám đốc trung tâm GDTX được đánh giá 

	Loại xuất sắc
	Loại khá
	Loại trung bình
	Chưa đạt chuẩn

	Số lượng
	Tỷ lệ (*) (%)
	Số lượng
	Tỷ lệ (*) (%)
	Số lượng
	Tỷ lệ (*) (%)
	Số lượng
	Tỷ lệ (*) (%)

	
	
	
	
	
	
	
	


3. Phân tích số Giám đốc trung tâm GDTX chưa đạt chuẩn 

	Lí do chính
	Số lượng
	Tỷ lệ (*)

(%)

	Tiêu chuẩn 1: Phẩm chất chính trị và đạo đức nghề nghiệp: có tiêu chí < 5 điểm
	
	

	Tiêu chuẩn 3: Năng lực lãnh đạo, quản lí trung tâm:

có tiêu chí < 5 điểm
	
	

	Có tiêu chí 0 điểm
	
	

	Có tổng điểm < 100
	
	


II. KẾT QUẢ TỰ ĐÁNH GIÁ XẾP LOẠI CỦA GIÁM ĐỐC TRUNG TÂM GDTX

1. Tổng số giám đốc trung tâm GDTX tự đánh giá

2. Phân loại số giám đốc trung tâm GDTX tự đánh giá 

	Loại xuất sắc
	Loại khá
	Loại trung bình
	Chưa đạt chuẩn

	Số lượng
	Tỷ lệ (*) (%)
	Số lượng
	Tỷ lệ (*) (%)
	Số lượng
	Tỷ lệ (*) (%)
	Số lượng
	Tỷ lệ (*) (%)

	
	
	
	
	
	
	
	


3. Phân tích số Giám đốc trung tâm GDTX chưa đạt chuẩn 

	Lí do chính
	Số lượng
	Tỷ lệ (*)

(%)

	Tiêu chuẩn 1: Phẩm chất chính trị và đạo đức nghề nghiệp: có tiêu chí < 5 điểm
	
	

	Tiêu chuẩn 3: Năng lực lãnh đạo, quản lí trung tâm:

có tiêu chí < 5 điểm
	
	

	Có tiêu chí 0 điểm
	
	

	Có tổng điểm < 100
	
	


Ghi chú:

(*) Tỷ lệ này so với tổng số Giám đốc trung tâm GDTX được đánh giá hoặc tự đánh giá của Sở GD&ĐT.
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